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Taytantoonpano:
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Valmistelu / kotouttamisohjelmatyoéryhma, paihde- ja mielenterveyspalve-
luiden péallikko Kari Holma (p. 044-730 6694)

Ikaalisten kaupunginhallitus asetti 8.6.2020 §78 tyéryhman valmistelemaan
seuraavaa kotouttamisohjelmaa. Ty6ryhmidn nimettiin seuraavat henkil6t
Ikaalisten kaupungin organisaatiosta: pdihde- ja mielenterveyspalveluiden
péillikkd Kari Holma, sivistysjohtaja Tapio Ala-Rautalahti, varhaiskasva-
tus- ja henkilostopaallikkd Mari Takkinen, kehittimisyhtién toimitusjohtaja
Sakari Varala sekd ulkopuolisena asiantuntijana Katariina Tcheuffa Ely-
keskuksesta.

Ikaalisten kaupungin kotouttamisohjelma on paivitetty edelliselld valtuusto-
kaudella. Kotouttamisohjelma on lakisaiteinen ohjelma (KotoL 32§), joka
tulee laatia joko kuntakohtaisesti tai yhdessd useamman kunnan kanssa.
Kotouttamisohjelma hyviksytdan kaupunginvaltuustossa ja se tarkistetaan
vahintddn kerran neljassa vuodessa. Ikaalisissa kotouttamisohjelma on tehty
yhteistyossd Hameenkyron kanssa ja se on hyviksytty kaupunginvaltuus-
tossa 27.1.2014 § 6. Ikaalisissa ei télld hetkelld ole voimassaolevaa kotout-
tamisohjelmaa.

Uusi kotouttamisohjelma on valmisteltu nimetyssé tyoryhmaisséd poikkihal-
linnollisesti monien eri toimijoiden yhteistyond. Kotouttamisohjelma antaa
nyt ajantasaisen kuvan aiheen tilanteesta Ikaalisissa ja kytkeytyy tiivisti
osaksi kaupungin strategiaa. Kotouttamisohjelman painopiste on typeri-
sen maahanmuuton edistdmisessd ja paikallisessa yhteistyossé kaikkien toi-
mijoiden kanssa.

Kotouttamisohjelma on liitteena.

Ehdotus / kaupunginjohtaja Kari Tolonen:

Kaupunginhallitus esittda valtuustolle, ettd se hyvéksyisi kotouttamisohjel-
man.

Paatos: Hyviksyttiin.
Kari Holma poistui timén pykaldn kisittelyn jilkeen, klo 17.51.

- valtuusto, kotouttamisohjelmatyéryhma

Kvalt 24.5.2021 § 27
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Paula Nehkala, hallinto- ja talousjohtaja, poytakirjanpiti;a
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Paitos: Hyvaksyttiin.

Ville Kartaslammi jétti eridvdn mielipiteen.

Poytakirjanotteen todistaa oikeaksi

Ikaalisissa 03.06.2021
Paula Vehkala, hallinto- ja talousjohtaja, poytakirjanpitaja
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JOHDANTO

Kotouttamisohjelman keskeinen tavoite on tukea maahanmuuttajien osallisuutta paikallisyhteis66n
yhteisty6ssa paikallisten yritysten ja toisen asteen koulutuksen jarjestéjien kanssa. Kotouttamisohjelma pitaa
laatia poikkihallinnollisesti ja kytked yhteen kaupungin strategiaan. Strategiassaan lkaalisten kaupunki
perustaa toimintansa tasapainoiseen talouteen ja tavoittelee elinvoiman ja hyvinvoinnin kasvua. Kokeilut ja
kehittdminen ovat sen keskidssa. Kotouttamisohjelmaa toteutetaan strategian mukaisesti koko kaupungin
ekosysteemissd, jossa elinvoiman lisadmiseen ja kotouttamiseen osallistuvat kaupungin kaikki toimijat.
Kotouttamisohjelman onnistumiseen vaikuttaa merkittavésti kaikkien toimijoiden sitoutuminen sen
toteuttamiseen.

Vuoden 2019 lopussa Ikaalisissa asui ulkomaan 102 kansalaista. Virolaiset ovat edelleen suurin ryhmé, mutta
yhteensd alueella ovat edustettuna 26 eri kansalaisuutta niin Euroopasta, Pohjois- ja Eteld-Amerikasta,
Aasiasta, Lahi-idastd kuin Afrikastakin.

Maahanmuutto on yksi keino elvyttdd vaestdltdadn vanhenevia kuntia, lisdtd elinvoimaa ja luoda uusia
tyopaikkoja. Maahanmuuttajien enemmisté on nuorta, tyoikéistd viestod. Rakentamalla kotouttamisen
palveluista koko kaupungin ekosysteemi ja huolehtimalla riittdviistd ohjauksesta maahanmuutto
mahdollistuu, muuttajien viihtyminen taataan ja kaupungin kansainvilistymien ja asema globaalissa
kilpailussa turvataan. Kilpailu osaajista on globaalia ja myds lkaalisten tulee tehd kaikkensa houkutellakseen
alueelleen riittava maara kansainvélisida huippuosaajia, ammattitaitoista tydvoimaa, joka haluaa perustaa
eldminsa ja perheensi lkaalisiin.

Laki kotoutumisen edistdmisestd (30.12.2010/1386) tuli voimaan 1.9.2011. Lain mukaan kunnalla on yleis- ja
yhteensovittamisvastuu maahanmuuttajien kotouttamisen kehittdmisestd sekd sen suunnittelusta ja
seurannasta paikallistasolla. Laki ei suoraan méérittele kotoutumisen aktivoinnin tasoa. Syntyvyyden
romahdus, videstén ikdadntyminen ja vakiluvun tasainen laskeminen sekd tydpaikkojen katoaminen
edellyttdvdt toimenpiteitd tydperdisen maahanmuuton edistidmiseksi. Talla on merkittivad vaikutus
alueellisen elinvoiman edistamiseksi.

Kotouttamisessa hyddynnetdan paikallisia ekosysteemeji, taméa tarkoittaa kokonaisvoimavarojen
hyddyntamistad kotoutumisen ja tydoperdisen maahanmuuton edistamisessd. Kaupungin toimijat sitoutuvat
tarkastelemaan maahanmuuttoa ja kotoutumisen edistamisté laaja-alaisena ilmiéna ja kytkem&an kaupungin
vaikutusvallassa olevat tahot ja voimavarat yhteisen tavoitteen edistimiseen. Ekosysteemi tarjoaa laajan
potentiaalin raataléida toimijoille taysin henkil6kohtainen koko ekosysteemii palveleva kokonaisuus.

TyOperdisen maahanmuuton ja elinvoiman lisddmisen eldméankaaressa ja prosessissa on monta toisiinsa
kytkeytyvad vaihetta ja siirtym3a — ja juuri siirtymét ovat riskialttiita ja niiden tulisi olla ihmisille ja
ekosysteemiile kannattavia. Erityisesti siirtymavaiheissa tarvitaan hyvia ‘tiloja ja tilaisuuksia’, joissa ihmiset
voivat joustavoittaa ja rikastaa osaamistaan, saada tietoja ja kehittda taitojaan. Tdss3 tarvitaan palvelujen
henkilokohtaistamista ja kohdentamista sekd elinkeinoeldaman, kaupungin ja ihmisten ainutkertaiseen
tilanteeseen sovittamista. Perinteinen ja kapea ndkemys maahanmuutosta tarkastelee ilmi6ta 1dhinna
palveluiden ja passiivisuuden ndkdkulmasta. Tamd on nykymaailmaan lilan kapea malli ja siksi
kotouttamiseen ja tydperdisen maahanmuuton edistimiseen haetaan laajempaa ekosysteemid niin
elinvoiman ja elinkeinoelaman kuin kotoutujan tueksi.



1. MAAHANMUUTTAJAN KOTOUTUMISTA EDISTAVAT TOIMENPITEET

Ohjelmakaudella 2021 - 2024 kotoutumista edistdviss3 toimenpiteissa keskitytddn seuraavien tavoitteiden
toteuttamiseen yhdessd Tampereen keskitettyjen palveluiden kanssa.

e  kehitetddn yhteistytd alueen yrittdjien kanssa ja parannetaan maahanmuuttajien integraatiota paikallisesta
ndkdkulmasta

e kehitetddn S2- kurssia edelleen yhteiséllisyyttd ja ekosysteemid tukevaan suuntaa

e hyddynnetdan Tampereen keskitettyjd palveluita paikallisesti

e kehitetddn tySperdisestd muutosta strateginen kilpailuetu

e koulutetaan kaupungin henkiléstda Opi kotoutumisesta —koulutuksen avulla suunnitelmallisesti

2. LASTEN, NUORTEN JA LAPSIPERHEIDEN PALVELUT

Lasten ja nuorten kotouttamisessa ensisijaista on nopea paésy saman ikaisten toimintoihin ja seuraa seka
kielen opetus. Lasten ja nuorten palveluissa korostuu tiivis yhteistyd lasten vanhempien ja huoltajien sek3
muiden lasten kanssa toimivien tahojen kanssa.

Neuvolassa maahanmuuttajaperheisiin sovelletaan normaalia tarkastuksista saatua ohjeistusta huomioiden
kulttuurinen tausta. Neuvolassa kdytet&an tulkkia, jos kumpikaan vanhemmista ei puhu riittédvin hyvin kielt3,
jota neuvolassa ymmarretddn. On taattava, ettd perhe voi kommunikoida ymmartamallaan kielella. Tulkkia
varattaessa kysytddn, onko asiakkaalla toivomusta tulkin sukupuolesta.
Hyodyllisia linkkeja:

e Monikielinen lastensuojelun infosivusto maahanmuuttajille: http://www.lastensuojelu.info/fi/

Varhaiskasvatuksessa eri kieli- ja kulttuuritaustaisten lasten yleisid tavoitteita paivdhoidossa ovat lapsen
sopeutuminen paivadhoitoon, lapsen oman identiteetin tukeminen sekd kouluvalmiuksien saavuttaminen.
Toiminnassa on tarkedad myos sekd suomen kielen ettd lapsen oman didinkielen sailyttiminen. Vanhempia
kannustetaan ja rohkaistaan huolehtimaan lapsen oman didinkielen kehittymisestd ja oman kulttuurisen
perinteen vilittymisestd lapselle. Varhaiskasvatuksessa kiytetddn tarpeen mukaan korvaavia
kommunikaatiomuotoja kuten kuvia.

Lapsella on oikeus saada maksutonta esiopetusta vuosi ennen oppivelvollisuuden alkamista. Lapsi aloittaa
esiopetuksen sind vuonna, kun hén tayttaa kuusi vuotta. llmaista esikoulua kdydaan viitena paivani viikossa,
noin 19 tuntia viikossa. Esiopetussuunnitelman laadinnassa kiinnitetdidn erityisesti huomiota S2-kielen
opetussuunnitelmaan.

Perusopetuksen  valmistavaa opetusta annetaan enintddn vuoden ajan  7-17-vuotiaille
maahanmuuttajataustaisille oppilaille, joiden suomen kielen taito ei viela ole riittdvin hyva perusopetuksen
ryhméssd opiskeluun. Aikuisten perusopetukseen valmistavaa opetusta jirjestetddn vapaan sivistystyon
toimesta. Maahanmuuttajaoppilaiden opetus ja vastuu heiddn kielenoppimisestaan kuuluu jokaiselle
opettajalle, ei vain yksittdisille S2-opettajille tai erityisopettajille. Lisitietoa: Perusopetukseen valmistava
opetus. Suomi toisena kielend S2-opetus on perusopetuksen opetussuunnitelmaan sisiltyvdi opetusta. S2
on tarkoitettu kaikille niille oppilaille, joiden kielitaito ei ole didinkielen tasoinen kielen kaikilla osa-alueilla.
S2-opetusta jarjestetddn didinkielen tunneilla eriytettyn3, erillisind S2-tunteina tai tukiopetuksena.




Maahanmuuttajien  &idinkieli on  tarkoitettu esikoulua, peruskoulua ja lukiota kayville
maahanmuuttajataustaisille lapsille, jotka puhuvat opetuskieltd didinkielendan tai kotikielendin. Ikaalisissa
oman didinkielen opetusta jarjestetdan mahdollisuuksien mukaan joko 13hi- tai etiopetuksena.

Perusopetuksen jilkeen siirrytaan toisen asteen koulutukseen. lkaalisissa on lukio ja ammatillista koulutusta.
Toisen asteen opinnoissa menestyminen edellyttaa riittdvaa kielitaitoa ja oppimisvalmiuksia.

Nuorisopalvelujen kaikki toiminta on avointa my6és maahanmuuttajalapsille ja —nuorille. Nuorisotoiminnan
tavoitteena laajemmin on edistdd maahanmuuttajalasten ja —nuorten kotoutumista sekd lisdta
suvaitsevaisuutta ja erilaisuuden hyviksymista. lkaalisissa on nuorisovaltuusto, jonka tavoitteena on edustaa
nuoria, vaikuttaa heiddn vapaa-aikaansa ja tekemismahdollisuuksiinsa sekéd tehda kunnista kaikille nuorille
viihtyisimman ja paremman paikan eldd sekd kasvaa rauhassa ja turvallisesti. Etsivdn nuorisotydn
tavoitteena on nuorten toimeentuloasiakkaiden maarén vihentaminen, nuorten tyéllisyyden parantaminen
sekd koulupudokkaiden maaran vahentdminen. Etsiva nuorisotyd on seka ennaltaehkiisevai etta korjaavaa
tyota. Tarkoituksena on toimia henkilékohtaisena oppaana tietdan etsiville nuorelle. TE-toimistossa nuorten
kotoutujien ja maahanmuuttajien palvelutarpeet otetaan erityisesti huomioon.

3. AIKUISTEN PALVELUT

Pirkanmaan tydllisyyden kuntakokeilussa kotoutumisaikaisten vieraskielisten asiakkaiden lakisdateiset
tyollisyyspalvelut  jarjestetdan keskitetysti  Tampereen Maahanmuuttajien kansainvalisessa
osaamiskeskuksessa 1.3.2021 alkaen.

Lakisdateiset TE-palvelut siirtyvat 1.3.2021 alkaen Pirkanmaan tydllisyyden kuntakokeilussa TE-palveluista
kuntien vastuulle. Palvelut jarjestetddn asiakkaiden palvelutarpeen mukaisesti kotoutumisen eri vaiheissa.
Kotoutumisaikaisten asiakkaiden keskitettyja lakisdateisia tyollisyyspalveluita ovat
tyollistymissuunnitelmien, kuten kotoutumissuunnitelman laatiminen vyhdessd asiakkaan kanssa,
palvelutarpeen arviot, ohjauksen kotoutumiskoulutuksiin ja palvelutarvetta vastaaviin palveluihin,
lakisaateiset paatokset palkkatuesta, omaehtoisista opinnoista sekd muista tukimuodoista, paatdkset tyo- ja
koulutuskokeiluista, ohjauksen tyévoima- ja muihin koulutuksiin ja valmennuksiin sekd pyynnét asiantuntija-
arvioista.  Kotoutumisaikaisen tyonhakija-asiakkaan palveluprosessi hoidetaan kokonaisuutena
Osaamiskeskuksessa huomioiden asiakkaan ja tyéllisyyspalveluiden lakisdateiset vastuut ja velvoitteet.

Osaamiskeskuspalvelut sisaltaviat: OMA-valmennus, tydnetsija- ja osaamiskartoituspalvelut. Asiakasohjaus
kotoutumiskoulutuksiin tapahtuu Osaamiskeskuksen tydnhakija-asiakkaan henkilékohtaisen OMA-
valmentajan toimesta. Asiakkaille voidaan toteuttaa osaamiskartoitus palvelupolun eri nivelvaiheissa seka
kotoaikana ettd sen jilkeen, jos koulutuspolkua ei ole vield l6ytynyt tai asiakkaalla havaitaan haasteita
oppimisessa. OMA-valmentaja on tarvittaessa myos yhteydessd kunnan sosiaali- ja terveyspalveluihin, jos
asiakkaalla havaitaan monialaisen tuen tarpeita. Lisdksi Mainion monikieliset ohjaus- ja neuvontapalvelut
tarjoavat keskitetysti neuvontaa noin 16 eri kielelld kaikille Pirkanmaalla asuville maahanmuuttajille.
Osaamiskeskus palvelee asiakkaita 14hi- ja etdpalveluna Tampereella osoitteessa Rautatienkatu 10, 5. krs.

Pirkanmaan tydllisyyden kuntakokeilun vieraskielisten asiakkaiden muut kotoutumista edistavit palvelut
tuotetaan asiakkaan kotikunnassa. Keskitettyjen palveluiden tavoitteena on rakentaa kestévit kotoutumisen
polut asiakkaille alueelliset tyévoimatarpeet huomioiden ja alueilla olevia maahanmuuttajille suunnattuja
koulutuspolkuja hyédyntamalla. Osaamiskeskus rakentaa yhteistyon tyéllisyyden kuntakokeilussa alueiden
koulutus- ja sosiaali- ja terveyspalveluiden sekd muiden julkisten toimijoiden kanssa monialaisessa
yhteistydssa.



Maahanmuuttajien osaamiskeskustoimintaa toteuttavat Tampereen kaupungin tyéllisyys- ja kasvupalvelut ja
Tampereen seudun ammattiopisto Tredu. Osaamiskeskuksen kanssa yhteistydssd toimivat myés
Monikielinen neuvonta Mainio, Tampereen kaupungin sosiaalipalvelut sekd muut alueelliset koulutuksen
jarjestdjat. Osaamiskeskustoiminta on Pirkanmaan kuntien rahoituksen lisiksi osittain rahoitettu Tyd- ja
elinkeinoministerién ja Opetus- ja kulttuuriministerién valtionavustuksella. Pirkanmaan kunnat ostavat
Osaamiskeskuksen ja Monikielisen neuvonnan palvelut Tampereen kaupungilta voimassa olevan
palveluhinnaston ja kuntien vilisen sopimuksen mukaisesti.

Kotoutujan palvelupolku
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Monikielinen neuvonta Mainion palvelut: neuvonta ja ohjaus

4. MONIALAINEN YHTEISTYO

Ikaalisten kaupungilla on paikallistasolla yleis- ja yhteensovittamisvastuu maahanmuuttajien kotouttamisen
kehittdmisestd, suunnittelusta ja seurannasta. lkaalinen vastaa kotouttamisohjelman [aatimisesta,
toimeenpanosta, kehittdmisesta sekd ohjelman toteutumisen ja vaikutusten seurannasta. Ohjelma on hyvé
kytked osaksi Ikaalisten kuntastrategiaa, hyvinvointiohjelmaa ynn3 muita keskeisia kokonaisuuksia.

Kotouttamista tulee kehittdd monialaisena yhteistyéna kunnan eri sektorien, paikallisten viranomaisten,
oppilaitosten, yritysten ja jarjest6jen kanssa. Monialaiseen yhteistydhén panostaminen palvelee niin
Ikaalisiin muuttaneita, jotka saavat oikea-aikaista tietoa oikeassa paikassa kuin eri toimijoita, joiden yhteinen
osaaminen karttuu. On olennaista, ettd eri toimijat 16ytivit keinoja olla jatkuvassa ja tavoitteellisessa
vuoropuhelussa toistensa kanssa tiedon ja resurssien jakamisen tehostamiseksi.
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Kotoutumista edistavan lain mukaan lkaalisten kaupunki voi asettaa yhteistydssa paikallisten tyémarkkina-,
yrittdja- ja kansalaisjdrjest6jen kanssa paikallistason neuvottelukunnan kotouttamisen suunnittelun ja
toimeenpanon kehittdmista seké etnisten suhteiden edistdmistd varten. Neuvottelukunta voi esimerkiksi
suunnitella lkaalisten elinvoimaisuuden ja palveluiden turvaamista sekd yritysten tydvoimavajeeseen
vastaamista kehittamalld lkaalisten houkuttavuutta ja vastaanottavuutta tydperusteiselle muuttoliikkeelle
niin Suomen siséalta kuin tarvittaessa ulkopuoleltakin. Tydhdn on hyva osallistaa lkaalisissa jo asuvia maahan
muuttaneita asukkaita, joiden kokemukset palveluiden toimivuudesta ja paikkakunnalle asettumisen
sujumisesta voivat olla erittdin hyodyllisia

TOIMUAT

KESKUSHALLINNON TOIMBAT

Tyo- ja elinkeinoministerié vastaa maahanmuuttajien kotouttamisesta ja siithen liittyvista
lainsdadannostd seka tyodllistymisen edistamisesti. Ty6- ja elinkeinoministerié hallinnoi tyéperusteista
maahanmuuttoa. Ministerié ohjaa kotouttamisasioissa elinkeino-, liikenne- ja ympéristékeskusten (ELY-
keskukset) toimintaa.

www.tem.fi/maahanmuuttajien-kotouttaminen

Sisaministerid vastaa maahanmuuttoa koskevan lainsdddannén valmistelusta, ohjaa ja kehittda
maahanmuuttohallintoa sekd tulosohjaa Maahanmuuttovirastoa. www.intermin.fi/maahanmuutto

Oikeusministerio hoitaa yhdenvertaisuus- ja syrjintdasioita sekd hyvien videstdsuhteiden edistamista.
www.oikeusministerio.fi/vhdenvertaisuus

Etnisten suhteiden neuvottelukunta Etno toimii laajapohjaisena neuvoa-antavana elimen3
pakolaisuuteen ja siirtolaisuuteen seka rasismiin ja etnisiin suhteisiin liittyvissa asioissa. Valtakunnallisen
Etnon lisdksi Suomessa toimii seitsemin alueellista Etnoa, mukaan lukien Pirkanmaan ja Keski-Suomen
Etno. www.oikeusministerio.fi/etno

Yhdenvertaisuusvaltuutetun tehtdvand on edistdd etnisten vihemmistéjen ja ulkomaalaisten asemaa,
vhdenvertaisuutta ja oikeusturvaa sekd hyvid etnisid suhteita Suomessa. Yhdenvertaisuusvaltuutettu on
myds kansallinen ihmiskaupparaportoija. www.syrjinta.fi

Maahanmuuttovirasto myontdd ensimmadiset oleskeluluvat, kisittelee turvapaikkahakemukset, ohjaa
vastaanottokeskusten  toimintaa, p&aittda  kddnnyttamisestd ja  karkottamisesta, vastaa
kansalaisuushakemusten kasittelysta ja muukalaispassien myéntamisesta. www.migri.fi

Opetus- ja kulttuuriministerion toimialaan kuuluvat maahanmuuttajien koulutuksen kehittiminen eri
koulutusasteilla  sekd  kulttuuria, liikuntaa, nuorisoty6td ja uskontoa koskevat asiat.
www.minedu.fi/maahanmuuttajien-koulutuksen-kehittaminen

Opetushallitus vastaa muun muassa opetuksen ja koulutuksen kehittdmisests, ulkomaisten tutkintojen
tunnustamisesta seka yleisten kielitutkintojen kehittadmisestd, toimeenpanosta ja valvonnasta.
www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/maahanmuuttajataustaiset-oppijat

Sosiaali- ja terveysministerion toimialaan kuuluvat Suomessa asuvien maahanmuuttajien perusturvaa,
hyvinvointia ja terveytti koskevat asiat. www.stm.fi/maahanmuuttajien-hyvinvointi

Ulkoasiainministeri6 vastaa viisumipolitiikasta. Suomen ulkomaan edustustot mydntédvit viisumeita ja
vastaanottavat kansalaisuusilmoituksia seka oleskelulupahakemuksia. www.um.fi/viisumi-suomeen
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ALUEHALLINNON TOIMUAT

Elinkeino-, lilkenne ja ymparistokeskuksilla (ELY-keskus) on alueellinen vastuu maahanmuuttoa ja
kotouttamista koskevissa asioissa. ELY-keskukset mm. tukevat kuntia kotouttamisohjelmien valmistelussa
ja toteutuksessa seka sopivat kuntien kanssa kansainvilistd suojelua saavien henkildiden kuntapaikoista.
www.ely-keskus.fi/web/ely/maahanmuutto

Aluehallintovirasto (AVI) vastaa toimialaansa kuuluvissa asioissa maahanmuuttajien kotoutumista
edistdvien palvelujen suunnittelusta, ohjauksesta ja valvonnasta. AVI ohjaa kuntien toimintaa muun
muassa sosiaali- ja terveydenhuollon seka koulutus- ja muun sivistystoimen toimialoilla. www.avi.fi

PAIKALLISTASON TOIMUJAT

Tyollisyyden kuntakokeilussa kuntien vastuulle siirtyvit kaikki vieraskieliset TE-palveluissa olevat ja
ty6ttomat tyonhakijat sekd kotoutumisajan piirissd olevat asiakkaat. Lakisddteiset palvelut pitdvat
sisdllddn mm. alkukartoitukset, palvelutarpeen arviot sekid kotouttamissuunnitelmat. Yhdenvertaisen
palvelutuotannon tulisi sisdltdd myos osaamiskartoitukset, erityisen tuen, koulutukseen ohjauksen,
tyonhakijapalvelut sekd omakielisen neuvonnan.

Digi- ja vaestotietovirastossa (ent. Maistraatti) tehdiin henkildkohtaiset muuttoilmoitukset seka
Pohjoismaan kansalaisten oleskelun rekisterdinti. Digi- ja viestotietovirasto rekisterdi asiakkaan
kotikunnan sekd mydnta3 henkildtunnuksen. www.dvv.fi/henkiloasiakkaat

Verotoimistot vastaavat verotusasioiden lisdksi tilapdisesti maassa oleskelevien rekisterdinnistd ja
henkil6tunnuksen mydéntamisesta.

www.vero.fi/tietoa-verohallinnosta/yhteystiedot-ja-

asiointi/lomakkeet/kuvaus/suomessa_tilapaisesti oleskelevan ulkom/

Poliisi valvoo ulkomaalaislain noudattamista. Poliisi myés panee taytdntéén karkotus- ja
kdannytyspastokset. Poliisille tehddan henkilékorttihakemus sekd Suomen kansalaisuuden saaneiden
passihakemus. www.poliisi.fi/jarjestys/ulkomaalaisasiat

Kansanelidkelaitos Kelan sivulta www.kela.fi/sosiaaliturvaan-kuuluminen-ulkomailta-suomeen voi lukea
lisda siitd, miten Suomen sosiaaliturva ja oikeus etuuksiin maarittyvit.

MUUT TOIMUAT

Kansalaisjarjestot jarjestavat kotoutumista edistdvdd toimintaa ja tuottavat erilaisia kotoutumista
edistévid palveluita, kehittdvit maahanmuuttajaty6tad sekd kouluttavat ja tydllistivit maahanmuuttajia.
My®os uskonnolliset yhteisot voivat olla keskeisia toimijoita kotoutumisen edistimisessd. Suomessa toimii
monipuolisesti myés maahanmuuttajien omia jarjest6ja ja yhdistyksia.

Maakuntaliitot osallistuvat toiminta-alueellaan maahanmuuttoasioita koskevaan strategiatyéhén. Niiden
kautta myods rahoitetaan alueellista kehittdmistoimintaa. www.kuntaliitto.fi/osallistuminen-ja-
vuorovaikutus/maahanmuutto-ja-monikulttuurisuus

Tyonantajilla ja ammattijdrjestoilld on merkittdvd rooli tydeldmin monimuotoistumisen ja samalla
kotoutumisen edistéjina.

Korkeakoulut seka koulutus- ja kehittamisorganisaatiot tekevit tutkimusta ja jarjestdvat koulutusta seka
maahanmuuttajille ettd maahanmuuttajia tydssdin kohtaavalle henkiléstélle.
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Hankkeet ja tutkimus tuottavat hyvia kaytdntdja ja monipuolista tietoa kotoutumisen ja kotouttamisen
tueksi.

HYODYLLISIA LINKKEJA

Laki kotoutumisen edistimisesta kattaa kotoutumista edistdvat erityispalvelut, joihin maahan
muuttaneet ovat oikeutettuja yhteiskunnan peruspalvelujen lisdksi.
www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101386

Tyo- ja elinkeinoministerion Kotouttamisen osaamiskeskuksen verkkopalvelu on kotouttavaa tysti
tekevan asiantuntijan térkein sivusto, jonka sisélté on hyva tuntea. www.kotouttaminen.fi

Maahanmuuttajainfo Mainio neuvoo Tampereella 16 eri kielelld, myds suomeksi. Neuvontaa annetaan
etdn3 paitsi puhelimitse, myés Neuvoo-sovelluksen kautta. www.tampere.fi/maahanmuuttajat

Tervetuloa Suomeen -opas on kotoutumislain mukainen tietopaketti suomalaisesta yhteiskunnasta 13 eri
kielelld. www.tem.fi/tervetuloa-suomeen

Infopankki on valtakunnallinen tietopankki suomalaisesta yhteiskunnasta 12 eri kielelld, myds suomeksi.
Tama on erinomainen ty6viline niin asiakastilanteisiin kuin asiakkaan itsendisesti hyédynnettaviksi. Kunta
voi tilata Infopankin leijukkeen omille nettisivuilleen. www.infopankki.fi

Kurssihakupalvelu Finnish Courses kokoaa yhteen avoimet suomen kielen kurssit Pirkanmaalla,
Uudellamaalla ja Varsinais-Suomessa. www.finnishcourses.fi

Kotoutumisentukena.fi on ohjaus- ja neuvontatydtd tekevien tyontekijdiden avuksi kehitetty
verkkopalvelu, jonne jokainen urheilu- ja harrastusseura, oppilaitos, yhdistys, kunta tai seurakunta voi
ilmoittaa kaikenlaisen matalan kynnyksen kotoutumista edistdvin toiminnan. Toiminta voi ja saakin olla
kaikille avointa perustoimintaa, mutta jossa on huomioitu se, ettei osallistujien vilttimatta tarvitse osata
suomea. www.kotoutumisentukena.fi

Talent Boost -toimenpideohjelma on poikkihallinnollinen erityisasiantuntijoiden, tyéntekijdiden,
opiskelijoiden ja tutkijoiden maahanmuuton ohjelma, jonka painopisteind ovat yritysten kasvun ja
kansainvalistymisen sekd TKi-toiminnan kérki- ja kasvualojen kannalta olennaiset osaajat samoin kuin
tyévoimapulasta kirsivit alat. www.tem.fi/talent-boost

Oma didinkieli ja monikielisyys: Opetushallituksen informaatioaineisto havainnollistaa yksilon didinkielen
merkitysta identiteetin ja ajattelun kannalta. www.oph.fi/fi/tilastot-ja-julkaisut/julkaisut/oma-kieli-oma-
mieli




5. YRITYSYHTEISTYO

Yritysyhteistyo Ikaalisissa

Tyollistaminen (yritys)

(kunta)

Koulutus”p_afvéiut '
(kunta / koulutuksen
jarjestaja)

Sosiaali- ja
terveyspalvelut (kunta)

Vapaa-ajan palvelu?mm
(kunta)

Tyodvoiman rekrytointi

Tydvoiman
rekrytointikumppani

Tyédllistaminen

Osaavan tydvoiman
saatavuuden
turvaaminen

Tarvittava kotoutumisen
tuki: varhaiskasvatus,
perusopetus, vapaa
sivistystyo.
Painotuksena kielitaidon
osaamisen kehittdminen

Tarvittaessa
palvelunohjausta

Vapaa-ajan ja kulttuurin
palveluiden
tavoitettavuus

Yhteisty6 kuntaan

Yhteisty yritysten
kanssa

Joustava osaamisen
lisaamisen koulutus,
joustava yhteistyd
yrityksen kanssa
toiminnan
jérjestamiseksi

Yhteistyd paikallisten
yritysten kanssa.

Onnistuneen tydvoiman rekrytoinnin vetovoiman ja tyévoiman pysyvyyden
pitovoiman kasvattaminen paikkakunnalla.
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LITE 1: KASITTEIDEN MAARITTELYA

Maahanmuuttaja

Yleiskasite, jota kdytetddn kuvaamaan kaikkia maahan muuttaneita henkilita.

Ulkomaalainen

Suomen oikeuden kannalta henkild, joka ei ole Suomen kansalainen.
Ulkomaalaislaki (301/2004)

Siirtolainen Henkild, joka muuttaa pysyvassa tarkoituksessa toiseen maahan hankkiakseen
sieltd toimeentulonsa.
Pakolainen Henkild, joka on kotimaansa ulkopuolella ja jolla on perusteltua aihetta peldta

joutuvansa kotimaassaan vainotuksi rodun, uskonnon, kansalaisuuden, tiettyyn
yhteiskunnalliseen ryhmaan kuulumisen tai poliittisen mielipiteen johdosta (YK:n
pakolaisen oikeusasemaa koskevan vyleissopimuksen mukaan). Pakolaisiksi
kutsutaan Suomessa yleensa myos henkil6itd, jotka ovat saaneet jaddd maahan
suojelun tarpeen vuoksi. Ulkomaalaislain mukaan pakolaisaseman saa kuitenkin
vain henkild, jolle mydnnetaan turvapaikka.

Turvapaikanhakija

Henkild, joka pyytda suojaa ja oleskelulupaa vieraasta maasta. Hakijalla on oikeus
oleskella vastaanottokeskuksessa hakemuksen késittelyn ajan. Tyénteko-oikeus
alkaa 3-6kk hakemuksen jattamisestd riippuen siitd onko suojelua hakevalla
voimassa oleva ja aito passi tai muu matkustusasiakirja. Turvapaikanhakija kasite
on vanhentunut ja tulisi puhua kansainvilista suojelua hakevasta henkildsta.

Kiintidpakolainen

Henkild, jolla on YK:n pakolaisasiain paavaltuutetun mydntama pakolaisen asema
ja jolle on mydnnetty maahantulolupa vuosittain valtion tulo- ja menoarvion
vhteydessa paatettdavan pakolaiskiintion puitteissa. Suomen vuosittainen kiintié
on 750.

Paluumuuttaja

Ulkosuomalainen, joka on pidemman tai lyhyemman ajanjakson asunut Suomen
rajojen ulkopuolella ja palaa Suomeen. Suomessa paluumuuttajakésitettad
sovelletaan entisiin ja nykyisiin Suomen kansalaisiin sekéd entisen Neuvostoliiton
alueelta perdisin oleviin henkil6ihin kuten inkerinsuomalaisiin, joilla on
suomalainen syntypera.

Kotouttaminen

Viranomaisten ja muiden tahojen jarjestiméat toimenpiteet, joilla edistetidan ja
tuetaan maahanmuuttajien kotoutumista.

Kotoutuminen

Kotoutuminen on lain mukaan maahanmuuttajan ja yhteiskunnan
vuorovaikutteista kehitystd, jonka tavoitteena on antaa maahanmuuttajalle
vhteiskunnassa ja ty6eldamassa tarvittavia tietoja ja taitoja samalla kun tuetaan
hanen mahdollisuuksiaan oman kielen ja kulttuurin yllapitamiseen

Kotoutuminen on yksiléllinen prosessi, jossa maahanmuuttajat osallistuvat ja
liittyvat yhteiskunnan taloudelliseen, poliittiseen ja sosiaaliseen eldmaan.
Kotoutumisprosessi on ylisukupolvinen prosessi, jolla tarkoitetaan sitd, ettd
maahanmuuttajan oma kulttuuritausta vaikuttaa myos seuraaviin sukupolviin,
vaikka he olisivatkin syntyneet ja kasvaneet uuden kulttuurin keskelld.
Perheenjdsenten kotoutuminen on usein myos eriaikaista. Minkalaista tukea ja
ohjausta tarvitaan ja kuinka pitkan ajan, riippuu kotoutujan taustasta (kotimaa ja
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maan tilanne, koulutustausta, eldimankokemukset), idstd, omista tavoitteista ja
maahanmuuton syista.

lhmisen perustarpeisiin kuuluvat kulttuurista riippumatta yhteiséén kuulumisen
ja hyvdksytyksi tulemisen tarve. Fyysisten perustarpeiden (asuminen, ruoka,
vaatteet) tyydyttamisen lisdksi maahanmuuttaja tarvitsee tukea sosiaalisen
yhteisén l6ytdmiseen ja siind hyvdksytyksi tulemiseen. Tirked elementti
kotoutumisprosessissa on oman etnisen identiteetin, kielen ja kulttuurin
sailyttdminen ja harjoittaminen.

Lisda keskeisista kdsitteistd kotouttaminen.fi -sivustolla
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