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JOHDANTO

Vuonna 2014 Valkeakoskella asui 636 ulkomaan kansalaista. Ulkomaalaisten osuus oli Valkeakosken
vikiluvusta 3 % (31.12.2014). Suurimmat ryhmit ovat virolaiset ja venéldiset, mutta alueella on edustettuna
lahes 60 kansalaisuutta niin Euroopasta, Pohjois- ja Eteld-Amerikasta, Aasiasta kuin Afrikastakin. Kasvussa
on nimenomaan tydperdinen maahanmuutto mutta moni saapuu alueelle myos perhesiteen perusteella tai
opiskelemaan. Valkeakoskella on avoin sopimus Pirkanmaan ELY-keskuksen kanssa kiintidpakolaisten
vastaanottamisesta.

Valkeakosken kaupungin aiempi kotouttamisohjelma oli laadittu vuonna 2013 yhteistyossé Eteld-Pirkanmaan
kuntien kesken. Kotouttamisohjelma tarkistetaan véhintddn kerran neljdssd vuodessa. Edellinen
kotouttamisohjelma laadittiin tilanteessa, jossa Suomeen oli vuosien 2000 — 2014 aikana tullut keskiméérin
hiukan yli 3000 turvapaikanhakijaa vuosittain. Vuonna 2015 Suomesta turvapaikkaa hakevien méérd kasvoi
nopeasti, yhteensé turvapaikkaa haki 32 478 henkil64.

Valkeakosken kaupungin kotouttamisohjelman péivittimiseen ovat osallistuneet vs. hallintojohtaja Nina
Kivi, sivistystoimenjohtaja Markku Valkamo, sosiaali- ja terveysjohtaja Sanna Rautalammi, kasvatus- ja
opetustoimenjohtaja Jorma Riikonen, vs. ylilddkédri Tiina M4&éattd, sosiaalitydnjohtaja Soile Merild,
koulutussuunnittelija Helena Kilkki-Rekola ja nuoriso-ohjaaja Nita Kikonen. Kotouttamisohjelma on
tarkoitettu konkreettiseksi tyovalineeksi kaikille Valkeakoskella maahanmuuttajien kanssa tyoskenteleville.



KASITTEIDEN MAARITTELYA

Maahanmuuttaja

Yleiskasite, jota kédytetdéin kuvaamaan kaikkia maahan muuttaneita henkilGita.

Ulkomaalainen

Suomen oikeuden kannalta henkilo, joka ei ole Suomen kansalainen.

Siirtolainen

Henkilo, joka muuttaa pysyvissd tarkoituksessa toiseen maahan hankkiakseen
sieltd toimeentulonsa.

Pakolainen

Henkilo, joka on kotimaansa ulkopuolella ja jolla on perusteltua aihetta pelita
joutuvansa kotimaassaan vainotuksi rodun, uskonnon, kansalaisuuden, tiettyyn
yhteiskunnalliseen ryhméén kuulumisen tai poliittisen mielipiteen johdosta
(YK:n pakolaisen oikeusasemaa koskevan yleissopimuksen mukaan).
Pakolaisiksi kutsutaan Suomessa yleensd myds henkilditd, jotka ovat saaneet
jddda maahan suojelun tarpeen vuoksi tai humanitaarisista syisté.

Turvapaikanhakija

Henkild, joka pyytdd suojaa ja oleskelulupaa vieraasta maasta. Hakijalla on
oikeus oleskella vastaanottokeskuksessa hakemuksen késittelyn ajan. Tyonteko-
oikeus 3-6kk hakemuksen jattdmisesta.

Kiintidpakolainen

Henkild, jolla on YK:n pakolaisasiain péddvaltuutetun myontdmé pakolaisen
asema ja jolle on myodnnetty maahantulolupa vuosittain valtion tulo- ja
menoarvion yhteydessd pédtettivin pakolaiskiintion puitteissa. Suomen
vuosittainen kiintié on 750.

Paluumuuttaja

Ulkosuomalainen, joka on pidemmaén tai lyhyemmén ajanjakson asunut Suomen
rajojen ulkopuolella ja palaa Suomeen. Suomessa paluumuuttajakésitettd
sovelletaan entisiin ja nykyisiin Suomen kansalaisiin sekd entisen Neuvostoliiton
alueelta perdisin oleviin henkil6ihin kuten inkerinsuomalaisiin, joilla on
suomalainen syntypera.

Kotouttaminen

Viranomaisten ja muiden tahojen jérjestimét toimenpiteet, joilla edistetdén ja
tuetaan maahanmuuttajien kotoutumista.

Kotoutuminen

Kotoutuminen on yksildllinen prosessi, jossa maahanmuuttajat osallistuvat ja
liittyvéat yhteiskunnan taloudelliseen, poliittiseen ja sosiaaliseen eldméén.
Kotoutumisprosessi on ylisukupolvinen prosessi, jolla tarkoitetaan sitd, ettd
maahanmuuttajan oma kulttuuritausta vaikuttaa myds seuraaviin sukupolviin,
vaikka he olisivatkin syntyneet ja kasvaneet uuden kulttuurin keskell4.
Perheenjisenten kotoutuminen on usein myds eriaikaista. Minkélaista tukea ja
ohjausta tarvitaan ja kuinka pitkdn ajan, riippuu kotoutujan taustasta (kotimaa ja
maan tilanne, koulutustausta, eldimédnkokemukset), idstd, omista tavoitteista ja
maahanmuuton syista.

Ihmisen perustarpeisiin kuuluvat kulttuurista riippumatta yhteis6on kuulumisen
ja hyviaksytyksi tulemisen tarve. Fyysisten perustarpeiden (asuminen, ruoka,
vaatteet) tyydyttdmisen lisdksi maahanmuuttaja tarvitsee tukea sosiaalisen
yhteison l0ytdmiseen ja siind hyvaksytyksi tulemiseen. Térked elementti
kotoutumisprosessissa on oman etnisen identiteetin, kielen ja kulttuurin
sdilyttdiminen ja harjoittaminen.




1 KOTOUTTAMISTA OHJAAVA LAINSAADANTO JA
OHJELMAT

1.1 Valtion kotouttamisohjelma ja eri toimijoiden tyonjako

Ty6- ja elinkeinoministerid on julkaissut valtion kotouttamisohjelman, jossa on maédritelty hallituksen
painopisteet vuosille 2012 — 2015. Kotouttamisohjelmaa ollaan piivittimissd kaudelle 2016 — 2019
tavoitteena tehostaa kotouttamista. Maahanmuuton ministeritydryhmd on 27.11.2015 hyvéksynyt
Turvapaikkahakemusten kasvun vaikutukset kotoutumista tukeviin palveluihin — toimintasuunnitelman, jossa
painotetaan maahanmuuttajien osaamisen tunnistamista, kuntaan siirtymisen sujuvuutta ja tyollistymista.

Maahanmuuttajien kotouttamisen yleinen kehittdminen, suunnittelu, ohjaus sekéd seuranta kuuluvat tyo- ja
elinkeinoministerion toimialaan. Kotouttamisasioista vastaavana ministerind toimii tyoministeri.

Pirkanmaan elinkeino-, liikenne- ja ympaéristokeskuksella on keskeinen tehtdvd maahanmuuttajien
kotouttamisessa. ELY -keskus huolehtii kotouttamislain toimeenpanon ja sen toteutumisen seurannasta
alueellisesti sekd kotouttamistoimenpiteiden alueellisesta yhteensovittamisesta valtakunnallisten linjausten
mukaisesti. Kdytdnnossd yhteistyotd ELY -keskuksen kanssa tehdddn muun muassa pakolaisten kuntaan
valikoitumisprosessin aikana. ELY -keskus toimii myds eri organisaatioiden informaation viélittdjand sekd
maahanmuuttaja-asioihin liittyvén koulutuksen ja muiden tapahtumien jarjestdjana.

Kunnalla on yleis- ja yhteensovittamisvastuu maahanmuuttajien kotouttamisen kehittimisestd sekd
suunnittelusta ja seurannasta paikallistasolla. Kunnan on huolehdittava siitd, ettd kunnan palvelut soveltuvat
my0s maahanmuuttajille. Lisdksi kunnan on huolehdittava siitd, ettd maahanmuuttajille tdssd laissa
tarkoitetut toimenpiteet ja palvelut jarjestetddn sisdlloltddn ja laajuudeltaan sellaisina kuin kunnassa esiintyva
tarve edellyttdd. Kunnan on huolehdittava myds oman henkilostonsd osaamisen kehittymisesti
kotouttamisessa muun muassa jéarjestaimalld koulutusta.

1.2 Laki maahanmuuttajien kotouttamisesta ohjaa kotoutumista

Laki kotoutumisen edistdmisestd (1386/2010) tuli voimaan 1.9.2011. Lain tarkoituksena on tukea ja edistdd
kotoutumista ja maahanmuuttajien mahdollisuutta osallistua aktiivisesti suomalaisen yhteiskunnan
toimintaan. Lisdksi lain tarkoituksena on edistdd tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta sekd myoOnteistd
vuorovaikutusta eri véestoryhmien kesken. Tétd lakia sovelletaan henkiloon, jolla on ulkomaalaislaissa
(301/2004) tarkoitettu voimassa oleva oleskelulupa Suomessa.

Kotoutumislaki koskee kaikkia Suomessa asuvia maahanmuuttajia, joilla on ulkomaalaislaissa tarkoitettu
voimassa oleva oleskelulupa Suomessa, oleskeluoikeus on rekisterdity tai joille on myonnetty oleskelukortti
ulkomaalaislain mukaisesti. Kotoutumislakia sovelletaan henkil6on riippumatta siitd, milld perusteella hin
on Suomeen muuttanut.

Kaikilla maahanmuuttajilla on oikeus saada perustietoa Suomesta sekd alkuvaiheen ohjausta ja neuvontaa,
mutta yksilolliset kotoutumistoimet ja — palvelut méédritellddn yhteistyossd maahanmuuttajan ja hinen
perheensd tarpeisiin perustuen. Laissa painotetaan maahanmuuton alkuvaiheen tiedottamista ja
maahanmuuttajan neuvontaa ja ohjausta.



Maahanmuuttajille suunnatuista kotouttamistoimenpiteistd ja — palveluista muodostetaan selked ja
johdonmukainen kokonaisuus. Alkukartoituksessa selvitetddn henkilon kielitaitoa, koulutus- ja tydhistoriaa,
sekd eldméntilannetta. Kotouttamispalvelujen tarjonnan ldhtSkohtana on maahanmuuttajan yksildllinen
palveluntarve ja perheen tilanne.

Kotoutumislaissa halutaan korostaa maahanmuuttajien omaa roolia ja osuutta kotoutumisessa. Tdmé tavoite
ndkyy myos siind, ettd kotouttamisen sijaan laissa puhutaan kotoutumisesta. Kotoutuminen on luonteeltaan
pitkékestoista ja jatkuvaa. Varsinainen kotoutuminen tapahtuu vuorovaikutuksessa suomalaisen yhteiskunnan
kanssa, keskeisimmin arkipdivén tilanteissa ja ldhiyhteisoissd, kuten paiviakodeissa, kouluissa, harrastuksissa
ja tydpaikoilla.



2 KOTOUTTAMISEN KOORDINAATIO
2.1 Kotouttamisen periaatteet Valkeakoskella

Vastaanoton valmistelu kaynnistyy kotouttamisen ohjausryhmidn kokoontumisella, joka aloittaa
kotouttamiseen liittyvit valmistelut. ELY- keskus ja kunta sopivat yhdessd vastaanotettavasta ryhmaésté: sen
koosta, 1dhtomaasta ja vastaanoton ajankohdasta. Vastaanottokeskuksesta saapuvien turvapaikanhakijoiden
osalta tehdéén yhteistyotéd vastaanottokeskuksen henkildston kanssa.

Valkeakosken kaupungin kotouttamisohjelman toimintaperiaate on verkostoitunut toiminta eri toimijoiden
kesken.  Kotouttamisen = ohjausryhmd  vastaa  palveluiden  jérjestimisestd. = Kotouttamisen
koordinaatioryhmésséd tapaavat eri yksikdiden tyontekijat maahanmuuttajan kotoutumista edistdvien
toimenpiteiden yhteensovittamiseksi. Ohjausryhmén jdsenet nimetddn tdmdn ohjelman hyvidksymisen
yhteydessd. Muutostilanteessa kaupunginjohtaja nimedd jisenet tydoryhméddn. Ohjausryhmd nimedd
koordinaatioryhmén.

Pédperiaatteena on, ettd maahanmuuttajille tarjotaan kuntalaisena samat palvelut kuin muillekin, mutta
heidédn kielelliset ja kulttuuriset eronsa huomioidaan palvelukokonaisuudessa. Asioinnin ja kotoutumisen
tukena toimii moniammatillinen ja poikkihallinnollinen koordinaatioryhma.

2.2 Kotouttamisen ohjausryhma

Maahanmuuttajien kotouttamisen edistdmisessd ohjausryhmé tekee yhteistyOtd eri viranomaistahojen ja
kolmannen sektorin toimijoiden kanssa. Ohjausryhmé huolehtii my0s asiaan liittyvastd tiedottamisesta.
Tiedottamisessa noudatetaan kaupungin tiedottamisen strategiaa ja tiedottamisohjeita. Tiedottaminen
toteutetaan yksilollisyyden, tasa-arvon ja oikeudenmukaisuuden periaatteita kunnioittaen.

Siind huomioidaan salassapito- ja vaitiolovelvollisuus-sdadokset.

Ohjausryhmén péétehtivéni on:
e valvoa ja seurata kotoutumista edistdvien toimenpiteiden toteutumista
seurata ja ohjata toimijoiden vélistd yhteistyotd
huolehtii asumisjarjestelyistd yhteistyossd Valkeakosken asuntojen kanssa
sopia eri toimintayksikodiden ja kolmannen sektorin toimijoiden tyonjaosta
tehdé yhteisty6td kotouttamisasioissa muiden kuntien ja ELY keskuksen kanssa
arvioida toimenpiteiden onnistumista
vastata tarvittavasta tiedottamisesta
antaa tarvittaessa lausuntojen poliisille, maahanmuuttovirastolle, ELY-keskukselle, ldhetystoille tms.
osallistua valmistelutyohon mm. tarvittavien hallinnollisten paitosten tai kotouttamisohjelman osalta
seurata ajankohtaista tietoa maahanmuuttajiin liittyvissé asioissa ja vélittdd sitd eri toimijoille
valita keskuudestaan tai koordinaatioryhmaista osallistujan maakunnallisiin tai valtakunnallisiin
tilaisuuksiin tarvittaessa
sopia valtionapujen hakemisesta
e sopia tilastoinnista

Kotouttamista edistdvin ohjausryhmén kokoonpano 20162018
Puheenjohtaja ja koollekutsuja: Sosiaalityon johtaja

Sosiaalityontekija sosiaalisen tuen tulosyksikdsti
Johtava yliladkéri

Sivistystoimenjohtaja

Liikuntatoimenjohtaja

Kulttuuritoimenjohtaja



Kasvatus- ja opetustoimenjohtaja
TE —toimiston edustaja (nimetddn myohemmin)
Seurakunnan edustaja (nimetddn mydhemmin)

2.3 Kotouttamisen koordinaatioryhma

Kotouttamisen koordinaatioryhmé tekee yhteistyotd asiakastyon koordinoimiseksi. Eri toimijoiden tyonjako
sovitaan kotoutumisen edistdmiseksi.

Koordinaatioryhmén tehtdvana on huolehtia mm. seuraavista asioista:

Yhteydenpito vastaanottokeskuksiin, jos kyseessd on vastaanottokeskuksesta muuttava
(sosiaalipalvelut)
Asunnon hankkiminen, vuokrasopimuksen allekirjoittaminen asiakkaan kanssa ja vuokran
maksamisen jérjestelyt (sosiaalipalvelut)
Neuvonta ja ohjaus asumiseen liittyen (sosiaalipalvelut)
Rekisterdinti ja passiasiat (hakemukset maistraattiin, postiosoitteen muutokset, passi-, oleskelulupa-
ja henkilokorttihakemukset poliisille, ohjaus/neuvonta, nimien ja henkil6tietojen tarkistaminen)
(sosiaalipalvelut)
Yhteydenpito eri maiden konsulaatteihin ja suurléhetystoihin (tarvittaessa) (sosiaalipalvelut)
Pankkitilien avaukset ja automaattien kdyton opastus/neuvonta (sosiaalipalvelut)
Tiedotetaan/neuvotaan Kelan etuuksista ja niiden hakemisesta kuten lapsilisistd, asumistuista,
ditiyspaivirahasta, lastenhoitotuesta, elidkkeistd, sairauspdivérahasta, opintotuista, kela-kortista,
ladkekorvauksista ja avustetaan hakemusten téyttdmisessé (kaikki yksikot omien toimintojensa
osalta)
Sovitaan/jdrjestetdéin ajanvaraukset terveystarkastuksiin ja ladkérille, silméléékarille,
hammasladkérille ym. tarvittaviin tutkimuksiin (sosiaalipalvelu asiakkaan kanssa)

- Tyoikaisten osalta ilmoittautuminen tyottomaksi tyonhakijaksi TE-toimistoon

(sosiaalipalvelu)
- Yksilollisten kotoutumissuunnitelmien tekeminen yhteistyossd TE-toimiston kanssa
(haastattelut, asioiden kirjaaminen) (sosiaalipalvelu)

Kouluikéisten lasten sijoittaminen kouluihin
Paivahoitoikéisten lasten sijoittaminen péivéhoitoon, tiedottaminen vaihtoehdoista (hakemusten
tekeminen, opastaminen)
Perheiden ja yksittdisten henkildiden auttaminen kriisitilanteissa (mielenterveysongelmat, avioero,
kuolema, lasten ongelmat, uuteen maahan tulosta johtuvat sopeutumiskriisit )
Ikdihmisten palvelut (Palvelutarpeen kartoitus ja palveluiden toteutus yhdessd kotihoidon- ja
vanhuspalveluiden kanssa)
Suomalaisen yhteiskunnan toimintamalleista tiedottaminen (Henkilokohtaiset keskustelut,
yhteisluennot, esitteiden hankkiminen ja jakelu, konkreettinen opastaminen
lahiymparistosséd/kunnassa)

- Vapaa-ajantoiminnan jarjestiminen yhteistydssd kolmannen sektorin toimijoiden kanssa

Kotoutumisen koordinaatioryvhmén kokoonpano 2016-2018 (ohjausryvhmé nimeéé

Puheenjohtaja ja koollekutsuja; Sosiaalityontekijd sosiaalisen tuen tulosyksikosta
Liikuntatoimen edustaja

Nuorisotoimen edustaja

Kasvatus- ja opetustoimen edustaja

Varhaiskasvatuksen edustaja

Sivistystoimen edustaja

TE —toimiston edustaja

Seurakunnan edustaja



2.4 Monialainen yhteistyo ja salassapito

Kotoutumista edistdvin lain mukaisten tehtdvien hoitamista varten saadut tiedot ja asiakirjat on pidettdvi
salassa siten kuin viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetussa laissa (621/1999) siédetéddn. Kuitenkin
tyo- ja elinkeinoministeriolld (TEM), aluehallintovirastolla (AVI), elinkeino-, liikenne- ja
ympéristokeskuksella (ELY), tyo- ja elinkeinotoimistolla (TE-toimistot), kunnan viranomaisella sekd
Kansaneldkelaitoksella (KELA) on oikeus saada maksutta ja salassapitosdédnnodsten estdméttd kotoutumista
edistdvén lain lukujen 2 (Maahanmuuttajan kotoutumista edistdvat toimenpiteet), 5 (Kuntaan osoittaminen)
ja 6 (Kustannusten korvaaminen) mukaisten tehtivien suorittamiseksi valttiméttomét tiedot toisiltaan,
Maahanmuuttovirastolta, vastaanotto- ja jarjestelykeskukselta, kotoutumista tukevien toimenpiteiden ja
palvelujen tuottajalta sekd ilman huoltajaa olevalle lapselle médratyltd edustajalta. Lisitietoja laki 1386/2010
87 §.


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990621

3 YLEISTA KOTOUTUMISEN EDISTAMISESTA

3.1 Perustieto kaikille

Viranomaiset ovat velvollisia antamaan maahanmuuttajalle tietoa suomalaisesta palvelujdrjestelméstd seké
hinen oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan suomalaisessa yhteiskunnassa ja tydeldméssi. Kaikille Suomeen
muuttaville annetaan Perustietoa Suomesta -aineisto oleskelulupapditdksen tiedoksiannon, oleskeluoikeuden
rekisterdinnin, oleskelukortin myontdmisen tai kotikunta- ja véestdtietojen rekisterdinnin yhteydessa.

Lisdksi kunnan, tyo- ja elinkeinotoimiston sekd muiden viranomaisten on annettava maahanmuuttajalle
asianmukaista ohjausta ja neuvontaa kotoutumista edistdvistd toimenpiteisté ja palveluista seké tydeldmasta.

Alkuvaiheessa maahanmuuttajan tuen ja ohjauksen tarve on suuri, koska kieli on vield vieras. Suomalainen
yhteiskuntajirjestelmé on hyvin erilainen verrattuna monien muiden maiden jirjestelmiin ja myos se tuottaa
vaikeuksia. Erilaiset kulttuuriset tavat, arvot ja kasitykset voivat varsinkin alkuvaiheessa saada aikaan
vadrinkésityksid. Perehdyttiminen suomalaiseen yhteiskuntaan on keskeistd kotouttamisessa. Kunta voi
hankkia ostopalveluna omakielistd neuvontaa Maahanmuuttajaneuvonnasta (ks. liite).

Tamén suunnitelman liitteessd on lueteltu hyodyllisid linkkeja ja yhteistyotahoja maahanmuuttaja -asioissa.
Linkkien kautta voi etsid jo valmiita tictopaketteja jaettavaksi.

3.2 Kielipalvelut

Kielipalveluilla tarkoitetaan kdannos- ja tulkkipalveluja. Kotoutumista edistdvéssd laissa (1386/2010) seka
hallintolaissa (434/2003) sdddetddn, ettd viranomaisen on jarjestettdva tulkitseminen ja kddntdminen asiassa,
joka voi tulla vireille viranomaisen aloitteesta, jos asianosainen ei osaa viranomaisessa kiytettdvidd suomen
tai ruotsin kieltd; tai asianosainen ei vammaisuuden tai sairauden perusteella voi tulla ymmairretyksi.
Ulkomaalaislain (301/2004) lupahallintoasioita koskevasta tulkitsemisesta sdddetddn ulkomaalaislain
pykdlissd 10 ja 203. Kielipalveluja tulee kdyttdd erityisesti maahantulon alkuvaiheessa seka silloin, kun on
padtettdivd maahanmuuttajan oikeuksista, etuuksista ja velvollisuuksista tai kun asian selvittiminen muutoin
sité vaatii.

Tulkin varaa se tyontekijd, joka tulkkia tarvitsee. Tilaajalla on kielipalveluita kdyttdessddn vastuu
laadukkaiden ja ammatillisten palveluiden kéyttimisestid. Asiakkaan oikeuksien, taloudellisten etujen tai
lainmukaisten velvollisuuksien ollessa kyseessd on ensiarvoisen tirkedd ettd tulkki on ammatillinen ja
patevd. Siksi on aina kdytettdvd ammattitulkkia viranomaisasioinneissa, ei koskaan lasta, 1dhiomaista tai
tuttavaa. Tulkattuun tapaamiseen on varattava vahintian kaksinkertainen aika normaaliin verrattuna.

Tulkki- ja kdidnnospalveluja tuottavat alueelliset tulkkikeskukset, Pirkanmaan alueella tulkkauspalveluja
tarjoaa Pirkanmaan tulkkikeskus. Kaikissa tulkkikeskuksissa on mahdollisuus sekd puhelin- ettd
videotulkkaukseen.

Jokainen hallintokunta vastaa itse tulkkauskustannuksista niiden maahanmuuttajien osalta, joiden kohdalla
kunta ei saa valtiolta korvausta pakolaisaseman perusteella. Pakolaisasiakkaiden tulkkipalvelut korvataan
kunnille valtion varoista ilman aikarajaa kansalaisuuden saamiseen saakka. Paluumuuttajien osalta
korvauksia saadaan kuuden kuukauden ajalta.

Tulkkipalvelun liséksi kommunikaation apuna voidaan kayttdd muita keinoja, mm. kuvia. Eri infolehtisid on
jatkossa hyva kadnnittia eri kielille. (ks. liite)

3.3 Kotoutumiskustannusten korvaaminen kunnalle

Kunnalla on lainsdddannon (kotoutumista edistdva laki 1386/2010) ja ohjeistuksen nojalla mahdollisuus
saada ELY-keskukselta korvauksia, joita maksetaan laskennallisen perusteen tai todellisten kustannusten
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mukaan. Korvausta maksetaan siitd alkaen, kun henkil6lle, jonka kunnassa asumisen perusteella korvaus
maksetaan, on rekisterdity ensimméinen kotikunta viestotietojédrjestelmédn. Jos henkilolld ei ole
oleskelulupaa maahan tullessaan eikd hidn voi oleskeluluvan saatuaan saada kotikuntalain (201/1994)
mukaista kotikuntaa, korvausta maksetaan siitd alkaen, kun hénelle on myo6nnetty oleskelulupa.
Kustannusten korvaamisen edellytyksend on, ettd kunta on laatinut kotouttamisohjelman ja tehnyt ELY-
keskuksen kanssa sopimuksen vastaanotosta. Valtion korvauksista sdddetddn tarkemmin valtioneuvoston
asetuksella (VNA 571/2011).

Laskennallinen korvaus kuntaan osoitetuista henkiloistd

Kunnalle maksetaan valtion varoista laskennallista korvausta 2 §:n 2 tai 3 momentissa tarkoitetun henkilon
ohjauksesta, neuvonnasta ja muusta kotoutumista tukevan toiminnan jérjestdmisestd. Korvausten piiriin
kuuluvan 7 vuotta tiytténeen henkilon osalta korvaus on 2300 € vuodessa ja alle 7-vuotiaan lapsen osalta
6845 € wvuodessa (vuonna 2015). Korvausta maksetaan kolmen vuoden ajan ensimmdiisestd
kotikuntamerkinndstd. Pakolaiskiintidssd Suomeen otetusta henkilostd laskennallista korvausta maksetaan
kuitenkin neljdn vuoden ajalta.

Korvaus kunnan maksamasta kotoutumistuesta ja toimeentulotuesta

Kunnalle korvataan valtion varoista maksetusta kotoutumistuesta sekd toimeentulotuesta annetun lain
aiheutuneet kustannukset enintdédn kolmen vuoden ajalta.

Korvaus paluumuuttoavustuksesta

Kunnalle korvataan 85 §:ssé tarkoitetun paluumuuton tukemisesta aiheutuneet kustannukset.

Korvaus tulkitsemisen jdrjestdmisestd

Kunnalle korvataan 2 §:n 2 ja 3 momentissa tarkoitetuille henkil6ille jarjestetysté tulkitsemisesta aiheutuneet
kustannukset.

Korvaus erityiskustannuksista

Kunnalle korvataan 2 §:n 2 ja 3 momentissa tarkoitettujen henkildiden osalta:

1) ilman huoltajaa olevan alaikdisen sijoittamisesta 28 §:n mukaiseen perheryhmékotiin tai muuhun
asuinyksikkdon sekd perhehoidosta, asumisen tukipalveluista ja muista lastensuojelun palveluihin
rinnastettavista toimenpiteistd kunnalle aiheutuneet kustannukset siihen saakka kunnes nuori tdyttdd 21
vuotta;

2) vamman tai sairauden edellyttimén pitkdaikaisen sosiaali- ja terveydenhuollon jérjestdmisestd kunnalle
aiheutuneet huomattavat kustannukset, jos henkild on ollut huollon tai hoidon tarpeessa Suomeen
saapuessaan;

3) erityisisté syistd muut kunnalle aiheutuneet kustannukset.

Korvaamisen edellytyksend on lisdksi, ettd siitd on erikseen sovittu ELY-keskuksen ja kunnan

kesken.

Erityiskustannukset korvataan enintdédn kymmeneltd vuodelta.

Korvaus alkukartoituksen jdrjestimisestd

Kunnalle maksetaan laskennallista korvausta 9 §:n mukaisen alkukartoituksen jérjestdmisestd aiheutuneista
kustannuksista.

Korvauksen maksaminen

Kunnan on haettava korvausta ELY-keskukselle osoitetulla hakemuksella viimeistdin kahden vuoden
kuluttua sen kalenterivuoden paéttymisestd, jonka aikana tapahtuneesta toiminnasta korvausta haetaan.
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4 YKSILOLLISET KOTOUTUMISTA EDISTAVAT PALVELUT

Alla on kuvattu yksil6llinen kotouttaminen prosessina. Prosessin eri vaiheet kuvataan luvusta 3.2 eteenpdin.
Kotouttamistoimenpiteet vastaanottovaiheessa ovat lihes samanlaisia kaikille maahanmuuttajille, mutta
yksilollisyys lisdadntyy kun palveluntarve arvioidaan.

Yksilolliset kotoutumista edistavat palvelut

A;oin'Lat
ikat
Perustieto kaikille B tydépaika
Sahkaoinen ja paperiversio

 kea | 4

Kotoutumissuunnitelma,
Tohostettu seuranta ja ohjaus
3 X ohjaus ja Alku- Kotoutumiskoulutus: tycvoimapoliitisena,
Maistraatti neuvonta kartoitus kunnan jarjestamana tai or isesti
opiskeltuna Yrittdjyys

m Muut kotoutumista edistavat toimenpiteet

Suomen edustustot

Kunnat Muu
- Sosiaalivirasto
- Opetusvirasto jne.

Lahde: TEM/ELY-keskus

4.1 Vastaanottaminen seki tehostettu ohjaus ja neuvonta

Téssd luvussa listataan asioita/tehtévid, joihin varaudutaan maahanmuuttajan vastaanottamisessa. Mikdéli
kysymyksessd on pakolaisryhmi, jonka vastaanottamisesta on etukéteen tehty paitds, voidaan valmistelut
aloittaa jo hyvissd ajoin ennen pakolaisten saapumista. Kéytdnnén toimenpiteiden tydnjaosta sovitaan
kotoutumisen koordinaatioryhméssa.

Saapuminen kuntaan

1.

Kiintidpakolaisten osalta tieto saapumisesta tulee n. 2—6 kk:tta etukdteen. Ryhméstd saatavat
esitiedot kdydddn lapi ja palveluiden tarve maédritellddn esitietojen perusteella. Alussa kartoitetaan
muuttavien henkildiden perhesuhteet, tutustutaan 1dhtdmaan tilanteeseen (asiantuntija apua ELY-
keskuksesta/maahanmuuttovirastosta) ja huomioidaan tiedossa olevat erityistarpeet.
Koordinaatioryhméssd suunnitellaan pakolaisryhmén vastaanottaminen lentokentélld ja kuljetukset
Valkeakoskelle Vastaanottamisessa on mukana tulkki ja sosiaalipalveluiden tyontekiji, joka voi olla
ensimmadisind péivind kiintedsti ryhmédn kotoutumisen tukena. Mikéli maahanmuuttaja saapuu
vastaanottokeskuksesta, osallistuu neuvotteluihin sosiaalipalveluiden tyontekija.

e Sosiaalipalveluiden tyontekijd huolehtii mm.
Asumiseen liittyvistd asioista (mm. asunnon kalustaminen ja varustelu, taloyhtion jérjestyssdantdjen
kadntdminen maahanmuuttajan kielelle, vuokrasopimukseen ja sdhkdsopimukseen liittyvét asiat)
Maahanmuuttajien saattamisesta asuntoihin ja asumisen perusteista kertomisesta
Vastaanottotilanteeseen liittyvéstd keskustelutuen antamisesta

Asioiden hoitaminen
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e Mahdollisimman nopeasti kuntaan saapumisen jdlkeen asioidaan tulkin (tarvittaessa) kanssa
sosiaalipalvelutoimistossa, jossa selvitetddn ajankohtaiset asiat ja palveluntarve.

e Tutustutaan sosiaaliohjaajan kanssa kuntaan mm. kaupat, apteekki, terveyskeskus ym. sekid
suomalaisen yhteiskunnan toimintamallit.

e Tutustutaan ohjatusti omaan asunympéristoéon mm ldhikauppa, pyykkituvat, kuivaushuoneet,

jéatehuolto

jne.

Varataan aika terveystarkastukseen ja tehdéén tarvittavat laboratorio- ja rontgentutkimukset

Hoidetaan pankkiasiat mm. tilienavaukset, pankkikorttien kédyttdopastukset

Aloitetaan yhteistyd TE-toimiston kanssa eli alkukartoitus ja kotoutumissuunnitelman laatiminen

Valmistellaan lasten koulujen ja paivikotien aloittaminen

Ohjataan kuntaan tulleet kotoutumista tukeviin koulutuksiin

Tehdédn kotikdyntejd arjen sujumisen turvaamiseksi ja annetaan neuvontaa ja ohjausta, jotka

siséltdvit myOs tarpeelliset tiedot suomalaisesta yhteiskunnasta ja kotoutumisesta sekid asumisen

opastuksen yksilollisesti.

Tulovaiheen terveystarkastus

Maahanmuuttajien tulovaiheeseen sijoittuvissa terveystarkastuksissa hyddynnetddn kansallisia ohjeistuksia.
Télloin terveydenhuollon palveluissa kiinnitetdin huomiota ldhtomaan terveystilanteeseen, rokotesuojan
puutteellisuuteen ja kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin avuntarpeen arvioimiseksi.
Maahanmuuttajaryhmaélle/pakolaisryhmélle terveystarkastukset toteutetaan erillisen suunnitelman mukaan,
johon vaikuttaa mm. tulomaa ja terveydentila. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos on laatinut ohjeistukset
terveystarkastuksiin.

4.2 Alkukartoitus

Kotoutumista edistdvin lain mukaan maahanmuuttajalla on oikeus alkukartoitukseen 2 kk sisélld
asiakkuuden alkamisesta TE-toimistossa. Tyd- ja elinkeinotoimisto kéynnistdd alkukartoituksen
maahanmuuttajalle, joka on ty6ton ja rekisterdity tyonhakijaksi tyd- ja elinkeinotoimistoon. Valkeakosken
kaupungin sosiaalitydntekijé/sosiaaliohjaaja osallistuu tyovoimaviranomaisten ja maahanmuuttajien kanssa
alkukartoitusten ja kotoutumissuunnitelmien laadintaan. Alkukartoituksessa selvitetiin seuraavia
tyollistymiseen, opiskeluun ja kotoutumiseen liittyvid valmiuksia: luku- ja kirjoitustaito, suomen kielen taito;
opiskelutaidot ja -valmiudet; aikaisempi koulutus ja tyokokemus; erityistaitoihin liittyvd osaaminen ja muut
vahvuudet; omat tyo6llistymis- ja koulutustoiveet; eldméntilanne ja siiti johtuvat palvelutarpeet

4.3 Kotoutumissuunnitelma ja -tuki

Maahanmuuttajalla, joka on rekisterditynyt tyottomaksi tyonhakijaksi tai joka saa muuten kuin tilapéisesti
toimeentulotukea, on oikeus yhteistyossd kunnan ja  TE-toimiston kanssa laadittavaan
kotoutumissuunnitelmaan. Se voidaan laatia myds henkildlle, jos alkukartoituksen perusteella arvioidaan,
ettd suunnitelma edistdisi hdnen kotoutumistaan. Kotoutumissuunnitelman laatiminen kéynnistetdin
viimeistddn kahden viikon kuluttua alkukartoituksesta. Kotoutumissuunnitelman kestosta, muuttamisesta ja
keskeytyneen suunnitelman jatkamisesta sovitaan kunnan, TE-toimiston ja maahanmuuttajan kesken.

Kotoutumissuunnitelmaan oikeuttava enimméisaika on kolme wvuotta maahanmuuttajan ensimmaéisen
kotoutumissuunnitelman allekirjoittamisesta. Aikaa voidaan erityistapauksissa, esimerkiksi sairauden tai
aitiysloman vuoksi, pidentéd kahdella vuodella. Ensimméinen kotoutumissuunnitelma on kestoltaan enintdén
yhden vuoden.

Aikuisten yksildllisen kotoutumissuunnitelman ohella kunta laatii perheen kotoutumissuunnitelman,
jos perheen kokonaistilanne sitd edellyttdd. Suunnitelmassa otetaan huomioon perheenjésenten
yksilolliset kotoutumissuunnitelmat sekd perheen kokonaistilannetta tukevat toimenpiteet ja
palvelut. Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma sovitetaan yhteen perheen kotoutumissuunnitelman
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kanssa ja erityistd tukea tarvitsevat lapset huomioidaan perheen suunnitelmassa. Keskeistd perheen
kotoutumissuunnitelmassa on vanhemmuuden edellytysten turvaaminen sekd vanhempien tuen ja
koulutuksen tarpeen arviointi

Kotoutumistuki on kotoutumissuunnitelman ajaksi tarkoitettu taloudellinen tuki, jonka avulla pyritdin
parantamaan tydeldmaéin ja jatkokoulutukseen hakeutumisen edellytyksid. Kotoutumistuki muodostuu Kelan
myontdmaistd tyomarkkinatuesta tai sosiaalitoimiston myOntdmésti toimeentulotuesta. Maahanmuuttajilla ei
ole oikeutta tydmarkkinatukeen ensimmaéisen kolmen vuoden aikana muutoin kuin kotoutumistukena.

4.4 Erityisryhmien kotouttaminen

4.4.1 Yksin tullut alaikiiinen turvapaikanhakija

Ilman huoltajaa tulleet alaikdiset turvapaikanhakijat sijoitetaan erityisesti lapsille tarkoitettuihin
vastaanottokeskuksiin. [lman huoltajaa maassa olevat alle 16-vuotiaat majoitetaan ryhmékoteihin. Niiden
henkilokunta ja palvelut vastaavat suomalaisia lastensuojelulaitoksia. Perheryhmikodeissa asuvat jo
oleskeluluvan saaneet lapset, joilla ei ole perhettd Suomessa. Tukiasuntoloissa majoittuvat 16—17-vuotiaat
turvapaikanhakijat. Taysi-ikdiset eli yli 18-vuotiaat turvapaikanhakijat majoitetaan vastaanottokeskuksiin.
Ilman huoltajaa tullut lapsi voidaan majoittaa myds muuhun lapselle tarkoitettuun majoituspaikkaan.

Kérdjaoikeus maarda jokaiselle ilman huoltajaa olevalle lapselle edustajan, joka kéyttdd huoltajalle kuuluvaa
puhevaltaa lapsen henkil64 ja varallisuutta koskevissa asioissa seki hoitaa lapsen varallisuutta siten kuin
oikeudenkdymiskaaren 12 luvun 1 ja 2 §:ssd, hallintolain 14 §:ssd, hallintolainkdyttolain 17 §:ssd ja 18 §:n 3
momentissa sekd holhoustoimesta annetussa laissa (442/1999 Finlex) sdddetidin. Edustaja valvoo lapsen edun
toteutumista ja selvittdd lapsen toivomukset ja mielipiteet lasta koskevissa asioissa. Edustaja toimii lapsen
apuna viranomaisasioissa ja on mukana esimerkiksi turvapaikkahakemuksen késittelyyn kuuluvassa
turvapaikkapuhuttelussa. Vastaanottokeskus vastaa lapsen pdivittdisestd kasvatuksesta ja hoidosta. Edustaja
ei esimerkiksi puutu lapsen harrastuksiin tai muuhun péivittiiseen arkeen.

Kunnassa lapsen asioista vastaavan sosiaalitydntekijdn on valvottava lapsen edun toteutumista ja avustettava
viran puolesta lasta tai nuorta puhevallan kidytossé (lastensuojelulain 24 §). Sosiaalityontekijdn saapuminen
turvapaikkapuhutteluun voi olla tarpeen ainakin silloin, jos lapsen huoltajan ja lapsen edut vaikuttavat olevan
ristiriidassa tai jos lapsen hoidossa on ilmennyt ongelmia (esimerkiksi huostaanottotilanteet).
Vaihtoehtoisesti sosiaalityontekijd voi antaa erillisen kirjallisen lausuntonsa lapsen edusta. Mikéli ilman
huoltajaa oleva alaikdinen ei ole lastensuojelun asiakas, vastaanottokeskuksen sosiaalityontekiji valvoo
lapsen edun toteutumista ja avustaa lasta/nuorta puhevallan kaytossa.

Alaikiisen lapsen huostaanotosta, huostaanottopéaitoksen paivimaarastd sekd lapsen sijoituspaikasta tulee
ilmoittaa Maahanmuuttovirastolle ja lapsen asiaa kisittelevélle poliisiviranomaiselle tai Rajavartiolaitokselle.

Jos oleskeluluvan saaneen alaikéisen yksilolliset olosuhteet sitd edellyttidvit, kunnan sosiaalipalvelut laativat
alaikdisen maahanmuuttajan kotoutumissuunnitelman. Kotoutumissuunnitelman tarvetta arvioitaessa
huomiota kiinnitetéén lapsen ja nuoren mahdollisuuksiin terveytté ja kehitysté tukevaan eldméén,
mahdollisuuksiin suoriutua ikidtasonsa mukaisessa koulutuksessa sekd vanhempien valmiuksiin tukea lapsen
ja nuoren kehitysti ja koulunkdyntii. Alaikéiselle ilman huoltajaa saapuneelle ja oleskeluluvan saaneelle
laaditaan aina kotoutumissuunnitelma. Niin ikdén yldasteikdisend tai vanhempana Suomeen muuttaneelle
vihiisen koulutaustan omaavalla nuorelle laaditaan padsaantoisesti yksilollinen kotoutumissuunnitelma
turvaamaan kotoutumisen edistymista.

Kotoutumista edistdvind toimenpiteind suunnitelma voi siséltdd etenkin perusopetusta sekd ammatillista ja

muuta koulutusta edistdvié tukitoimia seké osallistumista nuorten ty0pajatoimintaan, kirjastopalveluihin,
erilaisiin harrastuksiin ja muuhun vapaa-ajan toimintaan.
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Alaikédisen kotoutumissuunnitelma laaditaan paikallisten viranomaisten monialaisena yhteistyoni. Keskeisia
toimijoita lasten ja nuorten kotoutumisen kannalta ovat opetus-, nuoriso- ja sosiaali- ja terveystoimen
edustajat. Kotoutumislain 26 §:n mukaan kunta jarjestda tarvittaessa alaikdisend ilman huoltajaa saapuneelle
ja oleskeluluvan saaneelle lastensuojelun jalkihuollon toimenpiteitd ja palveluja. On huomattava, ettd lapsi
tai nuori voi olla myos lastensuojelun asiakas, jolloin kotoutumissuunnitelma tulee sovittaa yhteen
lastensuojelun asiakassuunnitelman kanssa.

Oleskeluluvan pakolaiskiintidssé saaneelle lapselle ja sellaiselle ihmiskaupan uhriksi joutuneelle lapselle,
jolla on oleskelulupa, miaratdan edustaja viivytyksettd, jos hin on Suomessa ilman huoltajaa tai muuta
laillista edustajaa. My6s muulle oleskeluluvan saaneelle lapselle, joka on Suomessa ilman huoltajaa tai
muuta laillista edustajaa, voidaan méiérata edustaja. Kaytdnndssa kaikille ilman huoltajaa oleville lapsille on
poikkeuksetta méaritty edustaja. Hakemuksen edustajan méédrdémisesté tekee lapsen oleskelukunnan
sosiaalihuoltolain (710/1982) 6 §:n 1 mukaisesti mddrddméa monijéseninen toimielin. Ennen hakemuksen
tekemisti lasta on kuultava ja lapsen etu otettava huomioon.

Lapsi tai nuori voi olla tukitoimenpiteiden piirissd kunnes hén tayttdd 21 vuotta tai kunnes hénelld on
huoltaja Suomessa. Lapsen oikeuksien toteuttaminen edellyttia tiivistd yhteistyota kunnan sosiaali- ja
terveydenhuollon, opetuksen seka lastensuojeluviranomaisten kesken.

Kunnalle korvataan ilman huoltajaa olevan alaikéisen sijoittamisesta mukaiseen perheryhmékotiin tai
muuhun asuinyksikkdon sekd perhehoidosta, asumisen tukipalveluista ja muista lastensuojelun palveluihin
rinnastettavista toimenpiteistd kunnalle aiheutuneet kustannukset siithen saakka kunnes nuori tayttad 21
vuotta.

4.4.2 YIi 65 —vuotiaat ja vammaiset henkilot

Maahanmuuttajissa on henkil6ité, joita ei voida kotouttaa tavanomaisen tydvoimakoulutuksen tai muun
osallistumisen avulla. Heité ovat 65 -vuotta tdyttdneet, aktiivieldménsd muualla eléneet ja tiysin
kouluttamattomat maahanmuuttajat seké pitkdaikaissairaat ja vammaiset maahanmuuttajat. Pysyvésti
tydelaman ulkopuolelle jddvien erityisryhmien kotouttamisen tavoitteena on ohjata ja neuvoa arkieldmassa
selviytymiseksi, opettaa suomen kielen alkeita, kuntouttaa omatoimisuuden lisddmiseksi, jérjestéa
sopeutumisvalmennuskursseja, opastaa sosiaalipalveluiden kéyttimisessd ja tutustuttaa suomalaisiin.
Erityisryhmien kotouttamisessa eri toimijoiden yhteensovittamisvastuu on sosiaali- ja terveystoimella. Myos
Kelalla on tarked rooli ndiden ryhmien kotouttamisessa ja rahoittamisessa. Toimenpiteiden jéarjestimisessd
tulee tehdé yhteistyoté 3. sektorin kanssa.
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5 KOTOUTTAMINEN PERUSPALVELUISSA

Kotoutumisen yksil6llisen alkuvaiheen jalkeen palvelut tuotetaan normaaliuden periaatteella eli siten ettd
maahanmuuttajien palvelut tuotetaan samoilla periaatteilla kuin kantasuomalaistenkin palvelut.
Maahanmuuttajuus voi vaikuttaa henkilon palvelutarpeeseen, mutta ei yksinomaan méérittele tarjottavia
palveluita vaan palvelutarpeet médrittyvét padosin samojen tarpeiden pohjalta kuin kantasuomalaisillakin.

5.1 Lasten, nuorten ja perheiden palvelut

Lasten ja nuorten kotouttamisessa ensisijaista on ongelmien ennaltaechkiisy, erityistarpeiden ja ongelmien
tunnistaminen ja varhainen puuttuminen. Lasten ja nuorten palveluissa korostuu tiivis yhteisty0 lasten
vanhempien ja huoltajien sekd muiden lasten kanssa toimivien tahojen kanssa. Maahanmuuttajavanhempia
tutustutetaan péivéhoito- ja koulutusjérjestelméén, jolloin he voivat seurata lastensa edistymista.

Maahanmuuttajaperheilli on oikeus sdilyttdd oma perhekédsityksensd, mutta lasten oikeuksissa on
noudatettava Suomen lainsdddantdd. Erityistd huomiota vaatii tilanne, jossa lapset ovat tulleet maahan eri
aikaan kuin heiddn vanhempansa. Tasavertainen osallistuminen koulutukseen, tydeldmédn tai muuhun
sosiaaliseen toimintaan saattaa olla vaikeaa perhekulttuurista ja sukupuolirooleista johtuen. Kotoutumisen
yksi tavoite on turvata myos naisten tasavertainen osallistuminen sekd perusoikeuksien toteutuminen.

5.1.1 Neuvolat

Neuvolassa maahanmuuttajaperheisiin sovelletaan normaalia tarkastuksista saatua ohjeistusta huomioiden
kulttuurinen tausta.

Maahanmuuttajaperheiden kanssa tyoskentely ja tilanteen valmistelu vievét usein keskimééréistd enemmén
aikaa. Tulkin, ladkdrin ja terveydenhoitajan ajanvaraukset tulee tehdd hyvissd ajoin etukéteen, ja
vastaanotolle varataan kaksinkertainen aika normaaliin vastaanottoaikaan verrattuna. Vastaanotolla
toteutetaan ikékausitarkastuksia valtakunnallisen ohjelman mukaisesti. Rokotusohjelma tarkistetaan.
Terveysneuvonnassa ja kasvatusohjannassa huomioidaan kulttuuriset erot. Neuvolakdynnilld huomioidaan
erityistd tukea tarvitsevat lapset ja perheet. Tarvittaessa heille tarjotaan tihennettyjd vastaanottokdynteja.
Yhteistyd varhaiskasvatuksen sekd tarvittaessa sosiaalipalveluiden kanssa on erityisen tirkeda
maahanmuuttajalasten kohdalla.

Maahanmuuttajalapset tarvitsevat tietoa lapsen oikeuksista selkokielelld ja omalla kielellddan. Koulujen
lisdksi neuvolat ovat keskeisid palvelupaikkoja, joissa vanhemmat ja lapset voivat saada tietoa ja tukea.
Henkilokunnan osaamista lisdtddn, jotta he osaavat tarvittaessa tunnistaa merkit perhevékivallasta.
Tarvittaessa puolisot tavataan erillddn. Tulkin ammattimaisuus ja asiantuntevuus ovat ehdottoman térkeitd
luottamuksen saavuttamiseksi

5.1.2 Varhaiskasvatus ja esiopetus

Tavoitteena on sijoittaa maahanmuuttajataustaiset lapset paivéhoitoon normaalipaikoille suomenkielisten
lasten joukkoon ottaen kuitenkin huomioon kunkin lapsen yksildlliset erityistarpeet. Jokaiselle lapselle
tehdéddn varhaiskasvatussuunnitelma, johon maahanmuuttajalapsille laaditaan omat tavoitteet. Valkeakoskella
on kéytossd yhteistyossé Eteld-Pirkanmaan kanssa laadittu paivahoidon monikulttuurisuuskasikirja 2013.

Maahanmuuttajalasten asioissa tehdddn yhteistyotd neuvolan sekd tulkkien kanssa erityisesti paivdhoidon
alkuvaiheessa. Kaksikielisyyttd ja oman kulttuuri-identiteetin rakentumista tuetaan turvallisessa ilmapiirissé,
jossa jokainen lapsi voi kokea kiintymysti ja arvostusta. Varhaiskasvatuksessa lapsen omaan kulttuuriin,
elamintapoihin ja historiaan perehdytddn, niitd arvostetaan ja ne otetaan mahdollisuuksien mukaan
huomioon varhaiskasvatuksen arkipéivissa.
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Péivikodissa testataan kielitaitoa ja arvioidaan kouluvalmiuksia yhteistyossd perheneuvonnan kanssa.
Pédividhoidosta esiopetukseen siirtymisen nivelvaiheeseen panostetaan huolellisesti. Yhteistyd perheiden
kanssa on tarkeda.

Esiopetus on suunnitelmallista opetus- ja kasvatustyotd. Lapsi osallistuu esiopetukseen vuotta ennen
oppivelvollisuuden alkamista eli padosin 6-vuotiaana. Maahanmuuttajalapsen kielenoppimista tuetaan.
Maahanmuuttajaesioppilaalle laaditaan yleisen tuen oppimissuunnitelma. Opetuksesta sdddetddn tarkemmin
esiopetuksen opetussuunnitelmassa.

5.1.3 Perusopetukseen valmistava opetus

Perusopetukseen valmistavaa opetusta annetaan oppivelvollisille maahanmuuttajataustaisille oppilaille,
joiden suomen kielen taito ei vield ole riittdvan hyva perusopetuksen ryhméssé opiskeluun. Oppivelvollisuus
kestdéd sen lukuvuoden loppuun, jonka aikana oppilas tdyttdd 17 -vuotta. Valmistavalla luokalla opiskellaan
padosin yhden lukuvuoden ajan, jonka jidlkeen oppilas siirtyy perusopetukseen omaan ldhikouluunsa.
Siirtyminen voi tapahtua aikaisemminkin, mikali sithen on edellytykset.

Valmistavan opetuksen jérjestiminen rahoitetaan oppilaskohtaisella valtionosuudella. Mikéli oppilaita on
satunnaisesti, ostetaan valmistavan opetuksen palvelut Tampereelta.

Mikéli oppilaiden midrd on suuri, jarjestetddn valmistava opetus joko Valkeakoskella tai yhteistyossd Etela-
Pirkanmaan kuntien kanssa. Opetuspaikka ja ryhmikoko pditetdén aina erikseen. Valmistavasta opetuksesta
saa osallistumistodistuksen. Opetuksessa noudatetaan kasvatus- ja opetuslautakunnan hyviksyméaa
opetussuunnitelmaa ja jokaiselle oppilaalle laaditaan yksildllinen opetussuunnitelma.

5.1.4 Perusopetus

Maahanmuuttajaoppilaat osoitetaan omaan ldhikouluunsa. el Valkeakoskella ei ole erityistd
maahanmuuttajaoppilaille tarkoitettua koulua. Maahanmuuttajaoppilaiden opetus ja vastuu heidén
kielenoppimisestaan kuuluu jokaiselle opettajalle.

Yleensd oppilaan &idinkielen ja kirjallisuuden oppiméirénd on suomi toisena kielend eli niin sanottu S2-
oppimééridnd kunnes suomi voidaan katsoa oppilaan &didinkieleksi. Valkeakoskella suomi toisena kielend —
oppimddran erillisid tunteja opettaa tehtivan erikoistunut opettaja, joka toimii samalla myds ohjaavana
opettajana. Ohjaava opettaja on keskeinen henkilo, kun maahanmuuttajalapsen opetusta suunnitellaan.
Oppilaalle laaditaan yleisen tuen oppimissuunnitelma. Osa S2-oppimédiréstd opetetaan integroituna suomen
kieli — oppimééréin oppitunneilla, jolloin opettajana on tavallinen didinkielen ja kirjallisuuden opettaja.
Mikéli kunnassa on véhintdin neljédlld oppilaalla sama vieras didinkieli ja huoltajat niin haluavat, voidaan
ryhmiélle jarjestdd oman 4idinkielen opetusta. Oman 4didinkielen opetus maédritellddn tarkemmin
opetussuunnitelmassa.

Mikili kunnassa on véhintidén kolme oppilasta, joilla on sama vahimmaéisuskonto, ja huoltajat niin haluavat,
jérjestetddn heille oman uskonnon opetusta joko yhdysluokkaopetuksena tai yhdysluokkana. Huoltajien tahto
kysytddn vuosittain oppilasilmoituksessa. Vdhimmadisuskontojen opetus maédritellddn tarkemmin
opetussuunnitelmassa.

5.1.5 Toisen asteen koulutus

Valkeakosken Tietotien lukiossa voi suorittaa suomenkielisen lukiotutkinnon. Lukioon valmistavaa opetusta
ei tdlld hetkelld ole tarjolla Valkeakoskella, vaan lahin mahdollisuus osallistua koulutukseen on Tampereella.
Mikéli suomen kielen osaaminen riittdd opintojen aloittamiseen, Tietotien lukiolla on mahdollisuus tarjota
lukion suomi toisena kielend (S2) —opetusta tai ohjausta verkko-opintojen suorittamiseen. Mikali S2-
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opetuksen ryhmékoko jdd alle 8 opiskelijaan, opiskelija ohjataan verkkokurssien suorittamiseen.
Ylioppilastutkinnossa opiskelijan on mahdollista osallistua suomi toisena kielend —ylioppilaskokeeseen
didinkielen kokeen sijaan.

Opiskelija ohjataan joko Tietotien lukion tai Tietotien aikuislukion opiskelijaksi riippuen opiskelijan iésta.
YIli 18-vuotiaana opintonsa aloittavat opiskelijat ohjataan pddsdintoisesti Valkeakosken Tietotien
aikuislukioon. Valkeakosken Tietotien aikuislukiossa voidaan tarvittaessa jarjestdd aikuisten perusopetuksen
opintoja.

Ammatillista peruskoulutusta seutukunnalla tarjoaa Valkeakosken ammatti- ja aikuisopisto, VAAO
(www.vaao.fi). Maahanmuuttajataustainen voi tarvittaessa aloittaa opiskelun ammatilliseen koulutukseen
valmentavassa koulutuksessa (VALMA). Ammatillisen koulutuksen valmentavan koulutuksen tavoitteena on
antaa opiskelijalle valmiuksia ammatilliseen peruskoulutukseen hakeutumiseen seké vahvistaa opiskelijan
edellytyksié suorittaa ammatillinen perustutkinto. Koulutuksen alussa tehdddn henkilokohtainen
opiskelusuunnitelma (HOPS), jossa tarkennetaan, mitd opintoja opiskelija suorittaa ja miten.

Video: Koulutuspolku auki (Monitori)

Kaavio 2: Maahanmuuttajaoppilaan koulupolku (kouluikéiset sekd oppivelvollisuusiédn ylittdneet)
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5.1.6 Ammattikorkeakoulu

Hameen ammattikorkeakoulun Valkeakosken yksikossd opiskelee yli 700 opiskelijaa. Heistd noin 300
kansainvélisté opiskelijaa, joista 90 % on tutkinto-opiskelijoita ja 10 % vaihto-opiskelijoita. He edustavat
melkein 40 kansalaisuutta. Eniten opiskelijoita on Venijiltd, Vietnamista, Nigeriasta, Kiinasta, Nepalista ja
Virosta.
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http://www.youtube.com/watch?v=AMcb0TYdXPA&snb_adtype=email&snb_admedia=emaileri+-+Suomen+maahanmuuttostrategia+valmistunut&snb_adname=Suomen+maahanmuuttostrategia+valmistunut+-+Katso+video+(Video%3A+Maahanmuuttajanuorten+jatko-opintoihin+keinoja+hallitusohjelmasta)&emlr=p-321746-20777725-218129-6
http://www.vaao.fi/

HAMKin internet-sivuilla  opiskelijoille tiedotetaan paikallisista  harrastusmahdollisuuksista ja
yhteyshenkildistd. Syksylld 2013 kaynnistyi klubi-toiminta, jota ovat olleet suunnittelemassa nimenomaan
kansainviéliset opiskelijat. Opiskelijat jarjestavat lisdksi koulun tiloissa lukujarjestyksen ulkopuolella erilaisia
harrastuskerhoja (tanssitunteja, kuntopiiri, elokuvakerho), jotka ovat kaikille Campuksen opiskelijoille.
http://www.valkeakoskicampus.fi/fi/vapaa-aika

Frendit-toiminnan tavoitteena on auttaa ulkomaisia opiskelijoita tutustumaan, sopeutumaan ja
integroitumaan suomalaiseen kulttuuriin ja yhteiskuntaan. Toimintaan mukaan kutsutaan l&hialueen
asukkaita ystdviksi opiskelijoille. Frendit-toiminta tarjoaa ulkomaiselle opiskelijalle tilaisuuden oppia
suomen kieltd ja kulttuuria, harjoittaa kidytdnndn englantiaan, etsid vastauksia kulloinkin ajankohtaisiin
kysymyksiinsé, saada neuvoja ja rakentaa verkostoja.

KAMU-luottamusopiskelijoiden tehtdvdnid on helpottaa opiskelijaryhmén ryhméytymistd ja integraatiota
sekd toimia yhteyshenkilond opiskelijoiden ja henkilokunnan vililld. Valkeakoski Campus —yhteistyo kattaa
HAMKin, Valkeakosken Ammatti- ja aikuisopiston sekd Tietotien lukion. Yhteistyon kautta on pyrkimys
integroida ulkomaalaiset opiskelijat paremmin paikalliseen harrastustoimintaan mukaan.

5.1.7 Nuorisotyo

Uuden nuorisolain 2017 tavoitteena on mm. edistdd nuorten osallisuutta ja yhdenvertaisuutta ja 1ahtokohtina
ovat my0s yhteisvastuu, kulttuurien moninaisuus ja kansainvélisyys. Kaikki nuorisopalveluiden toiminta on
avointa myds maahanmuuttajalapsille ja —nuorille. Toiminnassa ei saa esiintyd etnistd syrjintdi eikd rasismia
ja mikdli sitd kohdataan, sithen puututaan heti aktiivisesti. Nuorisotydon keskeisid arvoja ovat
yhdenvertaisuus, yhteisollisyys, osallisuus ja suvaitsevaisuus. On kaikille arvokasta, etti maahanmuuttajat
integroituisivat yhteiskuntaamme mahdollisimman helposti.

Nuorisotyon tavoitteena on, ettd Valkeakoskella asuva nuori pystyy toimimaan monikulttuuristuvassa
suomalaisessa yhteiskunnassa ja osallistuu sosiaaliseen, taloudelliseen, yhteiskunnalliseen ja kulttuuriseen
elamiin tasavertaisena jasenend sdilyttden samalla my0s oman didinkielensé ja kulttuurinsa

Nuorisokeskus Pultti, nuorisotila Tyrmd sekd Kariniemen leirikeskus ovat maahanmuuttajalasten sekd
-nuorten kaytettdvissd tarjolla olevan avoimen toiminnan osalta sekd tarvittaessa myos kohdennetun
nuorisotyon osalta. Nuorisotilatoiminta on osallistavaa ja kdytdnnonldheistd toimintaa, jolloin nuorisotiloissa
kokoontuvien nuorten ryhmédan padseminen helpottuu.

Valkeakosken kaupungin nuorisovaltuusto on nuorten oma vaikuttamiskanava. Nuorisovaltuustot pyrkivét
edistiméén nuorten aktiivista kansalaisuutta.

Kohdennettu nuorisotyo

Nuorisotoimen on mahdollista hakea hankerahaa OKM:Itd Lasten ja nuorten paikallisen harrastustoiminnan
tukemiseen. Toimintakautena 2016-2017 siitd pieni osa on varattu monikulttuuriselle nuorisotydlle
(erityisesti turvapaikanhakijoiden tukemiseen ja kotouttamiseen).

Turvapaikan hakijoiden sosiaalisten suhteiden ja osallisuuden vahvistaminen ovat tirkeitd kotouttamista
tukevia toimia. On tidrkedd panostaa valtavdeston ja wuusien tulokkaiden suhteisiin sekd lisdtd
suvaitsevaisuutta ja erilaisuuden hyvidksymistd kantavdeston keskuudessa. Tdssd hyvénd apuna ovat mm.
valtakunnalliset kampanjat Ei vihapuheelle ja Kaikki erilaisia — kaikki samanarvoisia. Tehokasta on myos
sosiaalisen median kaytto ja ndkyvyys nuorten keskuudessa heiddn omilla foorumeillaan.
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http://portal.hamk.fi/portal/page/portal/HAMK/koulutus/frendit

5.2 Aikuisten palvelut

5.2.1 Tyollisyydenhoito

TE-toimiston palvelut

Kotoutumisen aikana TE -toimiston tehtdviin kuuluu kotoutumislain piirissd olevien asiakkaiden
henkilokohtainen ohjaustyd, asiakkaan motivointi sekd yksilollisen kotoutumissuunnitelman laadinta ja
toteutuksen tukeminen ja seuranta suhteessa tyollistymiseen. Siihen sisdltyy myds TE-toimiston keskeisen
lainsdddédnnon asettamien oikeuksien, velvollisuuksien ja niistd aiheutuvien seuraamusten henkilokohtainen
informointi.

Kotoutumisprosessi muodostuu  asiakasta  eteenpdin  vievistd palvelukokonaisuuksista ja eri
tyovoimapoliittisista ~ toimenpiteistd. = Toimenpiteiden  toteutumista  seurataan  asiakaskohtaisesti.
Kotoutumisprosessissa asiakas ohjataan todetun kielikoulutustarpeen ja -tason mukaisesti kielikoulutukseen,
ammatilliseen koulutukseen seké valmennuspalveluihin. Koulutus voidaan toteuttaa tyovoimakoulutuksena
tai omaehtoisena koulutuksena. Koulutuksen ajalta maksetaan tyomarkkinatuki kotoutumistukena.

Kotoutumiskoulutuksena oppivelvollisuusidn ylittdneelle maahanmuuttajalle jérjestetdin suomen tai ruotsin
kielen opetusta ja tarvittaessa luku- ja kirjoitustaidon opetusta sekd muuta opetusta, joka edistdé tydeldméain
ja jatkokoulutukseen péadsyd sekd yhteiskunnallisia, kulttuurisia ja eldménhallintaan liittyvid valmiuksia.
Kotoutumiskoulutukseen voi sisdltyd myds aikaisemmin hankitun osaamisen tunnistamista ja tutkinnon
tunnustamista sekd ammatillista suunnittelua ja uraohjausta. Kotoutumiskoulutuksen kielellisend tavoitteena
on, ettd maahanmuuttaja saavuttaa toimivan peruskielitaidon.

Maahanmuuttajalla, joka opiskelee omaehtoisesti, on oikeus kotoutumistukena maksettavaan
tyomarkkinatukeen jos maahanmuuttajalla on tyd- ja elinkeinotoimiston toteama koulutustarve ja jos TE-
toimisto arvioi, ettd omaehtoinen opiskelu tukee maahanmuuttajan kotoutumista ja tydllistymistd, tai
opiskelusta on sovittu kotoutumissuunnitelmassa.

Pirkanmaan TE-toimiston Koulutusportista 10ytyvit tiedot kotoutumiskoulutuksista sekd kotoutujista, ja
sieltd kdsin voidaan my0s hoitaa koulutuksen aikaisia kdytdnnon asiakas- ja koulutustietoihin liittyvié asioita.

Kotoutumisvaiheen péétyttyd tyottdmien maahanmuuttajien palvelusta vastaavat TE-toimiston palvelulinjat.
Kaupungin tyéllisyydenhoito

Valkeakosken kaupungin tyollisyyspalvelut huolehtii kaupungin tyollisyydenhoidosta. Tydllisyyspalvelut
vastaa Valkeakosken kaupungin kuntouttavan tyStoiminnan jérjestdmisestd ja yksikostd koordinoidaan kaikki
Valkeakosken kaupungin eri hallintokunnissa toteutettavat tydvoimahallinnon aktiivitoimet, joita ovat
palkkatuettu tyo, velvoitetyollistiminen ja tydkokeilu.. Tydllisyyspalveluiden alaisuudessa toimii kaksi
tyOpajaa Tyollistimispaja Akseli ja nuorille suunnattu Starttipaja. Tydllisyyspalveluiden toimipiste sijaitsee
tyollistdmispaja Akselissa. Maahanmuuttajille tarjotaan palveluja samalla periaatteella kuin muillekin
valkeakoskelaisille.

5.3 Ikédantyneiden palvelut

Valkeakosken kaupungin kotouttamisohjelmassa lahtokohtana on, ettd kotoutumissuunnitelma laaditaan
tarvittaessa my0s idkkdille maahanmuuttajille. Heidén kohdallaan huomioidaan henkilon iké, henkinen
vireys, fyysinen toimintakyky, lukutaito, aikaisempi kielitaito ja ldhtdmaan kulttuuri.

Vanhuksille pyritddn jarjestimain kotoutumista tukevaa toimintaa esimerkiksi kolmannen sektorin
toimijoiden ja/tai seurakunnan kanssa. Selvitetdin mahdollisuudet jarjestdd esim. kerhotoimintaa, joka
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http://www.valkeakoski.fi/portal/suomi/elinkeinot__yrittaminen_ja_tyo/tyopajat/
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sisdltdd mm. yhteiskuntatietoutta ja samalla tukisi sosiaalisten suhteiden syntymisti ja kielitaidon
kohenemista.

Maahanmuuttajien vanhuspalvelut toteutetaan samojen periaatteiden mukaisesti kuin muidenkin palvelua
tarvitsevien kuntalaisten.
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6 VAPAA-AJAN PALVELUT
6.1 Kaupungin palvelut

Kulttuuri- ja liikuntapalveluilla sekd vapaan sivistystyon (kansalaisopiston, taiteen perusopetus nuorille.)
palveluilla on olennainen merkitys maahanmuuttajien kotoutumisessa. Liikunnan ja kulttuurin kautta voidaan
luoda kontaktipintoja paikalliseen yhteisoon.

Pédkirjastosta 10ytyy vieraskielistd kaunokirjallisuutta. Pddkielend on englanti. Liséksi on jonkin verran
muun kielistd kirjallisuutta. Kirjastoissa on my0s selkokielistd kirjallisuutta. Lainattavissa on my0s suomen
kielen oppaita sekd suomen kielen kielikursseja. Kirjastoissa on asiakkaiden kéytossd ilmaisia
asiakasty0asemia, joissa on internet-yhteys, tekstinkésittelyohjelmia sekd tulostusmahdollisuus.

Paikalliset urheiluseurat tarjoavat palvelujaan myds maahanmuuttajille ja mahdollisuuden kotouttamiseen
liikkunnan keinoin. Kotouttamisen koordinointiryhma hyodyntdd vapaaehtoisten ja urheiluseurojen tarjontaa
osana kotouttamista

Valkeakoski-opisto  (kansalaisopisto)  osallistuu ~ maahanmuuttajien  suomalaiseen  yhteiskuntaan
perehdyttimiseen ja yhteis66n kuuluvuuden vahvistamiseen. Toisaalta tehtdvand on myos kotokansalaisten
tukeminen vastaanottamaan vieraasta kulttuurista tulevat. Kansalaisopisto ohjaa tarvittaessa aikuisia
turvapaikanhakijoita opintoihin ja aktiiviseen toimintaan. Opistossa on jérjestetdéin suomen kielen opetusta
sekd suomen kielen YKI-testeja (Yleinen kielitutkinto), jolla mitataan suomea vieraana kielend puhuvan
kielitaito aikuiselle tyypillisissd kdytdnnon tilanteissa. Tutkintoa tarvitaan usein sekd tyonhaussa ettéd
kansalaisuuden hakemisessa.

Tilauskoulutuksen kautta voidaan tuottaa suomen kielen tydeldmaldhtoistd koulutusta yrityksille, joilla on
maahanmuuttajaldht6isiad tyontekijoita.

6.2 Kolmannen sektorin toimijat

Kolmannella sektorilla tarkoitetaan vapaaehtoissektoria, joka on toimijana julkisen hallinnon ja yksityisen
sektorin rinnalla. Kolmas sektori késittdd jérjestot, yhdistykset ja seurat. Kolmannen sektorin toimijat
jarjestdvit paikkakunnalla erilaisia toimintoja ja tukevat maahanmuuttajien kotoutumista. Kolmannen
sektorin kotouttamistyd on usein ruohonjuuritason tyotd, joka edistdd maahanmuuttajien kotoutumista
arkieldméén ja vapaa-aikaan liittyvissé asioissa.

Valkeakoskella jarjestetddn kerran kuukaudessa kansainvilinen kahvila, jossa on ollut parhaimmillaan 50-70
osallistujaa. Kansainvélinen olohuone siirtyy syksylld 2013 Valkeakoski-opistolta SPR:n sekd paikallisten
ystdvyysseurojen toiminnaksi.

Suomen Punaisen Ristin Valkeakosken osaston yksi ydintehtdvd on edistdd Punaisen Ristin
perusperiaatteiden ja humanitaaristen arvojen toteutumista. Siihen kuuluvat niin suvaitsevaisuuden ja
monikulttuurisuuden edistiminen kuin maahanmuuttajien kotoutumisen tukeminen. Osasto tekee yhteistyoti
HAMKin, SPR:n Hiameen piiritoimiston, eri jérjestdjen ja Valkeakoski-opiston kanssa jérjestden erilaisia
tempauksia ja tapahtumia sekd jérjestid monikulttuurista kahvilatoimintaa Hyvidnmielen olohuoneessa
Valtakatu 26-28.

Valkeakoskella toimivat seuraavat ystavyysseurat: Suomi-Vendja, Suomi-Bulgaria, Suomi-Unkari, Suomi-
Viro, Suomi-Saksa, Suomi-Ranska, Suomi-Amerikka sekd Suomi-Puola. Myds seurakunnilla on paljon
erilaista toimintaa. Lisdksi kunnissa on laaja ja monipuolinen yhdistys- ja jérjestdtoimijoiden kenttd
(urheiluseurat, kyldseurat, kulttuuritoimijat, MLL, Martat, 4H, metsistysseurat, jne.)
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LIITE 1: VASTUUTAULUKKO
Valkeakosken kotouttamisohjelman mukaiset palvelut

Palvelu

Yleinen ohjaus

ja neuvonta

Kielipalvelut

Alkukartoitus

Kotouttamis-
suunnitelma-
ja tuki

Lasten,
nuorten ja

lapsiperheiden

palvelut
Neuvola

Varhaiskasvat

us

Esiopetus

Palvelukuvaus
(sisilto/tuen
antamisvaihe)

Saapuminen kuntaan,
perusasioiden
hoitaminen,
terveystarkastus
Kéannos- ja
tulkkipalvelut
Alkukartoituksessa
arvioidaan
tyollistymis-, opiskelu-
ja muut
kotoutumisvalmiudet
Alkukartoituksen
jélkeen (2 vk)
kokonaisvaltainen
suunnitelma
kotoutumisen
edistdmiseksi tarpeen
mukaan. Alaikédisten
yksin maahan tulleiden
lasten osalta tehddédn
suunnitelma
moniammatillisena
yhteistyona.

Ikékausitarkastuksen
valtakunnallisten
ohjeiden mukaisesti
sekd rokotusohjelman
kdynnistiminen

Paivéhoitoikaisille
maahanmuuttaja-
lapsille tehdddn heiddn
omien tarpeidensa
mukainen
varhaiskasvatus-
suunnitelma
Maahanmuuttajalapsell

Tuen antamisen
vastuutaho/yh-

teyshenkilo

kunnassa/yksikoss

a
Sote;

sosiaalipalvelut

Kukin palvelua
tarvitseva yksikkd

Sote:

sosiaalityontekija

Sote:

sosiaalityontekija

Terveysneuvonta:
terveydenhoitaja

paivéikodin johtaja

koulun rehtori

Ulkopuolise
n palvelun
tilaamisen
yhteystaho

Pirkanmaan
tulkkikeskus
TE-toimisto

TE-toimisto

Tarvittaessa
tulkkipalvelu
ja
(Pirkanmaan
tulkkikeskus
)
Tarvittaessa
tulkkipalvelu
ja
(Pirkanmaan
tulkkikeskus

)

Tarvittaessa

Muuta
(maksullisuus

yms.)

maksullinen

Yhteistyd
varhaiskasvatuks
en sekd
sosiaalipalveluid
en kanssa
tarvittaessa

22



Valmistava
opetus

Perusopetus

Toisen asteen
opetus

Nuorisotyo

Aikuisten
palvelut
Tyollistyminen

Ikidntyneiden

e laaditaan yleisen tuen
oppimissuunnitelma.
Esiopetuksen
opetussuunnitelman
siséltdjen lapikaynti.

Kasvatus- ja
opetusjohtaja

Perusopetukseen
valmistava opetus
kestdd vuoden ja sen
aikana vahvistetaan
sekd suomen kielen etti
suomalaisen kulttuurin
osaamista ja
tuntemusta.
Valmistavasta
opetuksesta siirrytdén
maahanmuuttaja-
taustaisen oppilaan
asuinalueen mukaiseen
ldhikouluun
Perusopetuksen
jalkeinen toisen asteen
opetus on joko lukio-
tai ammattikoulutusta.
Opiskelu voi olla joko
suomen tai englannin
kielella.

Tukee kaikkia
kaupungin nuoria
toimimaan
monikulttuurisessa
suomalaisessa
yhteiskunnassa. Kaikki
toiminta on tarkoitettu
myos
maahanmuuttajataustais
ille nuorille, minka
lisdksi erillishankkein
on mahdollista tukea
maahanmuuttajanuoria.

Léahikoulun rehtori

Lukion rehtori,
VAAO:n rehtori

Nuorisotoimenjoht
aja

Kaupungin
tyollisyyspalvelut
huolehtii kaupungin
tyollisyydenhoidosta ja
antaa kaikille
tyoikiisille yhtélaiset
palvelut.

en johtaja

tulkkipalvelu
ja

(Pirkanmaan
tulkkikeskus

)

Tampereen
kaupungin
perusopetus
(yksittéiset
valmistavan
opetuksen
paikat)

Lisdtukena on S2
(suomi toisena
kielend) -opetus

Tyollisyyspalveluid TE-toimisto
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palvelut

Ikédéintyneen Kotoutumissuunnitelma Vanhuspalvelujen
Kkotoutumisen laaditaan tarvittaessa johtaja
palvelut myos idkkiille

maahanmuuttajille.

Heidén kohdallaan

huomioidaan henkilén
ikd, henkinen vireys,
fyysinen toimintakyky,
lukutaito, aikaisempi
kielitaito ja 1ahtomaan
kulttuuri.



LIITE 2: HYODYLLISIA MATERIAALEJA JA LINKKEJA

Laki kotoutumisen edistdmisestd www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101386
Ajankohtaista tietoa www.kotouttaminen.fi

Ilman huoltajaa olevat lapset -opas (Maahanmuuttovirasto)
Ilman huoltajaa Suomeen tullut lapsi ja ikétesti (Maahanmuuttovirasto)
Lapsen etu ensin, yksintulleet alaikdiset turvapaikanhakijat Suomessa (pdf)

Perustietoa Suomesta -esite http://www.te-

palvelut.fi/te/fi/tyonhakijalle/tukea tyollistymiseen/kotoutumispalvelut/perustietoa suomesta/index.html
Infopankki www.infopankki.fi

Suomen kielen kurssihakupalvelu Finnish Courses www.finnishcourses.fi

Etnisten suhteiden neuvottelukunta http://oikeusministerio.fi/fi/index/ministerio/neuvottelu-
jalautakunnat/etnistensuhteidenneuvottelukunta.html

Monikulttuurisuus (Viestoliitto)

Vammaisten maahanmuuttajien tukikeskus Hilma

Esimerkkejd alkukartoituksen hyvistd kdytdnnoistd muualla Suomessa: Alkukartoituksen avuksi —
Esimerkkejé kotoutumislain mukaisen alkukartoituksen hyvistd kdytdnnoistd (TEM

Kuvamateriaalia kommunikoinnin tueksi (www.papunet.net)

Ohjeistus turvapaikanhakijoiden terveystarkastuksista seké ohjeistuksen pakolaisten ja turvapaikanhakijoiden
infektioiden ehkaisystd (THL)

Monikielinen lastensuojelun infosivusto maahanmuuttajille: www.lastensuojelu.info/fi/
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LIITE 3: PALVELUT JA YHTEISTYOKUMPPANIT

Maistraatti
Valkeakoski kuuluu Sisd-Suomen maistraattiin ja 1dhin sen toimipiste on Tampereella.

Sisd-Suomen Maistraatti, Tampereen yksikko
Hatanpian valtatie 24, PL 682, 33101 Tampere
Puh. 029 553 9431

Avoinna: ma-pe klo 9.00-16.15
www.maistraatti.fi

Suomeen muuttaneelle ja  Suomessa asuvalle ulkomaalaiselle henkilolle voidaan  merkitd
véestotietojirjestelmadn kotikunta Suomessa, jos hénelld on tarkoitus jadda tinne vakinaisesti asumaan ja
lisdksi pysyvé tai jatkuva oleskelulupa tai vdhintddn yhden vuoden oleskeluun oikeuttava tilapdinen
oleskelulupa seké kotikuntalaissa sdédetty erityisperuste. EU-kansalaiset ja Pohjoismaiden kansalaiset eivit
tarvitse oleskelulupaa. Kotikunnan saamiseksi EU-kansalaiselta edellytetdédn poliisin suorittamaa
oleskeluoikeuden  rekisterdinti. Suomessa vakituisesti asuvista henkildistd  merkitdén
vaestotietojarjestelmddn lisdksi muun muassa nimi, syntymdaika, kansalaisuus, perhesuhdetiedot (mm.
vihkitodistus) ja osoite. Rekisterdinnin perusteella ulkomaalaiselle annetaan henkildtunnus.

Poliisi

Valkeakoski kuuluu Sisd-Suomen poliisilaitoksen piiriin, sen hallinnollinen ja johdollinen keskus sijaitsee
Tampereella. Osoite: Tampereen padpoliisiasema/lupapalvelut, Hatanpddn valtatie 16, PL 147, 33101
Tampere. Oleskelulupa-asiat ratkaistaan Tampereen péépoliisiasemalla, mutta hakemuksia otetaan vastaan
my0s Sastamalan poliisiasemalla (Puistokatu 11, 38200 Sastamala). Lisatietoja: Ulkomaalaisluvat

Poliisin myontdmiin ulkomaalaislupiin liittyvét kysymykset voi ldhettdd poliisilaitoksen virkasdhkdpostiin,
kirjaamo.sisa-suomi(at)poliisi.fi. Lisdtietoja toiminnasta www.poliisi.fi.

Kansanelikelaitos Kela
Kelan palvelupiste sijaitsee Valkeakoskella yhteispalvelukeskuksessa kauppakeskus Koskikarassa.
Lisdtietoja www.kela.fi

Maahanmuuttajaneuvonta

(Tuomiokirkonkatu 12, 33100 Tampere, puh. 040 806 2526 ja 040 806 2527, siahkoposti:
maahanmuuttajainfo(at)tampere.fi). Omakielinen neuvoja tulee kuntaan kertomaan asiakkaan omalla kielelld
valtion ja kunnan palveluista, maahanmuuttoprosessista ja kotoutumisesta tai lahtee mukaan esimerkiksi eri
virastoihin. Neuvonta palvelee asiakkaita Tampereella ja antaa opastusta esimerkiksi asumiseen, tychon,
koulutukseen ja terveyteen liittyvissd kysymyksissd. Asiakkaita palvelee 12 neuvojaa, 16 eri kielelld. Kaikki
neuvojat palvelevat asiakkaita myos suomeksi.

ELY -keskus
Elinkeino-, litkenne- ja ympéristokeskuksen vastuulla ovat seuraavat maahanmuuttajien kotouttamiseen ja
hyvien etnisten suhteiden edistimiseen liittyvét tehtdvét toimialueellaan:

1) kotouttamisen alueellinen kehittdminen, yhteisty0, yhteensovittaminen ja seuranta;

2) kuntien tukeminen ja neuvonta www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101386 kotoutumisen
edistimisessé;http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101386?search%5Btype
%5D=pika&search%5Bpika%3SD=laki%20kotoutumisen%?20edist%C3%A4misest%C3%A4 -
highlight14

3) tyo- ja elinkeinotoimistojen ohjaus, neuvonta, tukeminen ja osaamisen kehittdminen kotouttamisessa ja
tyollistymisen edistdmisessa;
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http://www.maistraatti.fi/

4) tyovoimakoulutuksena toteutettavan kotoutumiskoulutuksen suunnittelu, hankinta ja valvonta;
www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101386 http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101386?
search%5Btype%SD=pika&search%5Bpika%5D=laki%20kotoutumisen%20edist%C3%A4misest
%C3%A4 - a28.12.2012-919

5) 2 §:n 2 ja 3 momentissa tarkoitettujen henkiléiden kuntaan osoittamisen alueellisen strategian laatiminen
ja toimeenpano;

6) ilman huoltajaa maassa asuville lapsille ja nuorille tarkoitettujen perheryhmékotien ja muiden
asuinyksikdiden perustamisesta sopiminen ja niiden toiminnan valvonta;

7) hyvien etnisten suhteiden ja kulttuurien vélisen vuoropuhelun edistiminen;

8) muut sille kotoutumista edistdvéssi laissa erikseen sdddetyt tehtévit.

Elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskus tukee toimialueensa kuntien kotouttamisohjelmien laadintaa ja
seuraa niiden toteuttamista. Elinkeino-, liikkenne- ja ympéristokeskus toimittaa tyo- ja elinkeinoministeridlle
vuosittain tiedot alueensa kotouttamisohjelmista ja niiden toimeenpanosta. Elinkeino-, liikenne- ja
ympaéristokeskuksen on tehtdva sille tdssd laissa sdddettyjd tehtdvid hoitaessaan yhteistyotd toimialueensa
aluehallintoviraston kanssa.

Pirkanmaalla toimii Pirkanmaan ELY-keskuksen vetdma viranomaisten yhteistydryhma. Viranomaisverkosto
mm. paivittdd ohjeet EU-kansalaisten sekd EU:n ulkopuolelta tulevien maahanmuuttajien viranomaisasioiden
hoidosta Pirkanmaalla.

Maahanmuuttovirasto Migri
Maahanmuuttovirasto (Migri) (www.migri.fi) on siséministerion alainen virasto, joka késittelee ja ratkaisee
maahantuloon, maassa oleskeluun, pakolaisuuteen sekd Suomen kansalaisuuteen liittyvid asioita.
Maahanmuuttoviraston tehtévid
e myontdi oleskelulupia Suomeen tuleville ulkomaalaisille kuten opiskelijoille,
e tyontekijoille, elinkeinonharjoittajille, paluumuuttajille ja Suomessa asuvien
e ulkomaalaisten perheenjésenille
e kisittelee turvapaikkahakemukset puhuttelusta paatoksentekoon
e  ohjaa ja suunnittelee turvapaikanhakijoiden ja tilapdistd suojelua saavien vastaanoton
e kiytdnnon toimintaa
e myOntdd muukalaispasseja ja pakolaisen matkustusasiakirjoja
e  paittdd kddnnyttdmisestd ja karkottamisesta
e  vastaa kansalaisuushakemuksista, -ilmoituksista ja -selvityksisti
e vastaa ulkomaalaisrekisterin ylldpidosta
e tuottaa tietopalveluita niin kansainvilisiin tarpeisiin kuin kotimaan pééttdjille ja
e viranomaisille
e osallistuu omaa toiminta-aluettaan koskevaan kansainviliseen yhteistyohon

Ty6- ja elinkeinoministerio www.tem.fi

Tyo- ja elinkeinotoimistot (TE-toimistot) www.te-palvelut.fi

Kansanelékelaitoksen (Kela) toimistot www.kela.fi
Verotoimistot www.vero.fi
Suomen Punainen Risti www.punainenristi.fi

Pirkanmaan tulkkikeskus www.tampere.fi/tulkkikeskus

Valkeakosken Asunnot Oy
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