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JOHDANTO

Kotoutumista edistava laki koskee kaikkia Suomessa asuvia maahanmuuttajia. Vesilahdessa
asui vuoden 2015 lopussa 48 ulkomaan kansalaista.

Vesilahden kunnalla ei ole aiempaa kokemusta pakolaisten vastaanottamisesta, mutta kunta
varautuu Pirkanmaan Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksen (ELY-keskus) kanssa vuonna
2016 tehdyn sopimuksen mukaisesti vastaanottamaan 10 oleskeluluvan saanutta
turvapaikanhakijaa vuosittain. Vastaanottoon kuuluu asumisen, sosiaali- ja terveydenhuollon,
opetus- ja kulttuuripalveluiden seké toimeentuloturvan jarjestaminen.

Vesilahden kotouttamisohjelma on tarkoitettu konkreettiseksi tyovalineeksi kaikille
Vesilahdessa maahanmuuttajien kanssa tydskenteleville.

Kotouttamisen tarkein haaste on toimiva yhteisty6 eri toimijoiden valilla. Kotouttamisohjelman
toivotaan lisdavan moniammatillista yhteisty6td ja tuovan selkeyttd tydnjakoon ja
vastuukysymyksiin.

Vesilahdessa elaa vahva yhteisdllisyys ja kolmannen sektorin toiminta on aktiivista. Yili
hallintorajojen ja kolmannen sektorin kanssa tehtava yhteistyo tahtéda maahanmuuttajien oma-
aloitteisuuden ja osallistumisen lisdamiseen.
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Kasitteiden maarittelya

Maahanmuuttaja

Yleiskasite, jota kaytetddn kuvaamaan kaikkia maahan muuttaneita
henkil6ita.

Ulkomaalainen

Suomen oikeuden kannalta henkild, joka ei ole Suomen kansalainen.

Siirtolainen Henkild, joka muuttaa pysyvéssa tarkoituksessa toiseen maahan
hankkiakseen sieltd toimeentulonsa.
Pakolainen Henkild, joka on kotimaansa ulkopuolella ja jolla on perusteltua aihetta

pelatd joutuvansa kotimaassaan vainotuksi rodun, uskonnon,
kansalaisuuden, tiettyyn yhteiskunnalliseen ryhmaan kuulumisen tai
poliittisen mielipiteen johdosta (YK:n pakolaisen oikeusasemaa
koskevan yleissopimuksen mukaan). Pakolaisiksi kutsutaan
Suomessa yleenséd myds henkil6ita, jotka ovat saaneet jaada maahan
suojelun tarpeen vuoksi tai humanitaarisista syista.

Turvapaikanhakija

Henkilo, joka pyytdd suojaa ja oleskelulupaa vieraasta maasta.
Hakijalla on oikeus oleskella vastaanottokeskuksessa hakemuksen
kasittelyn ajan. Tyonteko-oikeus 3-6 kk hakemuksen jattamisesta.

Kiintiopakolainen

Henkild, jolla on YK:n pakolaisasiain paavaltuutetun myontama
pakolaisen asema ja jolle on mydnnetty maahantulolupa vuosittain
valtion tulo- ja menoarvion yhteydessa paatettavan pakolaiskiintion
puitteissa. Suomen vuosittainen kiintié on 750.

Paluumuuttaja

Ulkosuomalainen, joka on pidemman tai lyhyemman ajanjakson
asunut Suomen rajojen ulkopuolella ja palaa Suomeen. Suomessa
paluumuuttajakasitettd sovelletaan entisiin ja nykyisiin Suomen
kansalaisiin sek& entisen Neuvostoliiton alueelta peraisin oleviin
henkildihin kuten inkerinsuomalaisiin, joilla on suomalainen syntyperéa.

Kotouttaminen

Viranomaisten ja muiden tahojen jarjestamat toimenpiteet, joilla
edistetdan ja tuetaan maahanmuuttajien kotoutumista.

Kotoutuminen

Kotoutuminen on yksilollinen prosessi, jossa maahanmuuttajat
osallistuvat ja liittyvat yhteiskunnan taloudelliseen, poliittiseen ja
sosiaaliseen elam&éan. Kotoutumisprosessi on ylisukupolvinen
prosessi, jolla tarkoitetaan sitd, ettd maahanmuuttajan oma
kulttuuritausta vaikuttaa myds seuraaviin sukupolviin, vaikka he
olisivatkin syntyneet ja kasvaneet uuden kulttuurin keskella.
Perheenjasenten kotoutuminen on usein myos eriaikaista. Minkalaista
tukea ja ohjausta tarvitaan ja kuinka pitkan ajan, riippuu kotoutujan
taustasta (kotimaa ja maan tilanne, koulutustausta,
elamankokemukset), iastd, omista tavoitteista ja maahanmuuton
syista.

lhmisen perustarpeisiin kuuluvat kulttuurista riippumatta yhteis66n
kuulumisen ja hyvaksytyksi tulemisen tarve. Fyysisten perustarpeiden
(asuminen, ruoka, vaatteet) tyydyttamisen lisédksi maahanmuuttaja
tarvitsee tukea sosiaalisen yhteison I6ytdmiseen ja siind hyvaksytyksi
tulemiseen. Tarkeéa elementti kotoutumisprosessissa on oman etnisen
identiteetin, kielen ja kulttuurin sailyttdminen ja harjoittaminen.

Kotouttamisohjelma Vesilahden kunta




1. Kotouttamista ohjaava toiminta

1.1 Valtion kotouttamisohjelma

Tyo- ja elinkeinoministerid on julkaissut valtion kotouttamisohjelman, jossa on maaritelty hallituksen
painopisteet vuosille 2016-2019. Hallitusohjelman mukaiset tavoitealueet ovat ihmisoikeuksia kunnioittava
keskusteluilmapiiri, maahanmuuttajien vahvuudet osaltaan vahvistamaan Suomen innovaatiokykya,
kotouttamisen tehostaminen poikkihallinnollisesti, kiintidpakolaisten maaran pitaminen ainakin viime
vuosien tasolla seka lasten, nuorten ja perheiden kotoutuminen.

1.2. Laki maahanmuuttajien kotouttamisesta ohjaa kotoutumista

Laki kotoutumisen edistaémisesta (1386/2010) tuli voimaan 1.9.2011. Lain tarkoituksena on tukea ja
edistda kotoutumista ja maahanmuuttajan mahdollisuutta osallistua aktiivisesti suomalaisen yhteiskunnan
toimintaan. Lisaksi lain tarkoituksena on edistdd tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta sekd myodnteista
vuorovaikutusta eri vaestoryhmien kesken. T&ta lakia sovelletaan henkilodn, jolla on ulkomaalaislaissa
(301/2004) tarkoitettu voimassa oleva oleskelulupa Suomessa.

Lain mukaan Kkunnalla on yleis- ja yhteensovittamisvastuu maahanmuuttajien kotouttamisen
kehittamisestad sekd suunnittelusta ja seurannasta paikallistasolla. Kunnan on huolehdittava siitd, etta
kunnan palvelut soveltuvat myds maahanmuuttajille. Lisdksi kunnan on huolehdittava siitd, etta
maahanmuuttajille tassa laissa tarkoitetut toimenpiteet ja palvelut jarjestetddn sisalloltdan ja laajuudeltaan
sellaisina kuin kunnassa esiintyva tarve edellyttda. Kunnan on huolehdittava myés oman henkilostonsa
osaamisen kehittymisesta kotouttamisessa mm. jarjestamalla koulutusta. Tavoitteena on myds vahvistaa
viranomaisten yhteista strategista suunnittelua ja monialaista yhteistytta.

Maahanmuuttajien kotouttamisen yleinen kehittdminen, suunnittelu, ohjaus sek& seuranta kuuluvat tyo- ja
elinkeinoministerion toimialaan. Kotouttamisasioista vastaavana ministeriné toimii tydministeri.

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksella on keskeinen tehtdvd maahanmuuttajien kotouttamisessa.
Ely-keskus huolehtii kotouttamislain toimeenpanon ja sen toteutumisen seurannasta alueellisesti seka
kotouttamistoimenpiteiden alueellisesta yhteensovittamisesta valtakunnallisten linjausten mukaisesti.
Kaytannossa yhteistyd Pirkanmaan Ely-keskuksen kanssa toimii mutkattomasti. Yhteisty6ta tehdaan mm.
turvapaikanhakijoiden kuntaan valikoitumisprosessin aikana. Ely-keskus jarjestdda maahanmuuttaja-
asioissa koulutusta ja muita tapahtumia.

Kotouttamispolitikan  painopisteitda ovat muun muassa maahanmuuttajien yhteiskunnallisen
yhteenkuuluvuuden ja kotoutumisen kaksisuuntaisuuden tukeminen, maahanmuuttajaperheiden
tukeminen sekéa aikuisten maahanmuuttajien tydllistymisen edistaminen erityisesti suomen ja ruotsin
kielen opetusta kehittamalla.

1.3. Mita kotouttaminen on?

Kotoutumista edistava laki koskee kaikkia Suomessa asuvia maahanmuuttajia, joilla on ulkomaalaislaissa
tarkoitettu voimassa oleva oleskelulupa Suomessa, oleskeluoikeus on rekisterdity tai jolle on myénnetty
oleskelukortti ulkomaalaislain mukaisesti. Kotoutumislakia sovelletaan henkiléén riippumatta siitda, milla
perusteella han on Suomeen muuttanut.

Kaikilla maahanmuuttajilla on oikeus saada perustietoa Suomesta sekd alkuvaiheen ohjausta ja
neuvontaa, mutta yksilolliset kotoutumistoimet ja -palvelut méaritellaén yhteistydssa maahanmuuttajan ja
hanen perheensa tarpeisiin perustuen. Laissa painotetaan maahanmuuton alkuvaiheen tiedottamista ja
maahanmuuttajan neuvontaa ja ohjausta.

Kotouttamisohjelma Vesilahden kunta



Maahanmuuttajille suunnatuista kotouttamistoimenpiteistd ja -palveluista muodostetaan selkea ja
johdonmukainen kokonaisuus. Alkukartoituksessa selvitetaén henkilon kielitaitoa, koulutus- ja tyShistoriaa,
seké elaméantilannetta. Kotouttamispalvelujen tarjonnan lahtékohtana on maahanmuuttajan yksildllinen
palveluntarve ja perheen tilanne.

Kotoutumislaissa halutaan korostaa maahanmuuttajien omaa roolia ja osuutta kotoutumisessa. Tama
tavoite ndkyy myds siind, ettd kotouttamisen sijaan laissa puhutaan kotoutumisesta. Kotoutuminen on
luonteeltaan pitkakestoista ja jatkuvaa. Varsinainen kotoutuminen tapahtuu vuorovaikutuksessa
suomalaisen yhteiskunnan kanssa, keskeisimman arkipdivan tilanteissa ja lahiyhteis6issd, kuten
paivakodeissa, kouluissa, harrastuksissa ja tyépaikoilla.

1.4 TE-toimiston alkukartoitus, kotoutumissuunnitelma ja kotoutumistuki

Kotoutumislain mukaan ty6ttémaksi tydnhakijaksi rekisterdityneellda henkildlla tai muuten kuin tilapaisesti
toimeentulotukea saavalla maahanmuuttajalla on aina oikeus kunnan ja TE-toimiston kanssa laadittavaan
kotoutumissuunnitelmaan (12 §). Mikali asiakas ei kuulu TE-toimiston palveluiden piiriin, alkukartoitus
tehddén sosiaalitoimistossa. Kotoutumissuunnitelma voidaan tehdd my6s maahanmuuttajalle
kotoutumiskoulutuksena, jonka on alkukartoituksen perusteella arvioitu tarvitsevan suunnitelmaa
kotoutumisen edistamiseksi, kuten opiskelijalle, tyéssa olevalle tai kotona lapsiaan hoitavalle henkil6lle.

Ennen kotoutumissuunnitelman tekemista maahanmuuttajalla on oikeus alkukartoitukseen. Alkukartoitus
vesilahtelaisille tehdaan Pirkanmaan TE-toimistossa Tampereella. Siind arvioidaan alustavasti
maahanmuuttajan tyoéllistymiseen, opiskeluun ja kotoutumiseen liittyvia valmiuksia:

e Luku- ja Kkirjoitustaito

e Suomen kielen taito

e Opiskelutaidot ja — valmiudet

e Aikaisempi koulutus ja tytkokemus

o  Erityistaitoihin liittyv& osaaminen ja muut vahvuudet
e Omat tyollistymis- ja koulutustoiveet

o Elamantilanne ja siitd johtuvat palvelutarpeet

Kotoutumissuunnitelman laadintaan osallistuu asiakas itse, TE-toimiston edustaja, tarvittaessa
sosiaalitoimen perhetydntekija seka tulkki. Kotoutumissuunnitelmassa taydennetdan alkukartoituksessa
kartoitettuja  asioita ja selvitetddn asiakkaan kotoutumiseen sisaltyvid = mahdollisuuksia.
Kotoutumissuunnitelmassa kartoitetaan  asiakkaan palveluntarve ja tehddan suunnitelma
kielikoulutukseen hakemisesta. Lisaksi asiakkaalle kerrotaan TE-toimiston kaytannoista eli tydnhakijan
oikeuksista ja velvollisuuksista; naista asioista loytyy myos eri kielille k&annettyd materiaalia.
Kotoutumissuunnitelman kesto on yksil6llinen ja se vaihtelee yleisimmin vuoden ja kolmen vuoden valilla.
Erityisista syista kotoutumisaikaa voidaan pidentda enintaan viiteen vuoteen.

Kotoutumissuunnitelmaa péivitetdén tarpeen mukaan. Suunnitelmaa tarkistetaan esimerkiksi kurssin tai
harjoittelujakson paattyessa. Vesilahden maahanmuuttajat kayvat kielikurssilla Tampereella. Tampereen
aikuiskoulutuskeskus TAKK, Tampereen ammattiopisto Tredu, Onnenkieli ja Spring House Oy jarjestavéat
suomen kielen opetusta kotoutumiskoulutuksena. Lisaksi tietoa kaikille avoimista suomen Kkielen
kursseista loytyy internet-sivulta; http://www.finnishcourses.fi/. Sivustolle on koottu Tampereen, Turun ja
Helsingin seudun kielikurssit seka niiden yhteystiedot.

Kotoutumistuki on kotoutumissuunnitelman ajaksi tarkoitettu taloudellinen tuki, jonka avulla pyritd&n
parantamaan tydeldmaan ja jatkokoulutukseen hakeutumisen edellytyksia. Kotoutumistuki muodostuu

Kelan myontamastda tyomarkkinatuesta tai sosiaalitoimiston myodntdméstd toimeentulotuesta.
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Maahanmuuttajilla ei ole oikeutta tydmarkkinatukeen ensimmaisen kolmen vuoden aikana muutoin kuin
kotoutumistukena.

Kotoutumiskoulutus jarjestetéan paaosin tydvoimapoliittisena aikuiskoulutuksena. Kotoutumiskoulutuksen
tavoitteena on, ettd kotoutuvalla on toimiva peruskielitaso (kaytdnnéssa B1.1.) Vuonna 2013 kaynnistyi
ensimmainen kotoutumiskoulutus verkkomuotoisena. Kokemukset ovat hyvia ja tatd opiskelumuotoa
toteutetaan tarvittaessa myos jatkossa. Kotouttamisvaiheen jalkeen maahanmuuttajien palvelusta
vastaavat TE-toimiston palvelulinjat.

. Kotoutumista edistavan lain mukaisten kustannusten korvaaminen
kunnalle

Kunnalla on nykyisen lainsaddannon ja ohjeistuksen nojalla mahdollisuus saada ELY-keskukselta
korvauksia, joita maksetaan laskennallisen perusteen tai todellisten kustannusten mukaan.

Korvausta maksetaan siitd alkaen, kun henkildlle, jonka kunnassa asumisen perusteella korvaus
maksetaan, on rekisterdity ensimmainen kotikunta vaestotietojarjestelméén. Korvaukset koskevat
kotoutumista edistdvén lain 2 8n 2 ja 3 momentissa tarkoitettuja henkil6itd eli humanitaarisen
maahanmuuton kautta saapuneita (kiintibpakolaisia, oleskeluluvan saaneita turvapaikanhakijoita seka
heidan perheenjaseniaéan).

Jos henkilolla ei ole oleskelulupaa maahan tullessaan eikd han voi oleskeluluvan saatuaan saada
kotikuntalain (201/1994) mukaista kotikuntaa, korvausta maksetaan siité alkaen, kun héanelle on mydnnetty
oleskelulupa.

Kustannusten korvaamisen edellytyksena on, ettd kunta on laatinut kotouttamisohjelman ja tehnyt ELY-
keskuksen kanssa sopimuksen vastaanotosta. Valtion korvauksista saadetaén tarkemmin valtioneuvoston
asetuksella (VNA 571/2011).

2.1. Laskennallinen korvaus kuntaan osoitetusta henkilosta

Kunnalle maksetaan valtion varoista laskennallista korvausta kotoutumista edistavéan lain 2 8:n 2 tai 3
momentissa tarkoitetun henkilén ohjauksesta, neuvonnasta ja muusta kotoutumista tukevan toiminnan
jarjestamisesta. Korvausten piiriin kuuluvan 7 vuotta tayttaneen henkilon osalta korvaus on 2 300 €
vuodessa ja alle 7-vuotiaan lapsen osalta 6 845 € vuodessa (vuonna 2016).

Korvausta maksetaan kolmen vuoden ajan ensimmadisesta kotikuntamerkinnasta. Pakolaiskiintidssa
Suomeen otetusta henkildsta laskennallista korvausta maksetaan kuitenkin neljan vuoden ajalta.

2.2. Korvaus kunnan maksamasta kotoutumistuesta ja toimeentulotuesta

Kunnalle korvataan valtion varoista maksetusta kotoutumistuesta seka toimeentulotuesta annetun lain
aiheutuneet kustannukset enintdan kolmen vuoden ajalta.

2.3. Korvaus paluumuuttoavustuksesta
Kunnalle korvataan 85 §:ssa tarkoitetun paluumuuton tukemisesta aiheutuneet kustannukset.

2.4, Korvaus tulkitsemisen jarjestamisesta

Kunnalle korvataan 2 8:n 2 ja 3 momentissa tarkoitetuille henkildille jarjestetystad tulkitsemisesta
aiheutuneet kustannukset.
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2.5. Korvaus erityiskustannuksista
Kunnalle korvataan 2 8§:n 2 ja 3 momentissa tarkoitettujen henkildiden osalta:

1) ilman huoltajaa olevan alaikéisen sijoittamisesta 28 §:n mukaiseen perheryhmakotiin tai muuhun
asuinyksikk6on seké perhehoidosta, asumisen tukipalveluista ja muista lastensuojelun palveluihin
rinnastettavista toimenpiteistd kunnalle aiheutuneet kustannukset siihen saakka kunnes nuori
tayttaa 21 vuotta;

2) vamman tai sairauden edellyttaman pitkdaikaisen sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmisesta
kunnalle aiheutuneet huomattavat kustannukset, jos henkilé on ollut huollon tai hoidon tarpeessa
suomeen saapuessaan;

3) erityisista syista muut kunnalle aiheutuneet kustannukset

Korvaamisen edellytyksena on liséksi, etta siitd on erikseen sovittu ELY-keskuksen ja kunnan kesken.

Erityiskustannukset korvataan enintddn kymmenelta vuodelta.

2.6. Korvaus alkukartoituksen jarjestamisesta

Kunnalle maksetaan laskennallista korvausta 9 8:n mukaisen alkukartoituksen jarjestamisesta
aiheutuneista kustannuksista.

2.7. Korvauksen maksaminen

Kunnan on haettava korvausta ELY-keskukselle osoitetulla hakemuksella viimeistaan kahden vuoden
kuluttua sen kalenterivuoden paattymisesta, jonka aikana tapahtuneesta toiminnasta korvausta haetaan.

. Maahanmuuttajat Vesilahdessa

Vuoden 2015 lopussa Vesilahdessa asui 65 vieraskielistd kuntalaista, joilla 48:lla oli ulkomaan
kansalaisuus. Ulkomaalaisten osuus Vesilahden vakiluvusta oli 1 % (4 489) 31.12.2015. Vieraskieliset
edustavat 16 kansalaisuutta eri maanosista, suurimpana ryhméana virolaiset.

Maahanmuuttajat Vesilahdessa 2010-2015
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Ulkomaan kansalaisten ikdjakauma
Vesilahdessa 31.12.2015
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4. Lasten, nuorten ja lapsiperheiden palvelut

4.1. Neuvolat

Vesilahden lasten- ja é&itiysneuvolassa maahanmuuttajaperheisiin tullaan soveltamaan normaalia
tarkastuksista saatua ohjeistoa perheen kulttuuriset taustat kuitenkin huomioiden. Ensimmaiselld
kayntikerralla tarkistetaan, ettd maahanmuuttajille on tehty maahantuloterveystarkastus.

Neuvolassa kaytetaan tulkkia, jos kumpikaan vanhemmista ei puhu riittdvan hyvin suomea tai muuta kielta,
jota tyontekijat osaavat. Aikavarauksilla on taattava, ettd perhe voi kommunikoida ymmartamallaan
kielelld. Tulkkia varatessa tarkistetaan toiveet tulkin sukupuolesta. Yleensa tulkkaus tapahtuu paikan
paalla, mutta puhelintulkkaustakin voi tarvittaessa kayttaa. Lasta ei koskaan kayteta tulkkina.

Maahanmuuttajaperheiden kanssa tyoskentely vie keskim&ardistd enemmén aikaa. Vastaanoton
valmistelu on hidasta; tulkin, laékarin ja terveydenhoitajan aikojen sovittelu ei ole aina helppoa.
Rokotusohjelman suunnittelu riittdvan rokotussuojan saamiseksi vie usein aikaa, samoin terveystilanteen
kartoitus, koska terveystiedot voivat olla puutteellisia tai jopa puuttua kokonaan. Ylimaaraisia
vastaanottokaynteja joudutaan varaamaan, jotta saadaan esimerkiksi puuttuvat rokotukset annettua.

Ravintoneuvonnassa huomioidaan perheen Kkulttuuriset ravintotottumukset yleisia ravintosuosituksia
unohtamatta. Terveellisen ruokavalion noudattaminen voi tuottaa vaikeuksia, jos lapsi tulee
niukkaravinteisista olosuhteista.

4.2, Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatusikdisten maahanmuuttajataustaisten lasten varhaiskasvatus jarjestetddn samojen
periaatteiden mukaan kuin muidenkin kunnassa asuvien lasten. Maahanmuuttajalapset huomioidaan
mahdollisimman pitkalle heidan kulttuurinsa mukanaan tuomien erityispiirteiden mukaan. Monikulttuurisille
lapsille jarjestetaén tarvittava tuki siihen paivakotiryhmaan, mihin hanet on sijoitettu. Lapsiryhmén kokoa
voidaan esimerkiksi pienentda yhdella paikalla ensimmaisten varhaiskasvatus-kuukausien ajaksi.
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Varhaiskasvatuksessa tuetaan monikulttuuristen lasten suomen kielen oppimista. Suomen Kkieltéa
harjoitellaan arjen eri tilanteissa ja tarvittaessa pienryhmisséa. Suomen kielen oppimisen edellytyksena on
lapsen oman a&idinkielen vahva hallinta, joten perheille painotetaan &idinkielen puhumisen tarkeytta.
Varhaiskasvatuksessa laaditaan kaikille lapsille varhaiskasvatussuunnitelma (vasu) yhdessa huoltajien ja
tarvittavien yhteisty6tahojen kanssa. Yhteistyétahoja voivat olla esimerkiksi erityisopettaja, puheterapeutti,
psykologi ja sosiaalitoimen edustaja. Monikulttuuristen perheiden osalta myos tulkki kutsutaan tarvittaessa
varhaiskasvatussuunnitelmapalaveriin. Kun lapsi siirtyy varhaiskasvatuksesta esikouluun, pidetdan
tiedonsiirtopalaveri.

4.3. Perusopetuksen valmistava opetus

Maahanmuuttajille jarjestettavan perusopetukseen valmistavan opetuksen tavoitteena on antaa oppilaalle
tarvittavat valmiudet suomen kielessa ja tarpeelliset muut valmiudet perusopetukseen siirtymista varten
seka edistaa oppilaiden tasapainoista kehitysta ja kotoutumista suomalaiseen yhteiskuntaan. Opetuksen
tavoitteena on liséksi tukea ja edistéaa oppilaiden oman aidinkielen hallintaa ja oman kulttuurin tuntemusta.
Opetuksen tavoitteet on tarkemmin maariteltdva valmistavan opetuksen oppilaan omassa opinto-
ohjelmassa. Tavoitteiden maarittelyn lahtdkohtana ovat oppilaan suomen kielen taito sekd oppilaan
aikaisempi koulunkayntihistoria. Perusopetukseen valmistavan opetuksen oppilaan omaan opinto-
ohjelmaan voi kuulua perusopetuksen oppimaaran mukaisia eri oppiaineiden opintoja. Valmistavan
opetuksen aikana ei opeteta uskontoa.

Perusopetukseen valmistavaa opetusta annetaan 6—10-vuotiaille vahintdan 900 tuntia ja tatd vanhemmille
vahintdan 1000 tuntia. Oppitunteja on viikossa 20-30 tuntia oppilaan iasta riippuen. Valmistava opetus
kestdd yleensa vuoden, mutta ajasta voi joustaa yksilollisten tarpeiden ja mahdollisuuksien mukaan.
Opetukseen osallistuvalla on oikeus siirtya perusopetukseen jo ennen edelld todettujen tuntimaarien
tayttymista, jos hén pystyy seuraamaan perusopetusta.

Valmistavan opetuksen aikana oppilaita integroidaan esi- tai perusopetukseen, oppilaan ikatasoa
vastaaviin suomenkielisiin opetusryhmiin oman opinto-ohjelman mukaan oppilaan omassa opinto-
ohjelmassa maadritellylla tavalla. Integroinnin tavoitteena on edistdd kotoutumista, opiskeluvalmiuksien ja
suomen tai ruotsin kielen taidon kehittymisté seké laaja-alaisen osaamisen ja eri oppiaineiden sisaltéjen
omaksumista.

Valmistavan opetuksen paattyessa oppilaalle maaritelladn hénen taitojaan ja valmiuksiaan vastaava
luokka-aste. Valmistavasta opetuksesta siirrytdan yleisopetukseen yleensa lomien jalkeen tai lukuvuoden
vaihtuessa. Mahdollisuuksien mukaan opettaja "saattaen vaihtaa” oppilaan uuteen kouluun ja luokkaan.
Siirtopalaverissa kaydaan lapi oppilaan opinto-ohjelma, joka siirtyy oppilaan mukana uuteen kouluun.
Yleisopetuksessa opinto-ohjelma korvaa pedagogisen arvion tehostetun tuen oppimissuunnitelmaa
varten. Oppilaat siirtyvat valmistavan opetuksen jalkeen paasaantdisesti oppilaan lahikouluun.

Vesilahden maahanmuuttajaoppilaat kdyvat valmistavassa opetuksessa Tampereella seutusopimuksen
perusteella. Tampereen kaupungin kieli- ja kulttuurirynmien opetuksen suunnittelijan kanssa sovitaan,
mihin kouluun vesilahtelaiset oppilaat menevat.

4.4, Esi- ja perusopetus seka toisen asteen oppilaitokset
4.4.1. Esiopetus

Perusopetuslain mukaan oppivelvollisuuden alkamista edeltdvana vuotena lapsen on osallistuttava
vuoden kestavaan esiopetukseen tai muuhun esiopetuksen tavoitteet saavuttavaan toimintaan
(perusopetuslaki 26 a §).

Pidennetyn oppivelvollisuuden piirissé olevan lapsen on osallistuttava esiopetukseen
oppivelvollisuuden alkamisvuonna. Liséksi pidennetyn oppivelvollisuuden piirissa olevalla lapsella on
oikeus saada esiopetusta sind vuonna, jona lapsi tayttaa viisi vuotta.
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Sellaisella lapsella, joka aloittaa perusopetuksen vuotta saadettyd myéhemmin, on oikeus saada
esiopetusta myds oppivelvollisuuden alkamisvuonna.

Esiopetus kestaa yleensé yhden lukuvuoden ja sitd annetaan vahintaédn 700 tuntia. Esiopetusta
jarjestettdessé otetaan huomioon, etté opetukseen osallistuvilla lapsilla on mahdollisuus kayttéa muita
varhaiskasvatuspalveluja.

Eri kieli- ja kulttuuritaustaisten lasten esiopetus toteutetaan muun esiopetuksen yhteydessa.
Toiminnassa kiinnitetddn huomiota yhdessa tekemiseen ja hyvén, yhteiséllisen ilmapiirin luomiseen ja
vahvistamiseen. Monikielisten lasten opetuksessa hyddynnetaan monilukutaitoa ja kielitietoisen
opetuksen menetelmid, joiden avulla tuetaan lapsen yhdenvertaisia oppimismahdollisuuksia. Lapsen
kielelliset valmiudet otetaan huomioon joustavasti esiopetuksen toteutuksessa. Opetuksessa
huomioidaan suomi toisena kielen& -opetus ja kulttuuri-identiteetin kehittymisen tukeminen. Lapselle
laaditaan suunnitelma kielen ja kulttuuri-identiteetin tukemiseen.

4.4.2. Perusopetus

Monikielisten oppilaiden opetuksessa erityisena tavoitteena on tukea oppilaiden monikielisyyttd seka
identiteetin ja itsetunnon kehittymistd. Siten oppilaat saavat valmiudet tasapainoiseen ja aktiiviseen
yhteiskunnan jasenyyteen. Opetuksessa otetaan huomioon oppilaiden taustat ja lahtokohdat kuten
aidinkieli ja kulttuuri sek& maassaoloaika.

Valmistavan opetuksen jalkeen maahanmuuttajaoppilas sijoittuu paasaantdisesti omaan
lahikouluunsa. Oppilaan oman aidinkielen ja suomen tai ruotsin kielen opetuksen ohella oppilaille
annetaan tarvittaessa tukea myos muilla oppimisen osa-alueilla tasavertaisten oppimisvalmiuksien
saavuttamiseksi.

Maahanmuuttajaoppilaalle  laaditaan  oppimissuunnitelma, joka voi olla osa oppilaan
kotoutumissuunnitelmaa.

Valtioneuvoston asetuksen mukaan koulun opetuskielen mukaan maaraytyvan aidinkielen ja
kirjallisuuden sijasta maahanmuuttajille voidaan opettaa joko kokonaan tai osittain suomen tai ruotsin
kieltd erityisen maahanmuuttajille tarkoitetun oppiméaaran mukaisesti. Oppilas opiskelee suomi tai
ruotsi toisena Kkielena ja Kirjallisuus -oppimaardn mukaan, jos oppilaan suomen kielen
peruskielitaidossa on puutteita yhdella tai usealla kielitaidon osa-alueella, jolloin hdnen osaamisensa
ei ole riittdvda yhdenvertaiseen kouluyhteison jasenena toimimiseen  péivittdisessa
vuorovaikutuksessa ja koulutydskentelyssa tai oppilaan suomen kielen taito on muutoin riittamatén
suomen Kieli ja kirjallisuus -oppimé&éran opiskeluun. Taman arvioi aidinkielen opettaja ja suomi toisena
kielena eli S2-opettaja yhteistytdssa.

Huoltajien toiveiden mukaan maahanmuuttajaoppilaille jarjestetddn oman uskonnon opetusta, jos
samaan uskontokuntaan kuuluvia oppilaita on vahinté&an kolme. Jos oppilas kuuluu useampaan kuin
yhteen uskonnolliseen yhdyskuntaan, oppilaan huoltaja paattad, minka uskonnon opetukseen oppilas
osallistuu. Uskonnollisiin yhdyskuntiin kuulumattomalle oppilaalle, opetetaan elaméankatsomustietoa.
Uskonnolliseen yhdyskuntaan kuuluvalle oppilaalle, jolle ei jarjestetd hdnen oman uskontonsa
opetusta, opetetaan huoltajan pyynndstad eldménkatsomustietoa. Perusopetuksen jarjestajan tulee
jarjestad elamankatsomustiedon opetusta, jos opetukseen oikeutettuja oppilaita on vahintaan kolme.

Oman aidinkielen opetusta voi myds saada, jos ryhmaén tulee vahintdan nelja oppilasta. Oman
didinkielen opetukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Monikielisia oppilaita rohkaistaan
kayttamaan osaamiaan kielia monipuolisesti eri oppiaineiden tunneilla ja muussa koulun toiminnassa.
N&in oman &idinkielen oppiminen ja kayttoé tukevat eri oppiaineiden sisalléon omaksumista ja oppilas
oppii viestimaan koulun oppiainesisalldistd myds omalla didinkielelladn. Suomen perustuslain mukaan
jokaisella Suomessa asuvalla on oikeus yllapitda ja kehittda omaa kieltdan ja kulttuuriaan.

Kotouttamisohjelma Vesilahden kunta



13

Luokanopettaja/luokanvalvoja tilaa vanhempainiltoihin, arviointikeskusteluihin ja tapaamisiin
tarvittaessa tulkin. Myos etatulkin kaytté on monesti hyvéa vaihtoehto. Etatulkkia voidaan kayttad myos
tarkeiden kirjallisten ja sahkoisten viestien (Wilma) kéd&ntamiseen.

4.4.3. Aikuisten perusopetus ja toisen asteen oppilaitokset

Vesilahdessa ei ole toisen asteen oppilaitoksia. Opinto-ohjaaja avustaa toisen asteen oppilaitoksiin
hakemisessa perusopetuksen paattavia oppilaita. Aikuiset maahanmuuttajat voivat hakeutua myés
aikuisten perusopetukseen Tampereen aikuislukioon.

4.5. lltapaivatoiminta

Vesilahden kunta jarjestaa iltapaivatoimintaa esioppilaille ja 1. ja 2. luokkien oppilaille, johon myés
maahanmuuttajalapset voivat osallistua. Toimintaa jarjestetdan koulupdivina Narvan, Ylaméaen ja
Kirkonkylan kouluilla. Se on osallistujille vapaaehtoista, mutta maksullista.

Toiminnan tavoitteena on tarjota lapselle turvallinen kasvuymparistd koulupaivan jalkeen. Tarkoituksena
on tukea lapsen kasvua ja kehitysta, luoda perusta hyville vapaa-ajanviettotavoille ja auttaa perheita
kasvatustehtavan toteuttamisessa. Toiminnalla edistetédén lasten tasa-arvoa ja ehkaistaan syrjaytymista.
Esioppilaille jarjestetaan tarvittaessa paivahoidossa aamuhoitoa esikoulupdiving ja hoitoa koulujen loma-
aikoina.

4.6. Nuorisotoimi

Vesilahden nuorisotoimen tehtavana on organisoida ja kehittaa nuorisotyota Vesilahden kunnan alueella.
Nuorisotydn painopisteitd ovat kasvatuksellisuus, aktiivinen kansalaisuus, ennaltaehkéiseva tyo ja
yhdenvertaisuus. Nuorisotydlla halutaan edistéa lasten ja nuorten hyvinvointia, tasapainoista kehittymista
ja sosiaalista vahvistumista. Nuorisotydon osa-alueita Vesilahdessa ovat nuorisotilatyd, kerho- ja
pajatoiminta, kouluyhteisty®d, kulttuurinen nuorisotyd, nuorten osallisuus sekd nuorisotakuun
toteuttaminen. Vesilahdessa nuorisotydn kohderyhmé&néa ovat lapset ja nuoret 3.-luokkalaisista ylospain,
nuorisotydn paapainopisteen ollessa 13-17 -vuotiaissa nuorissa.

Nuorisotilatoimintaa jarjestetddn Vesilahdessa nuorisotila Nurkalla sek& Narvan monitoimitalolla.
Nuorisotilat ovat nuorten kohtaamispaikkoja, joissa he voivat tavata toisiaan turvallisessa ymparistossa,
viettda vapaa-aikaa ja osallistua ohjattuun toimintaan esimerkiksi tydpajojen muodossa. Nuorisotydntekijat
ovat mukana myds koulun arjessa seka jarjestavat ryhméatoimintaa, valituntitoimintaa, yksildohjausta ja
kerhotoimintaa koulupdivien jalkeen. Avointa toimintaa ja tapahtumia jarjestetdan myods koulujen loma-
aikoina. Kaikki nuorisotoimen toiminta on paihteetdnta.

Vesilahdessa toimii myds etsiva nuorisotyontekija ja nuorisovaltuusto, joka on vesilahtelaisten nuorten
vaikuttamis- ja osallistumiskanava.

4.7. Muu vapaa-ajan toiminta
4.7.1. Liikunta

Liikuntalain keskeisimmat tavoitteet on tukea eri vaestéryhmien mahdollisuuksia harrastaa liikuntaa,
edistad vaeston hyvinvointia ja terveytta seka fyysista toimintakykya, seka lasten ja nuorten kasvua ja
kehitysta. Kunnalla on mahdollisuus hakea valtion tukea maahanmuuttajien kotouttamiseen liikunnan
avulla, avustusta suositellaan kaytettavaksi yhteistydssa kolmannen sektorin kanssa.

Seurat ja yhdistykset jarjestavat ohjattua liikuntaa varsinkin lapsille ja nuorille. Pirkan opisto jarjestaa
kunnassa ohjattua liilkuntaa eri ikéryhmille. Seurat jarjestavat kunnassa myds perheliikuntaa. Liikunta-
ja nuorisotoimi ohjaa ja opastaa maahanmuuttajia harrastuksiin, lahinnd kolmannen sektorin
toimintoihin, tdma auttaa kotouttamisessa ja kielen oppimisessa. Harrastuksia kunnasta [6ytyy mm.
jalkapalloa, salibandya, lentopalloa seka partiotoimintaa.
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Suuri osa kunnan ulkoliikuntapaikoista on maksuttomia matalan kynnyksen harrastuspaikkoja esim.
jalkapallo, jalkapallogolf, luontoliikunta ja yleisurheilu. Nuorisotoimi jarjestaé nuorille kuntosaliohjausta
seka hontsyliikuntaa. Keséisin kunta jarjestda uimakouluja seké erilaisia toimintapajoja lapsille seka
nuorille.

5. Aikuisten palvelut

5.1. Kunnan tydllistavat palvelut

Vesilahden kunnan tyéllisyyspalveluiden asiakasohjaus on jaettu alle 29-vuotiaiden ja yli 29-vuotiaiden
asiakkaiden ohjaukseen. Alle 29-vuotiaiden asiakkaiden ohjauksesta vastaa etsiva nuorisotyontekija ja yli
29-vuotiaiden asiakkaiden ohjauksesta tyollisyyskoordinaattori. Vesilahden kunnan tyéllisyyspalvelut
jarjestavat kuntouttavaa tyttoimintaa, palkkatuettua tyta seka tyokokeiluja kuntalaisille.

Maahanmuuttaja ohjautuu usein tydllisyyspalveluihin vasta kotoutumisajan paétyttya ja 300 péivan
tyomarkkinatukijakson jalkeen. Talla hetkella maahanmuuttajat ovat sijoittuneet samoihin palveluihin
muiden kuntalaisten kanssa, eika heita varten ole ollut tarvetta perustaa erillisia palveluita tai toimintoja.
Jos téllaista tarvetta jatkossa kuitenkin ilmenee, pystytaan palveluita raataléimaan melko yksil6llisesti
kunkin asiakkaan tarpeiden mukaisesti.

Tampereen kaupunkiseudun tyévoiman palvelukeskus (TYP) on Pirkanmaan TE-toimiston, kuntien ja
Kelan yhteistydorganisaatio, jonka tehtavana on auttaa tydnhakijoita palkkatyohon avoimille
tyomarkkinoille. Asiakkaat ohjautuvat Vesilahden tyollisyyspalvelujen piiriin paasaantoisesti TE-toimiston
tai sosiaalitoimiston kautta. Asiakkaat voivat my®s ottaa suoraan yhteyttd tyollisyyskoordinaattoriin.
Tyollistymista kohden edetaan pienin askelin, yksildllisten valitavoitteiden avulla.

6. lkaihmisten palvelut

Kaikki Vesilahden ikdaihmisille tarkoitetut palvelut ovat avoimia myds maahanmuuttajille. lkaantyvien
maahanmuuttajien perheet ja sukulaiset osallistuvat paljon ldheistensa hoitoon. Perheiden hoitoon
osallistumista tuetaan palveluohjauksella ja otetaan laheiset mukaan hoidon suunnitteluun ja
toteutukseen, jotta ikadantyvdn maahanmuuttajan kulttuurin  ominaispiirteet tulevat huomioiduksi.
Vesilahdella palveluohjauksesta vastaa kotihoidon esimies.

7. Kaikille ikaryhmille yhteiset palvelut

7.1. Sosiaalipalvelut

Sosiaalitydn tehtdvana on jarjestaa sosiaalityon palvelut tarvittaessa kaikille maahanmuuttajille. Pirkkala-
Vesilahden yhteistoiminta-alueella tydskentelee maahanmuuttajatydssd Pirkkalan sosiaalitoimistossa
maahanmuuttokoordinaattori ja yksi sosiaalityontekijd osalla tybajastaan. Jatkossa Vesilahden
sosiaalitoimistossa maahanmuuttoasioista vastaa yksi sosiaalityontekija puolet tydajastaan ja
perheohjaaja  oman  tydtilanteensa  antamien  mahdollisuuksien  mukaisesti.  Vesilahden
maahanmuuttajaty6td  hoidetaan  yhteistydssa  Pirkkalan =~ maahanmuuttokoordinaattorin  ja
sosiaalityontekijan  kanssa. Vastuualueeksi on méadritetty pakolaisten vastaanotto seka
kotouttamispalveluiden tarjoaminen heille kolmen ensimmaisen vuoden aikana.

Pakolaisten osalta ELY-keskus toimittaa listat kiintibpakolaisaseman saaneista ja kuntapaikkaa vailla
olevista perheista tai henkilista sosiaalitoimeen, joiden perusteella kuntaan tulijat valitaan. Listauksessa
on kerrottu lyhyesti ainoastaan perheen rakenne ja perheenjasenten ikd sekd lyhyesti aikaisempi
ty6historia, koulutus, kielitaito ja terveydentila.

Vastaanottoprosessi on erilainen riippuen siitd, tulevatko pakolaiset pakolaisleiriltd vai muista
asumisoloista siitd maasta, jossa he ovat odottaneet paasya uuteen kotimaahansa vai tulevatko he
turvapaikanhakijoina jostakin vastaanottokeskuksesta. Vesilahteen pakolaiset saapuvat paasaantdisesti
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vastaanottokeskuksista, joten he ovat jo jonkin verran tottuneet suomalaisiin oloihin, heilla voi olla
hankittuna huonekaluja ja muita tarpeellisia tavaroita ja he voivat osata jo jonkin verran suomen kielté.
Myds terveystarkastukset on tdssa tilanteessa jo tehty.

Kotoutumisajan paatyttya kiintiopakolaiset ja kuntapaikan saaneet turvapaikanhakijat siirtyvat tarvittaessa
aikuissosiaalitydon asiakkaiksi siten, etta asiakkaan tai perheen kanssa jarjestetddn siirtoneuvottelu
perheen aikuisten ja aikuissosiaalitydntekijan kanssa.

Seutukunnallisesti maahanmuuttoty6td tekevat kokoontuvat muutaman kerran vuodessa seudullisiin
tapaamisiin. ELY-keskuksen edustaja on osallistunut tapaamisiin silloin talldin. Naiden tapaamisten
tarkoituksena on vaihtaa tydkuulumisia, jokainen on kertonut mm. oman tyénsa sisalldista ja haasteista.
Seudulliset tapaamiset koetaan téarkeind, jotta tydntekijat saavat tukea monikulttuurisen tyon tekemiseen.

7.1.1. Maahanmuuttajien perhetyo

Aluksi sovitaan maahantulomuodollisuuksista (kiintiopakolaiset) tai kuntaan muutosta (oleskeluluvan
saaneet turvapaikanhakijat) ja tulijoita ollaan vastassa lento- tai muulla asemalla. Asunnot vuokrataan
etukateen ja niihin hankitaan SPR:n ohjeiden mukaan peruskalusteet eli sangyt patjoineen seka poyta
ja tuolit keittioon. Lisédksi hankitaan ruokapaketti, jossa on perusruokatarpeita sekad varustepaketti,
johon kuuluu mm. lakanoita, pyyhkeita, siivoustarvikkeita ja astioita.

Pakolaisille varataan toimeentulotukea varten tulkkiaika sosiaalitoimistoon saapumista seuraaville
paiville. Jatkossa toimeentulotukiasioiden siirtyessa Kelaan 1.1.2017 alkaen, aika varataan Kelan
toimistoon. Ensimmaisten pdivien aikana tulkki on paljon mukana tydskentelyssa. Sisa-Suomen
maistraatin Tampereen yksikdssa kaydaan mm. tekemdassé kotikuntaan rekisterdinti ja tehdaan
muuttoilmoitus. Sosiaalitoimi avustaa passi- ja oleskelulupa-asioissa. Mikali tulijoille ei ole tehty
terveystarkastusta, heistd ilmoitetaan terveyskeskukseen ja terveydenhoitajan kanssa sovitaan
terveystarkastusajat.

Perheen lapset ilmoitetaan kouluun, yleensd puutteellisen suomen kielen vuoksi valmistavaan
opetukseen Tampereelle, seka huolehditaan koulukyytien jarjestamisesta. Yli 17-vuotiaat kayvat
ilmoittautumassa  tydvoimatoimistoon tyottomiksi tyonhakijoiksi  ja heille laaditaan
kotoutumissuunnitelmat. Tyovoiman ulkopuolelle jaaville, kuten kotidideille, pitkaaikaissairaille ja
vanhuksille laaditaan kotoutumissuunnitelma sosiaalitoimistossa.

Kotoutumislain piiriin kuuluvia autetaan hakemaan Kelan tukia, kuten lapsilisia ja asumistukea. Heille
hankitaan myds Kela-kortit. Asiakkaita autetaan avaamaan pankkitilit ja opastetaan laskunmaksussa.
Halukkaille hankitaan kirjastokortit. Mybhemmin opastetaan lasten paivahoitopaikkojen haussa ja
autetaan sopivien harrastusten loytdmisessa. Perheita tavataan saanndllisesti ja myohemmin
harvenevalla tahdilla asiakkaiden omatoimisuuden kasvaessa.

7.2. Asuminen

Vesilahden kunnalla ei ole omia vuokra-asuntoja. Asunnot vuokrataan KAS Vuokra-asunnoilta (Kunta-
asunnot Oy). Vesilahden vuokra-asunnot ovat paaosin yksioita ja kaksioita. Suurimmat asunnot ovat
kolmioita.

Tilanteen mukaan asuntohakemuksen tekemisessa auttaa esimerkiksi vastaanottokeskus tai kunnan
sosiaalitoimi. Tarvittaessa asuntohakemuksesta ollaan yhteydessé KAS Vuokra-asuntoihin.

Lisatietoja: www.kas.fi
7.3. Terveyspalvelut
7.3.1. Alkuvaiheen terveystarkastukset

Sosiaalitoimesta ilmoitetaan  terveyskeskukseen pakolaisten saapumisesta; henkil6tiedot,
perherakenne, aidinkieli ja huomiot terveydentilasta. Vesilahden terveyskeskuksessa sairaanhoitajat

Kotouttamisohjelma Vesilahden kunta


http://www.kas.fi/

16

ja terveydenhoitajat huolehtivat alkuvaiheen terveystarkastuksista. Tarkastusten jalkeen
pakolaisperheet ohjataan laékari/hoitaja -tyoparille. Jokainen ty®pari vastaanottaa vuorollaan
pakolaisperheen ja perheet ovat pysyvasti kyseisen tydparin asiakkaita. Jos asiakkaat tulevat
vastaanottokeskuksesta, on heille yleensad tehty alkuvaiheen terveystarkastukset ja tiedot néaista
tarkastuksista menevat suoraan Vesilahden terveyskeskukseen. Paivahoitoa, koulua tai kielikurssia ei
voi aloittaa ennen Kkuin terveystarkastus on tehty. Terveystarkastuksissa kaytetdan tulkkia.
Pakolaisasiakkailta pyydetaan Kkirjallinen lupa terveystietojen luovuttamiseen esimerkiksi
sosiaalitoimelle.

Alkutarkastuksessa mukana ollut sairaanhoitaja toimittaa lasten terveystiedot neuvolaan ja neuvolat
varaavat asiakkailleen aikoja. Samoin koululaisten terveystiedot siirtyvét kouluterveydenhoitajille.
Pirkkalan terveyskeskuksesta on saatavissa eri kielille kdannettyja ajanvarauspohjia Vesilahden
terveyskeskuksen kayttoon. Varatut ajat l&hetetddn perheille suoraan kotiin. Maahanmuuttaja-
asiakkaille pyritddn varaamaan pidempi vastaanottoaika, koska tulkin kayttdé hidastaa toimintaa.
Tarvittaessa kontrolliajat annetaan kaynnin aikana suoraan asiakkaalle. Ajanvarauksessa voi olla
ongelmia kielen takia, varsinkin puhelimella asioitaessa. Pakolaisten toiveita ladkarin sukupuolesta
tulisi noudattaa mahdollisuuksien mukaan. Ulkopuolelta palvelua ei osteta vain laakérin sukupuolen
takia.

7.3.2. Mielenterveyspalvelut

Aikuisten mielenterveyteen liittyvissd ongelmissa voi apua ja tukea saada ensisijaisesti
terveyskeskuksesta. Terveyskeskuksen laakarit, hoitajat ja muu henkilokunta antavat apua
mielenterveyteen liittyvissd ongelmissa ja ohjaavat tarvittaessa aikuispotilaat ja Vesilahdessa myds
nuoria psykiatrisen sairaanhoitajan vastaanotolle. Terveyskeskuspsykologi antaa tarvittaessa hoitoa-
ja keskusteluapua lahinna lapsille seka vanhemmuuteen liittyvissa asioissa. Tarvittaessa erityistason
psykiatrista tutkimusta ja hoitoa tarjoaa Tampereen kaupungin mielenterveys- ja paihdepalvelut.
Maahanmuuttajien kanssa tydskennellessa psykiatrisessa hoidossa voidaan varata aina sama tulkki
pidempiaikaiselle asiakkaalle. Pakolaisten traumaattisten kokemusten kasittelemiseen pitéa
panostaa, koska naiden asioiden lapikayméattomyys hidastaa kotoutumista.

7.4. Kulttuuripalvelut

Vesilahden kulttuuritoimi  tukee kunnassa kulttuuripalveluja tarjoavien yhteiséjen ja muiden
kulttuuritoimijoiden toimintaa jakamalla vuosittain yleisavustuksia ja avustamalla tapahtumien
jarjestamisessa kohdeavustuksilla. Kulttuuritoimi jarjestda omien tapahtumiensa liséaksi yhdessa
kolmannen sektorin toimijoiden kanssa seka vuosittaisia etta yksittaisia tapahtumia. Hyvinvointipalvelujen
toimintasuunnitelman 2015-2018 mukaisesti kulttuuritoimen painopisteet ovat kulttuuriperintékasvatuksen
esilletuominen, kolmannen sektorin huomioiminen kulttuurin tuottamisessa ja Kkulttuuriympariston
arvostaminen.

Vesilahden kulttuuritoimi ohjaa maahanmuuttajat mukaan kolmannen sektorin toimintaan, jonka kautta
tutustutaan paikalliseen kulttuuriymparistoon ja nain autetaan uuteen ymparistdon kotouttamisessa.

Vesilahdessa jarjestettiin  elokuussa 2016 keskustelutilaisuus maahanmuuttajien kotouttamisesta.
Tilaisuuteen oli kutsuttu kunnan kolmannen sektorin toimijoita ja paikallisia maahanmuuttajia.
Tilaisuudessa ideaitiin vesilahtelaisia yhteistyémalleja ja toimenpiteité kotouttamisen edistamiseksi.

7.4.1. Kirjastopalvelut

Vesilahden kirjasto tarjoaa kuntaan muuttaville maahanmuuttajille monipuoliset kirjastopalvelut seka
kirjaston henkildkunnan avun. Henkildkunta kertoo kirjaston palveluista ja opastaa heita kaikessa
kirjaston kayttéon liittyvissa asioissa. Kirjastossa on ilmainen internetyhteys, jonka kaytéssa
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henkilokunta tarvittaessa ohjaa. Uusille asiakkaille tehdaan omat kirjastokortit sek& neuvotaan ja
opastetaan sen kaytossa.

Kirjaston henkilokunta tukee maahanmuuttajia suomen kielen opiskelussa ja kielen kehittymisessa.
Heita autetaan I0ytamaén kirjaston kokoelmista kielen oppimiseen tarvittavaa materiaalia, jota etsitédén
joko omasta kirjastosta tai seutukirjastoista. Naiden lisdksi omakielista kirjallisuutta tilataan lahinna
Pirkanmaan kirjastojen kokoelmista tai tarpeen mukaan myds Ulkomaalaiskirjastosta.
Internetyhteyden ja omakielisen aineiston kautta maahanmuuttajille annetaan mahdollisuus sailyttaa
yhteys omaan kulttuuriinsa ja yhteydenpitoon kotimaahansa.

Henkilékunta pyrkii myds omalla toiminnallaan edesauttamaan, jotta maahanmuuttajille tulisi tutuksi
suomalainen Kkulttuuri ja elamantyyli. Kirjasto tarjoaa tilat erilaisille ryhmille ja muille toimijoille, esim.
lukupiiritoiminta. Tatéd kautta maahanmuuttajille luodaan kontakteja mm. paikallisiin seuroihin ja
toimijoihin seka vahvistetaan suomen kielen oppimista.

8. Seurakunta ja jarjestot

8.1. Seurakunta
Vesilahden seurakunta jarjestad monipuolista toimintaa seka aikuisille ja lapsille etté perheille.

Lisatietoa: www.vesilahdenseurakunta.fi/

8.2. Suomen Pakolaisapu

Suomen Pakolaisapu pyrkii edistamaan maahanmuuttajien kotoutumista ja osallistumista
suomalaiseen arkeen.

Pakolaisapu tarjoaa myds apua maahanmuuttajille yhdistysasioissa. Jarjestdhautomo antaa tietoa ja
tukea yhdistyksen perustamiseen, talouteen, hallintoon, varainhankintaan ja avustushakemusten
laatimiseen liittyen. Jarjestdhautomo tarjoaa koulutusta, jonka avulla se voi valmentaa yhdistyksia
toimimaan mm. palvelujen tarjoajina.

Jarjestbhautomo tukee monikulttuurisia yhdistyksia sekd maahanmuuttajayhdistyksia toimimaan
aktiivisesti ja itsendisesti suomalaisessa jarjestokentassa. Jarjestbhautomo on ainoa organisaatio
Suomessa, joka on erikoistunut vahemmistoryhmien yhdistysten kouluttamiseen ja tukemiseen.

Lisatietoa: www.pakolaisapu.fi

8.3. Naapurisovittelun keskus
Naapurisovittelun keskus aloitti toimintansa vuoden 2015 alusta.

Keskuksen tehtdavana on ennaltaehkaista ja sovitella asumiseen ja naapuruuteen liittyvia konflikteja
seka edistdad hyvia naapuruussuhteita. Toimintamuotoja ovat:

e naapuruussovittelu, jolla puututaan hairidihin, hankalaksi koettuihin tilanteisiin ja ristiriitoihin (esim.
hairitseva kayttaytyminen, yhteisten tilojen vaarinkaytto ja kahden tai useamman naapurin véaliset
konfliktit, asukastoimikuntien yhteistydbn ongelmat, isannditsijan ja asukkaiden valinen
epaluottamus)

o osallistavat tydpajat, joilla edistetddn hyvid naapuruussuhteita sekd asumisen turvallisuutta ja
yhdenvertaisuutta (esimerkiksi kun paikkakunnille muuttaa uusia ihmisia ulkomailta tai kun
iimenee tarve edistda hyvia suhteita vaestoryhmien valilla tai puuttua etnisiin/kulttuurisiin
konflikteihin)

e konsultointi puhelimitse isannditsijdille, asumisneuvojille ja muille liittyen konfliktinratkaisuun,
sovitteluun ja monikulttuurisuuteen

¢ koulutukset sovitteluun, monimuotoisuuteen, monikulttuurisuuteen ja yhdenvertaisuuteen liittyen.
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Lisatietoa: www.naapuruussovittelu.fi

8.4. MLL Mannerheimin lastensuojeluliitto

Mannerheimin lastensuojeluliiton Tampereen osasto tarjoaa mm. mahdollisuuden osallistua
monikulttuuriseen ystavatoimintaan. Toiminnalla pyritddn edistam&an maahanmuuttajaditien
kotoutumista Suomeen. Vapaaehtoisuuteen perustuvan naisystavatoiminnan kautta vahvistetaan
suomen kielen taitoa, madalletaan osallistumiskynnysté ja liséatdan kulttuurien valisté tietoisuutta.

Mannerheimin lastensuojeluliiton Vesilahden osasto jarjestaa erilaisia tapahtumia ympéari vuoden.
Yhdistys pyorittdd mm. perhekahvilaa, vaavinkaisia, lasten jumppakerhoa, lastenhoitajavélitysta seka
jarjestaa retkia mm. teatteriin.

Lisatietoa: www.tampere.mll.fi, www.vesilahti.mll.fi

9. Seutukunnalliset ja valtion palvelut

9.1. Tulkitsemispalvelut

Kotoutumista edistavassa laissa (1386/2010) seka hallintolaissa (434/2003) sdadetaan etta viranomaisen
on jarjestettava tulkitseminen ja kdantdminen asiassa, joka voi tulla vireille viranomaisen aloitteesta, jos
asianosainen ei osaa kaytettdvaa suomen tai ruotsin kieltd; tai asianosainen ei vammaisuuden tai
sairauden perusteella voi tulla ymmarretyksi. Asia voidaan tulkita tai kaantaa sellaiselle kielelle, jota
asianosaisen voidaan todeta asian laatuun nahden riittavasti ymmartavan. Viranomaisen velvollisuus
huolehtia tulkitsemisesta ja kdantamisesta ei koske aineistoa, joka ei vaikuta asian kasittelyyn.

Ulkomaalaislaki (301/2004) lupahallintoasioista saatéa myos tulkitsemisesta. Kielipalveluja tulee kayttaa
erityisesti maahantulon alkuvaiheessa seka silloin, kun on péaatettdvda maahanmuuttajan oikeuksista,
etuuksista ja velvollisuuksista tai kun asian selvittdminen sitd muuten vaatii. Maahanmuuttaja-asiakkaiden
tulkkipalvelut korvataan kunnille kotoutumista edistavan lain mukaisesti.

Vesilahden kunta kayttdd Pirkanmaan tulkkikeskuksen palveluja tarvitessaan tulkkaus- tai
kadannospalveluja asiakastydssa. Pirkanmaan tulkkikeskuksen kielipalvelut on ensisijaisesti tarkoitettu
Tampereen kaupungin ja Tampereen lahikuntien viranomaisille. Tulkkikeskuksen kielivalikoimaan kuuluu
kymmenia eri kielid. Suurin osa tulkkauksesta tapahtuu lahitulkkauksena, mutta myos etatulkkaus on
mahdollinen. Etatulkkaus jarjestetdaan puhelimen ja videoneuvottelulaitteen valitykselld. Tulkit ovat
ammattitaitoisia, toimivat puolueettomasti ja heitd sitoo vaitiolovelvollisuus. Tulkki kannattaa varata
hyvissa ajoin ja tulkin varaa se tyontekija, joka tulkkia tarvitsee, ei maahanmuuttaja itse.

9.2. Tampereen palvelut

Vesilahtelaisia maahanmuuttajaperheitéd ohjataan myods Tampereen palvelujen piiriin, koska siella on
enemman palveluja maahanmuuttajille, esimerkiksi kotoutumisen kielikurssit jarjestetdéédn Tampereella.
Tampereen palveluiden kayttdminen on helpottunut, kun Tampereen seudun joukkoliikenne alkoi
likennoida myods Vesilahteen. Toimiva bussiyhteys on erittéin térkeé asia monelle maahanmuuttajalle, silla
useimmilla ei ole autoa.

Tampereella toimii Maahanmuuttajainfo Mainio, Tuomikirkonkatu 12. Maahanmuuttajainfosta saa
opastusta esimerkiksi asumiseen, tyohon, koulutukseen, oleskelulupiin seké sosiaali- ja terveyspalveluihin
liittyvissé kysymyksissa. Asiakkaita palvellaan 16 eri kielella. Kaikki neuvojat palvelevat asiakkaita myo6s
suomeksi. Palvelu on maksutonta ja avointa kaikille taustasta ja maahantulosyysta riippumatta. Neuvonta
toimii ilman ajanvarausta.

Paéakirjasto Metsossa ja Hervannan kirjastossa jarjestetaan kielikahvila, suomen kielen keskusteluryhmia.
Maahanmuuttajia on kannustettu osallistumaan niihin puhutun suomen kielen parantamiseksi. Kielikahvila
on Hervannassa tiistaisin 17-18.30 ja Metson remontin ajan Sampolassa torstaisin 16.30-18
Osallistuminen on maksutonta.
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Kansainvélinen naisten tapaamispaikka Naistari toimii Hervannassa, Tampereella. Naistarissa voi mm.
opiskella suomen kieltd, tutustua uusiin ihmisiin, saada neuvoja, kdyda internetisséd seka osallistua
liikuntaan. Lapset voi ottaa Naistariin mukaan ja sieltd l6ytyy myds lastenhoitoapua. Miehet voivat
osallistua  Miesten  Mattilan  toimintaan.  Tyttdtybhén  on  erikoistunut  Tyttjen  talo.
Maahanmuuttajapoikaty6ta puolestaan tekee Kolvi.

Hervannan uimahallissa on jo pitkddn jarjestetty maahanmuuttajanaisile oma uimahallivuoro
maanantaisin 17.30-19.45.

9.3. Maistraatti

Vesilahden asukkaat asioivat Sisd-Suomen maistraatin Tampereen yksikdssa, Hatanpaanvaltatie 24, PL
682, 33101 Tampere.

Vakinaisesti Suomeen muuttaville rekisterbiddédn maistraatissa kotikunta ja he saavat suomalaisen
henkilétunnuksen. Suomessa asuvista henkildista merkitddn perustiedot vaestottietojarjestelmaan.
Rekisterditavia tietoja ovat mm. nimi, syntymaaika, kansalaisuus, perhesuhdetiedot ja osoite.

Rekisterditydkseen henkilon on henkilokohtaisesti kaytava ilmoittamassa asuinpaikkansa maistraatissa.
Mukana on oltava passi ja voimassa oleva oleskelulupa. Pohjoismaiden kansalaiset eivét tarvitse
oleskelulupaa. EU-kansalaisen, joka aikoo jaada Suomeen yli kolmeksi kuukaudeksi, on rekisterditava
oleskelunsa poliisilla ennen rekisterditymistddn maistraattiin. Muita rekisterditymisessa tarvittavia
asiakirjoja ovat mahdolliset avioliittotodistukset, ero-, ja kuolintodistukset ja lasten syntymatodistukset.
Rekisteroityvan henkilon tulee tayttda ja henkilokohtaisesti allekirjoittaa maistraatissa ulkomaalaisen
rekisterdintilomake seka muuttoilmoitus vaestotietojarjestelmaan.

9.4. Poliisi

Vesilahden asukkaat kuuluvat Siséa-Suomen poliisilaitoksen piiriin. Se toimii Pirkanmaan ja Keski-Suomen
alueella, hallinnollinen ja johdollinen keskus sijaitsee Tampereella. Osoite on Tampereen paéapoliisiasema
/ lupapalvelut, Hatanpaan valtatie 16, PL 147, 33101 Tampere.

Sisé&-Suomen poliisin internetsivuilta, ulkomaalaisluvista [0ytyy lisétietoa oleskeluluvan hakemiseen.
Sahkoisen ajanvarausjarjestelman avulla on mahdollista varata aika etukateen www.poliisi.fi/ajanvaraus
tai 0295 414 934. Oleskelulupahakemus tulee jattdd henkilokohtaisesti Tampereen poliisiaseman
lupapalveluinin. Lupa pitdd maksaa hakemusta jatettdessa. Kaikki oleskelulupa-asiat siirtyvat
Maahanmuuttoviraston (Migrin) vastuulle alkaen 1.1.2017. Tampereelle avataan Migrin toimintapiste.

9.5. Maahanmuuttovirasto eli Migri

Maahanmuuttovirasto (Migri) on sisdministerion alainen virasto, joka késittelee ja ratkaisee maahantuloon,
maassa oleskeluun, pakolaisuuteen seka Suomen kansalaisuuteen liittyvia asioita.

Maahanmuuttoviraston tehtavia

e myontdd oleskelulupia Suomeen tuleville ulkomaalaisille kuten opiskelijoille, tyontekijdille,
elinkeinonharjoittajille, paluumuuttajille ja Suomessa asuvien ulkomaalaisten perheenjasenille

e turvapaikkahakemusten kasittely puhuttelusta paatoksentekoon

e ohjaa ja suunnittelee turvapaikanhakijoiden ja tilapéista suojelua saavien vastaanoton kaytannon
toimintaa

e myontdd muukalaispasseja ja pakolaisen matkustusasiakirjoja

e paattaa kaannyttamisesta ja karkottamisesta

e vastaa kansalaisuushakemuksista, -ilmoituksista ja -selvityksista

e vastaa ulkomaalaisrekisterin yllapidosta

e tuottaa tietopalveluita niin kansainvalisiin tarpeisiin kuin kotimaan paattgjille ja viranomaisille

e osallistuu omaa toiminta-aluettaan koskevaan kansainvéliseen yhteistydhon
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9.6. Kela

Vesilahdessa ei ole Kelan toimihenkilda. Vesilahtea lahinna oleva Kelan palvelupiste on Lempéaalassa
(Tampereentie 12), avoinna ke-pe 9-12. Etuudet ja liitteet www.kela.fi/asiointi ja ajanvarauksella
puhelimitse ja toimistossa www.kela.fi/ajanvaraus.

Maahanmuuttajia autetaan laittamaan hakemuksia vireille heiddn kotoutumisaikanaan. Heitd autetaan
hakemaan Kelasta perustoimeentulotukea muiden etuuksien lisdksi ja tarvittaessa maahanmuuttajan
kanssa asioidaan henkilokohtaisesti Kelassa.

Mikali henkild6 muuttaa Suomeen vakinaisesti, han kuuluu yleensd Suomen sosiaaliturvaan
muuttohetkesta lahtien ja voi saada Kelan etuuksia. Kela arvioi muuton vakinaisuutta. Arvioinnissa
huomioidaan kokonaistilanne ja liséksi oleskeluluvan tulee olla mydnnetty vahintddn vuodeksi, jos on
velvollinen oleskeluluvan toimittamaan. Oleskeluluvan myéntdd maahanmuuttovirasto. Hakemuksen
Suomen sosiaaliturvaan kuulumisesta voi tehda Kelan sivuilla verkossa tai hakea lomakkeella Y77.
Asiasta loytyy lisdtietoa Kelan sivuilta, kohdasta Maasta - ja maahanmuutto.

10. Linkkeja, joista saa lis&aa tietoa

e www.kotouttaminen.fi

e www.yhdenvertaisuus.fi

¢ Infopankki, tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta usealla eri kielella: www.infopankKki.fi

e Vesilahden kunta, kotisivuilta tietoa oman kunnan palveluista suomen ja englannin kielell&:
www.vesilahti.fi

¢ Mainio, maahanmuuttajainfo Tampere, opastusta useilla eri kielilla:
www.tampere.fi/sosiaali-ja-terveyspalvelut/sosiaalinen-tuki-ja-
toimeentulo/maahanmuuttajat/mainio.html

e Maahanmuuttovirasto, tietoa oleskeluluvista, turvapaikasta Suomessa ja kansalaisuuteen
liittyvissa kysymyksissa: www.migri.fi

e Sisa-Suomen poliisilaitos, tietoa oleskelulupaan, tydlupaan, kansalaisuuteen ja turvapaikka-
asioihin liittyen. Poliisin lupapalvelu palvelee Tampereella: www.poliisi.fi/sisa-suomi

o Kela, palvelee ihmisia muuttuvissa elamantilanteissa (mm. sosiaaliturva): www.kela.fi

e Maistraatti, Vesilahteen muuttaneet asioivat Tampereen yksikdssa:
www.maistraatti.fi/fi/maistraatit/L ansi-Suomen-laani/Sisa-Suomen-maistraatti/Tampereen-
yksikko/

e TE-toimisto, Vesilahtelaiset asioivat Pirkanmaan TE-toimistossa Tampereella aloittaessaan
asiakassuhteen: http://toimistot.te-palvelut.fi

e Suomen kielen kursseja: http://www.finnishcourses fi
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