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Hur kanner man igen arbetsrelaterat
utnyttjande eller arbetsrelaterad manniskohandel?

Vad ar manniskohandel?

Manniskohandel ar ett allvarligt brott mot en person.
Garningsmannen drar nytta av offrets sarbarhet,

fortroende eller beroende av garningsmannen och
utsatter offret for exempelvis arbetsrelaterat
eller sexuellt utnyttjande.

Arbetsrelaterat utnyttjande kan i lindriga fall innebara avvikelser fran arbetsvillkor och i allvar-
liga fall att arbetstagaren vilseleds, hotas eller hdlls i forhallanden som kranker manniskovardet.
Allvarligt arbetsrelaterat utnyttjande kan vara manniskohandel. Andra former av utnyttjande ar
exempelvis tvangsaktenskap och sexuellt utnyttjande.

Arbetsrelaterat utnyttjande forekommer oftare an genomsnittet exempelvis i laglonebranscher
ochibranscher dar det arvanligt att anvanda inhyrd arbetskraft, utstationerade arbetstagare och
underleverantérer. Inom dessa branscher arbetar manga arbetstagare med invandrarbakgrund.
Invandrare befinner sig ofta i en sarbar situation. En kund kan exempelvis vara ovillig att berétta
om hur hen bemots eftersom hen ar radd for att forlora sitt uppehallstillstand.

® Forattidentifiera utnyttjande kravs att man bemoter kunden.

® Fokusera mer an vanligt pa kunden: se, lyssna, visa empati och reservera tid.

® Beratta for kunden att du och tolken har tystnads- och sekretessplikt. Beratta ocksa vad
det innebar i praktiken.

® Om du misstanker att tolken inte agerar sakligt, boka in en ny traff och bestall en annan tolk.




Med de har fragorna kan du kartlagga situationen:

Ja Nej Kanske

Levnadsforhallanden

Bor kunden i en delad bostad, pa arbetsplatsen eller hos arbetsgivaren?

Har kunden 6verlatit sitt pass till nagon annan?

Anstillningsforhallande

Saknar kunden arbetsavtal?

Om kunden arbetar: finns det nagon som hindrar hen fran att saga
upp sig?

Om kunden har sagt upp sig: Har arbetsgivaren vagrat ge kunden ett
arbetsintyg?

Arbetstider och -forhallanden

Tvingas kunden arbeta utan lediga dagar eller semester?

Har kunden blivit hotad eller behandlats valdsamt i arbetet?

Har kunden forbjudits att ansluta sig till ett fackforbund?

Loneutbetalning

Har kunden fatt en oskaligt lag lon?

Har arbetsgivaren vagrat ge kunden en lonespecifikation?

Har l6nen betalats kontant eller inte betalats ut?

Har kunden tvingats aterbetala en del av sin l6n till arbetsgivaren?

Om det finns ens nagot kryss i ja-spalten eller om det finns tva eller flera kryss i
kanske-spalten, ar det viktigt att du utreder kundens situation narmare.

Identifieringen ar en process.

Det racker att du
observerar och lyssnar,
forsoker skapa fortroende,
svarar pa det hjalpbehov som ar aktuellt just da

och vid behov hanvisar vidare.




Vad kan jag gora om jag misstanker att en kund ar offer for arbetsrelaterat
utnyttjande?

® Beratta for kunden att utnyttjande inte ar offrets fel. Det finns hjalp att fa.
® Asiakas tarvitsee valitonta tukea. Neuvo ja ohjaa tarvittaviin sosiaali- ja terveyspalveluihin.
® Beaktamisstanken om arbetsrelaterat utnyttjande nar kundens ratt till arbetsloshetsskydd utreds.

» Fa klarar av att fylla i blanketter eller ta reda pa saker pa egen hand.

» Kunden kan ha svart att fa de dokument som kréavs for att utreda ratten till arbetsloshetss-
kydd fran arbetsgivaren.

» Om arbetsgivaren hotar kunden med vald eller kunden har upplevt utnyttjande, beaktas det
i avgorandet. Uppmuntra kunden att lyfta fram situationen i utredningen.

» Vid behov kan man fa mer tid for att ge en redogorelse till ansvarsomradet for arbetslos-
hetsskydd. Ge kunden rad om hur hen kan ansoka om tillaggstid.

» Kunden kan vid behov begara att det beslut om arbetsloshetsskydd som fattats av ansvar-
somradet for arbetsloshetsskydd ska behandlas pa nytt.

® Kkontakta vid behov hjalpsystemet for offer for manniskohandel (+358 2954 63177) for att be
om rdd utan att uppge kundens personuppgifter.

® Hanvisa vid behov kunden till hjalpsystemet for offer for manniskohandel eller brottsofferjou-
rens telefonradgivning. Dar far hen stéd for bland annat en eventuell brottsanmalan.

Hjalpsystemets jourtelefon (24/7):
+358 2954 63177
ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi
www.ihmiskauppa.fi

Brottsofferjourens (RIKU) radgivningstjanst

for manniskohandelsoffer och sasongsarbetare
https://www.riku.fi/seasonalwork/ pa finska, svenska, engelska och ryska
den flersprakiga radgivningstjansten betjanar sdsongsarbetare under sommaren
tfn +358 40 664 1707, aven sms-tjanst.

® Om klienten inte vill kontakta hjalpsystemet for offer for manniskohandel, kan hen hanvisas till
exempelvis frivilligorganisationers tjanster. | synnerhet de sa kallade fyrkléverorganisationerna
hjalper offer for manniskohandel. Man kan ocksa leta efter tjanster pa webbplatsen www.ko-
toutumisentukena.fi.

Mer information om manniskohandel och arbetsrelaterat utnyttjande som stod for ditt arbete.
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