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1 JOHDANTO KOTOUTTAMISOHJELMAAN

Kotouttamisohjelma on maahanmuuttajien kotoutumisen edistamisestd sdddetyssa laissa
(1386/2010) maaritelty asiakirja, jonka tarkoituksena on edistdd maahanmuuttajien kotoutumista
suomalaisen yhteiskunnan yhdenvertaisiksi ja taysivaltaisiksi jaseniksi. Kotouttamisohjelman
laatiminen on kuntien lakisdateinen velvollisuus. Ohjelma voidaan laatia kuntakohtaisena tai
seudullisena, ja se tulee hyvaksya kunkin kunnan kunnanvaltuustossa ja tarkistaa vahintdaan kerran
neljassa vuodessa.

Kotouttamisohjelma on keskeinen valine kotouttamisen sisdllon suunnitteluun ja monialaisen
yhteistydn edistamiseen. Tehokas alkuvaiheen kotoutuminen on seudulle asettuneiden
maahanmuuttajien ja kuntien yhteinen etu. Oikea-aikaisilla ja maahanmuuttajien tarpeisiin
vastaavilla palveluilla ja toimintatavoilla voidaan nopeuttaa kotoutumista ja vahentaa
pitkdakestoista palveluntarvetta. Samalla voidaan ehkaista syrjaytymiskierteen syntymista.

Forssan seudun kotouttamisohjelma on laadittu Forssan kaupungin sekd Humppilan, Jokioisten,
Tammelan ja Ypdjan kuntien seudullisena yhteistydna. Seudun ensimmainen kotouttamisohjelma
laadittiin vuonna 2011 ja paivitettiin vuosille 2013-2016. Kotouttamisohjelma uusittiin
kauttaaltaan vuosille 2017-2020 huomioiden seudun maahanmuuttajarakenteen muutos, johon
oli vaikuttanut kansainvalista suojelua saavien henkildiden maaran lisadantyminen. Ohjelmakauden
2017-2020 aikana Forssan seudun kotoutumispalveluita kehitettiin voimakkaasti, ja
kotouttaminen vakiintui osaksi seudun eri toimijoiden osaamista.

Forssan seudun kotouttamisohjelmassa 2017-2020 kuvataan kotouttamiseen liittyvia
valtakunnallisia ja seudullisia strategioita, kotouttamisen vastuunjakoa sekd maahanmuuttajille
tarjolla olevia palveluita. Ohjelma sisdltda myos alakohtaiset toimenpiteet, joiden avulla
kehitetdan tai tarkastellaan olemassa olevia palveluita sekd niiden saatavuutta ja riittavyytta.
Ohjelmassa huomioidaan myods tekijat, jotka vaikuttavat yleisen yhdenvertaisuuden, hyvien
vaestosuhteiden ja kestdvan kehityksen osaamisen kehittymiseen.

Kotouttamisohjelman laatimisesta on vastannut seudullinen kotouttamisverkosto sekd laaja
joukko eri alojen edustajia ja asiantuntijoita seuraavista organisaatioista:

Forssan kaupunki

Humppilan kunta

Jokioisten kunta

Tammelan kunta

Ypajan kunta

Forssan seudun hyvinvointikuntayhtyma
Hameen tyo- ja elinkeinotoimisto

Kela Forssa

Hameen poliisilaitos

Seudun opetuksenjarjestajat ja jarjestot

Kotouttamisohjelman toimeenpanosta vastaavat asianomaiset toimialat sekd Forssan seudun
Kotouttamo. Ohjelman seurannasta vastaa seudullinen kotouttamisverkosto.



2 KOTOUTTAMISEN VALTAKUNNALLINEN JA SEUDULLINEN STRATEGIA

2.1 Suomen ja Forssan seudun kansainvalistyminen

Suomi kansainvalistyy nopeaa tahtia. Vuonna 1990 Suomessa asui alle 30 000 ulkomaalais-
taustaista henkiléa. Vuoteen 2000 mennessa ulkomaalaistaustaisten henkildiden maara oli
kolminkertaistunut ollen yli 90 000. Vuonna 2010 ulkomaan kansalaisia asui Suomessa lahes
170 000 henkilod, ja vuoden 2019 lopussa ulkomaalaisia oli lahes 270 000 henkil6a. Suomen
kansainvalistymiseen on vaikuttanut muun muassa vapaa liikkuminen ja informaatioteknologia
sekd Suomen maine vapaana ja vakaana, korkean koulutustason maana. Vuonna 2015 maahan
saapuneen suuren turvapaikanhakijamdiaran myota on pakolaistaustaisten maahanmuuttajien
maara eri puolilla Suomea kasvanut voimakkaasti viime vuosina.

Kanta-Hameen alueella asuvien ulkomaan kansalaisten maarda on yli kymmenkertaistunut

viimeisen kolmenkymmenen vuoden aikana. Forssan seudulla ulkomaan kansalaisten osuus
vdestosta on kasvanut maltillisemmin, mutta selkedssd noususuhdanteessa.

Ulkomaan kansalaiset Suomessa, Kanta-Hameessa ja Forssan seudulla 1990-2019

Koko maa Kanta-Hame Forssan seutu
1990 26255 465 105
2000 91074 1675 305
2010 167954 3045 550
2019 267629 5118 890

(Lahde: Tilastokeskus)



Forssan seudulle on perinteisesti asettunut maahanmuuttajia, joiden maahanmuuton syyna on
tyosuhde, opiskelupaikka tai perheside seudulla asuvaan henkiloon. Vuoden 2015 jalkeen yha
suurempi osa myos Forssan seudulle asettuneista maahanmuuttajista on muuttanut Suomeen
kansainvalisen suojelun perusteella.

Vuosina 2015-2017 Forssassa toimi Suomen Punaisen Ristin yllapitama 200-paikkainen
pakolaisten vastaanottokeskus. Keskus lakkautettiin vuoden 2017 maaliskuussa vahentyneiden
turvapaikanhakijamaarien johdosta. Osa keskuksessa asuneista turvapaikanhakijoista jai seudulle
asumaan yksityismajoitukseen, ja myoOnteisen turvapaikkapdatoksen saaneita henkilditda on
siirtynyt kuntalaisiksi my0s vastaanottokeskuksen sulkemisen jalkeen. Kansainvalista suojelua
saavia henkil6itd muuttaa Forssan seudulle myds muualta Suomesta.

Ulkomaan kansalaiset Forssan seudun kunnissa 1990-2019

Forssa Humppila  Jokioinen  Tammela Ypdja
1990 57 15 15 11 7
2000 223 15 28 25 14
2010 399 23 76 33 19
2019 676 27 84 80 23

(Ldhde: Tilastokeskus)

2.2 Kiintiopakolaisten vastaanotto Suomeen ja Forssan seudulle

Suomen vastaanottamien kiintiopakolaisten maarasta paattdaa eduskunta vuosittain valtion
talousarvion hyvaksymisen yhteydessa. Paaministeri Marinin hallitusohjelmassa 2019 on linjattu,
ettd vastaanotettavien kiintidpakolaisten vuosittainen maara voi hallituskaudella vaihdella 850—
1 050 henkilon valilla, riippuen Suomeen saapuvien turvapaikanhakijoiden maarasta.

Sisaministerid yhteistydssa ulkoministerion seka tyo- ja elinkeinoministerion kanssa valmistelee
esityksen pakolaiskiintion alueellisesta kohdentamisesta, eli siitd, mistd maista ja mita
kansalaisuuksia vuotuiseen pakolaiskiintioon valitaan. Paatdos tehddan YK:n pakolaisjarjesto
UNHCR:n antaman maailmanlaajuisen pakolaisten uudelleensijoittamistarpeita koskevan arvion
sekd UNHCR:n Suomelle tekeman esityksen perusteella. Paatoksen pakolaiskiintion alueellisesta
kohdentamisesta tekee hallitus.

Pakolaisten kansainvélisen uudelleensijoittamisen tarkein peruste on kansainvdlisen suojelun
tarve. UNHCR esittdaa Suomelle otettavaksi joukon henkil6itd, joista Suomen viranomaiset yleensa
haastattelujen perusteella valitsevat Suomeen otettavat kiintiopakolaiset. Vuosittaisesta
pakolaiskiintiostd noin 10 prosenttia on varattu hatatapauksiksi luokiteltujen pakolaisten
vastaanottamiseen.



Kiintiopakolaisia Suomeen valittaessa arvioidaan kuntien vastaanoton ja pakolaisen kotoutumisen
edellytykset. Henkilon valinta ei saa vaarantaa yleista jarjestysta ja turvallisuutta, kansanterveytta
tai Suomen kansainvalisia suhteita. Suomen kiintidpolitiikan painopisteenda on erityisesti
haavoittuvimpien ryhmien uudelleensijoittaminen. Haavoittuvimpia pakolaisryhmia ovat
esimerkiksi lapsiperheet ja vaikeassa asemassa olevat naiset. Oleskeluluvan mydntdamisesta
padttda Maahanmuuttovirasto. UNHCR:n esittamina kiintiopakolaisina Suomeen saapuville
henkildille mydnnetdan pakolaisasema.

Pakolaisten kuntiin sijoittamista koordinoivat Elinkeino-, lilkenne- ja ymparistokeskukset. Vuonna
2016 kaikki Forssan seudun kunnat solmivat Hameen ELY-keskuksen kanssa pakolaisten
vastaanottosopimukset. Sopimuksissa sovittiin kuntakohtaisesti vuosittain vastaanotettavista
kiintiopakolaisista sekd kuntapaikkojen tarjoamisesta turvapaikan saaneille henkildille.
Kuntakohtaisten sopimusten puitteissa Forssan seudulle vastaanotettiin 25—-30 henkil6a vuosittain.
Osa kunnista vastaanotti myos hatatapauksia.

Vuodesta 2021 alkaen seudulla astuu voimaan Forssan kaupungin seka Jokioisten ja Tammelan
kuntien yhteinen pakolaisten vastaanottosopimus. Uuden Lounais-Hdmeen pakolaisten
vastaanottosopimuksen yhteydessa seudun kunnista Humppila ja Ypaja irtautuvat pakolaisten
suunnitelmallisesta  vastaanotosta. Samalla Forssan seudun hyvinvointikuntayhtyman
koordinaatiorooli kiintiopakolaisten valinnassa ja kuntiin sijoittamisessa vahvistuu. Lounais-
Hameen pakolaisten vastaanottosopimuksen puitteissa alueelle vastaanotetaan 15-20
kiintiopakolaista vuosittain. Kiintiopakolaisotto voi sisaltdaa 5 hatatapausvalintaa.

Voimassaoleva kotouttamisohjelma ja pakolaisten vastaanottosopimus ovat ehtoja sille, etta kunta
voi saada laskennallista kuntakorvausta seka muita erityisia korvauksia alueelleen muuttavista,
kansainvalista suojelua saavista henkildista. Vaikka kaikki seutukunnat eivat enda vuodesta 2021
alkaen osallistu pakolaisten suunnitelmalliseen vastaanottoon, eldaa kaikkien kuntien alueilla
kuitenkin ulkomaalaistaustaisia, Suomeen eri perustein saapuneita ihmisia.

2.3 Valtion maahanmuutto- ja kotouttamisstrategia

Kansainvalistymisen myo6ta eri kulttuurit kohtaavat suomalaisen arkipdivan areenoilla. Kulttuurien
moninaistuminen tuo mukanaan sekd mahdollisuuksia ettd haasteita. Maahanmuuttajat voivat
vahvistaa Suomen innovaatiokykya ja osaamista, tuomalla oman kulttuurinsa vahvuuksia osaksi
suomalaista yhteiskuntaa. = Maahan muuttaneet tuovat mukanaan osaamista eri maiden
kulttuureista ja markkinoista seka verkostoitumisen mahdollisuuksia, joita esimerkiksi
kansainvalistda kauppaa tekevat vyritykset voivat hyodyntda. Toisaalta haasteita aiheuttaa
maahanmuuttajien kotouttaminen osaksi suomalaista yhteiskuntaa siten, ettei heidan
yhteiskunnallinen asemansa poikkeaisi valtavdaestosta esimerkiksi tyollistymisen suhteen.

Hallitusohjelma 2019 linjaa tyoperdisen maahanmuuton vahvistavan julkista taloutta, ja esittaa
tyoperdisen maahanmuuton lisdamistd. Lisdksi jo maahan muuttaneiden tyollisyysasteen ja
koulutusmahdollisuuksien parantamiseen kiinnitetdan hallitusohjelmassa erityistda huomiota.
Maahanmuuttajien ikdrakenne on selvasti kantavaest6a nuorempi, ja mahdollisuus hyoédyntaa
maahanmuuttajia tyovoimana on oikein kohdennetulla kotoutumis-, tyollisyys-, koulutus- ja



sosiaalipolitiikalla Suomelle voimavara. My0s sisaministerion Maahanmuuton tilannekatsauksessa
2019 todetaan maahanmuuton kannattelevan Suomen vaestdnkasvua tilanteessa, jossa syntyvyys
on Suomessa ennatysalhaalla. Vdeston ikaantymisesta johtuvaa tyévoimapulaa voidaan helpottaa
tyévoiman maahanmuutolla.

Hallitusohjelmaan 2019 on kirjattu myds turvapaikkaprosessin nopeuttaminen seka oikeusturvan
ja yksilollisen menettelyn varmistaminen turvapaikkaprosessissa. Hallitusohjelman tavoitteena on
kehittdaa lainsdadantéa myos siten, ettd kielteisen turvapaikkapdatoksen saaneille henkildille
voitaisiin nykyistd joustavammin myontaa tyoperainen oleskelulupa.

Hallitusohjelma 2019 linjaa maahanmuuttajien aktiivista kotouttamista suomalaiseen
yhteiskuntaan. Hallitusohjelma tdhtaa maahanmuuttajien ammatillisten valmiuksien ja kielitaidon
vahvistamiseen, tyodllistymisen nopeutumiseen ja yhteiskunnan tuntemuksen lisdantymiseen.
Kotouttamisprosessia tehostetaan, vahvistetaan ja nopeutetaan, ja turvapaikanhakijoiden
kotouttamistoimet kaynnistetddn aiempaa aikaisemmassa vaiheessa. Kielikoulutukseen tulisi
padsta kolmen kuukauden kuluessa myonteisen oleskelulupapaatoksen saamisesta.

Marinin hallitus on lisdksi laatimassa kotouttamistoimien uudistamistarpeita koskevan
kokonaisvaltaisen toimenpideohjelman eduskunnan vuonna 2018 hyvaksyman
tarkastusvaliokunnan mietinnén pohjalta. Tarkastusvaliokunta on edellyttdanyt, ettd Suomen
kotouttamispolitiikkaan  tehdaan  kokonaisvaltaisia ~ muutoksia.  Valiokunnan  mukaan
maahanmuuttajien tyoelamayhteyksia on kehitettava ja kotouttamisprosessin nopeutta ja
velvoittavuutta lisattdva. Kotouttamistoimenpiteiden tavoitteeksi tulee valiokunnan mukaan
asettaa riittavien yhteiskunta-, tyoelama- ja kielitaitovalmiuksien saavuttaminen, ja palveluissa
huomioida nykyista paremmin maahanmuuttajien heterogeenisyys. Maahanmuuttajataustaiset
naiset tulee valiokunnan mukaan ottaa kotouttamispalveluiden erityiseksi kohderyhmaksi, silla
maahanmuuttajataustaisilla naisilla on korostunut riski jaada sosiaaliturvan varaan. Lisaksi
valiokunta on katsonut, ettd viranomaisten, jarjestbjen ja vapaan sivistystydon kumppanuutta
kotouttamisessa  tulee  kasvattaa. Kotouttamistoimien  uudistamistarpeita  koskeva
toimenpideohjelma annetaan eduskunnalle helmikuussa 2021 selontekona, jonka valmistelua
koordinoi tyo- ja elinkeinoministerio.

2.4 Forssan seudun kotouttamisstrategia

Forssan seudun kotouttamistoimia toteutetaan linjassa valtion kotouttamisstrategian kanssa.
Kotouttamisohjelmakaudella 2021-2024 lisataan Forssan seudulle asettuneiden
maahanmuuttajien tietoisuutta tarjolla olevista kotouttamispalveluista, kehitetdan yksil6llisten
kotouttavien palveluntarpeiden tunnistamista heti maahantulon alkuvaiheessa, tehostetaan
kotoutumissuunnitelmien laatimista ja lisdtdan kotouttavia opetuskokonaisuuksia vastaamaan
maahanmuuttajien erilaisiin tietojen ja taitojen tarpeisiin.



Forssan seudun kotouttamisessa pyritaan siihen, etta

e Kotouttamistoimet toteutetaan oikeasuuntaisesti ja oikea-aikaisesti

Forssan seudun kotouttamisyhteistydssa toimivat eri palveluiden tyontekijat tyoskentelevat
samansuuntaisesti ja tavoitteellisesti asiakkaiden kotoutumisvalmiuksien parantumisen eteen.
Kukin palvelu kehittdaa omaa erikoisalaansa, mutta toimii tiiviissa yhteistydssa muiden palveluiden
kanssa, tuoden omaa osaamistaan ja asiakastietoaan kokonaisuutta tukemaan. Seka asiakkaiden
yksilolliset palvelukokonaisuudet ettda laajemmille asiakasryhmille suunnatut kotouttavat
opetuskokonaisuudet toteutetaan saumattomasti, asiakkaiden voimavaroja ja palveluiden
resursseja sadstden ja asiakkaiden tarpeisiin tdsmallisesti vastaten.

e [tsendisen toiminnan ja padtoksenteon edellyttamat kielelliset ja yhteiskunnalliset valmiudet
seka asiointitaidot saavutetaan kotoutumisaikana

Maahanmuuttajat maahantuloperusteesta ja maassaoloajasta riippumatta I6ytavat tiedon Forssan
seudun kotouttavista palveluista ja hyodyntavat niitda. Monialaisten palveluiden avulla
maahanmuuttaja pystyy kotoutumisaikana tdydentamaan omaa osaamistaan kielitaidon,
tyoelamavalmiuksien, terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisen taitojen sekd arjenhallintataitojen
osalta. Perheiden kokonaisvaltaiseen kotoutumiseen kiinnitetaan erityista huomiota. Viranomais-
ja koulutuspalveluiden lisdksi maahanmuuttajat [6ytdavat myos muiden itselleen tarkeiden
palveluiden piiriin, kuten jarjest6- ja vapaa-ajanpalveluihin. Heille tarjoutuu parempia edellytyksia
my0Os oman ammatillisen osaamisensa kehittamiseen ja esiintuomiseen.

e Maahanmuuttajien erityistarpeet huomioidaan seudullisissa palveluissa kautta linjan

Forssan seudun kuntapalveluiden eri toimialat, oppilaitokset ja jarjestot tuntevat Forssan seudun
kotouttavat palvelut ja osaavat ohjata maahanmuuttaja-asiakkaitaan niihin. Toisaalta
yhteistydkumppanit tuntevat paremmin my6s kotouttamista koskevaa lainsdadadantda ja
maahanmuuttajien erityistarpeita, ymmartavat oman roolinsa kotoutumisen edistamisessa ja
tuovat omaa asiantuntemustaan laajentamaan kotouttavien palvelukokonaisuuksien sisaltoja.
Palvelut muodostavat turvaverkon, jonka varassa sellaisillekin maahanmuuttajille, jotka eivat
kotoutumisaikanaan kykene saavuttamaan riittavia tyoelamavalmiuksia tai asiointitaitoja tai joille
ei koskaan ole laadittu kotoutumissuunnitelmaa, pystytdaan tarjoamaan osaamista kehittavia tai
kuntoutumista tukevia palveluita.



2.5 Sote-uudistus ja maakunnallinen palvelutuotanto

Kotouttamisen viranomaisyhteistyota, kuten yhteisty6ta Kelan, tyo- ja elinkeinopalveluiden seka
sosiaali- ja  terveyspalveluiden valilla lisatdan  Forssan  seudulla  systemaattisesti
kotouttamisohjelmakaudella 2021-2024. Myo6s seudun kuntien vadlistd yhteistyota lisataan
pakolaisten vastaanoton keskitetyn koordinaation osalta.

Forssan seutu koordinoi selvitystd Kanta-Hameen alueen kotouttavan opetuksen ja
ryhmatoiminnan  kokonaisuudesta, ja vastaa kotouttavan opetuksen maakunnallisen
jarjestamistavan  kehittamisestda. Kehittamistyd kaynnistettiin  vuonna 2020 tyo- ja
elinkeinoministerion erityisavustuksella.

Tavoitteena on, ettd kotouttamisohjelmakauden aikana Kanta-Hameen maakunnan alueelle
muodostuu kolme kotoutumispalveluita organisoivaa keskittymaa — Hameenlinnan, Forssan ja
Riihimaen seudut — jotka kehittdvat ja jakavat osaamistaan, ja mahdollistavat palveluiden
maakunnallisen tuottamisen siten, ettad yhteisty6lla saavutetaan maksimaalinen synergia.

Sote-palveluiden kotouttamisen perusosaamista, kuten aikuisten kotouttamistyota ja kotouttavaa
perhetyota, kehitetdan paikallisesti. Palveluiden kehittamisessd huomioidaan OmaHameen
maakuntavalmistelussa korostuneet kehittamisen painopisteet seka tyo- ja elinkeinoministerion
kotouttamispalveluille asettamat rahoitusehdot. Sivistyspalveluiden kotouttamisosaamista
kehitetdaan paikallisesti. Tyollisyyspalveluiden kotouttamisosaamista kehitetdaan seka paikallisesti
etta seudullisissa verkostoissa. Tyollisyyspalveluita kehitetdan maakunnan alueella myds
kuntakokeilujen ja monialaisten pilottien avulla.

Valtakunnallinen sote-uudistus tuo mukanaan merkittavia hallinnollisia muutoksia, jotka
koskettavat myos kotouttamistoimijoiden kenttdad. Forssan seutu pysyy aktiivisena toimijana
maakunnallisessa ja valtakunnallisessa kotouttamispalveluiden kehittamisyhteistydssa, minka
ansiosta palveluita voidaan ketterasti mukauttaa uudistuksen mukanaan tuomia vaatimuksia
vastaaviksi. Forssan seudun tavoitteena on toimia kotouttamisen monialaisen yhteistyon ja
toimintatapojen edelldakavijana myos valtakunnallisesti.

2.6 Kotouttamisohjelman arvot

Hyvin kotoutuneet maahanmuuttajat ovat Forssan seudulle merkittdvd elinvoimatekija.
Maahanmuuttajaperheiden asettuminen seudulle muokkaa vaestdn ikdarakennetta suotuisasti ja
maahanmuuttajien tyodllistyminen parantaa seudun vaeston taloudellista huoltosuhdetta.
Maahanmuuttajat tuovat seudulle uudenlaista osaamista ja parantavat myos tyévoiman
saatavuutta niilla elinkeinoaloilla, jotka karsivat kotimaisen tyévoiman pulasta. Maahanmuuttajat
tuovat seudulle mukanaan myoOs yhteisollisia vahvuuksia, silld monissa maahanmuuttajien
taustakulttuureissa esimerkiksi hyvat naapuruussuhteet ja ikdaihmisten kunnioittaminen ovat
merkittava osa vakiintunutta tapakulttuuria.

Haasteita voivat toisaalta aiheuttaa maahanmuuttajien kotoperda toisenlaisista kulttuuri- ja
arvoilmapiireista tai ei-demokraattisista yhteiskuntarakenteista. My6s maahanmuuttajiin
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kohdistuvat poliittiset antipatiat voivat lisdtd sekd maahanmuuttajien ettd kantavdeston yleisen
turvallisuudentunteen heikkenemista.

Forssan seudulla edistetddan aktiivisesti eri vaestoryhmien vialistd kanssakdymistd ja hyvia
vdestOsuhteita. Hyviin  vdestosuhdetaitoihin  tdhtdadvia opetuskokonaisuuksia tuotetaan
maahanmuuttajien ja eri kouluasteiden tarpeisiin. Polarisoituneita tilanteita ratkaistaan aktiivisen
sovittelun keinoin, Forssan mallia soveltaen. Maahanmuuttajien kotouttamisessa huomioidaan
myOs maahanmuuttajien luottamuksen rakentuminen demokraattiseen toimeenpanovaltaan ja
poliisiin yhteiskunnallisen jarjestyksen yllapitajana.

Forssan seudun viranomaistoiminnassa noudatetaan kansainvalisia ihmisoikeussopimuksia.
Viranomaistoimin edistetdan, sen ollessa mahdollista, myds haavoittuvimmassa asemassa olevien
maahanmuuttajien oikeutta ihmisarvoiseen eldamaidn maassaolostatuksesta riippumatta.
Viranomaistyona edistetaan pakolaisten oikeutta perhe-eldaman jatkuvuuteen tilanteissa, joissa
perhe-elama on katkennut pakottavista turvallisuussyistd johtuen. Maahanmuuttajiin ja
monikulttuurisuuteen liittyvat erityistekijat huomioidaan seudulla tehtdvadssa Unicefin
lapsiystavallisyystyossa seka lahisuhdevakivallan ehkdisytydssa. Ennaltaehkadisevia toimia
suunnataan maahanmuuttajien, kuten muunkin seudun vaestén, rakenteellista syrjaytymista
vastaan.

Forssan seudun kotoutumispalveluissa tahdatdan aktiivisesti ja tavoitteellisesti maahanmuuttajien
hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen liittyvien valmiuksien, itsendisten paatéksenteko- ja
asiointivalmiuksien seka tyodelamavalmiuksien kehittymiseen. Kotouttamispalveluita tarjotaan
kaikille kotoutumisajalla oleville maahanmuuttajille maahantuloperusteesta riippumatta.
Kotouttavia opetuskokonaisuuksia voidaan tarjota my6s kotoutumisajan ohittaneille
maahanmuuttajille yksilollisen tarpeen perusteella. Ndin toimien pystytdan kokonaisvaltaisesti
edistdmaan Forssan seudulla eldavien maahanmuuttajien yhdenvertaisuutta.

Forssan seudun toimintatavoissa noudatetaan kestdavan kehityksen ja globaalin vastuun
periaatteita. Forssan seudulla asuvien maahanmuuttajien tietojen ja taitojen lisaamista
kotouttavin toimin pidetadan kannatettavana, vaikka henkilot muuttaisivatkin pois seudun alueelta
tai palaisivat omiin kotimaihinsa. Erityistd huomiota kiinnitetddan seudulle asettuneiden
pakolaisten osaamisen kehittamiseen siten, ettd heiddn osallistumisensa omien maidensa
jalleenrakennustyohén mahdollistuu. Samalla tuetaan Forssan seudun eri toimijoiden
kansainvadlisen osaamisen kehittymistda. Maahanmuuttajille annettavassa kotouttavassa
opetuksessa noudatetaan Forssan seudun jarkivihreda strategiaa. Myos eri kouluasteilla
tarjottavan globaalikasvatuksen maaraa lisataan.

Hyvat etniset suhteet edistdvat maahanmuuttajien kotoutumista ja yhteiskunnallista
yhteenkuuluvuuden tunnetta sekd koko vdestdon turvallisuudentunnetta. Maahanmuuttajien
vhdenvertainen asema ja heiddt yhteiskunnan jaseniksi toivottava asenneilmapiiri ovat
kotoutumisen ja eri kulttuurien sopuisan rinnakkainelon perusedellytyksid. Forssan seudun
kotouttamisessa edistetdan kotoutumisen kaksisuuntaisuutta: sekd maahanmuuttajien valmiuksia
kotoutua suomalaiseen yhteiskuntaan ettd kantavdestén valmiutta sopeutua etnisen
monimuotoistumisen mukanaan tuomiin muutoksiin.
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Forssan seudun kotouttamisfilosofian keskidossa on konstruktiivinen ja kollektiivinen
tiedonmuodostus: Sekd maahanmuuttajien ettd kantavaestdon yhteiskunnallista tietoperustaa
pyritddn kasvattamaan, keskustelulle avaamaan tilaa, l6ytdmaan yhteisia vertailupintoja
tiedonmuodostuksen pohjaksi ja saavuttamaan yhteiset universaalit arvot, jotka mahdollistavat
toisissa olevien hyveiden tunnustamisen keskinaisista eroavaisuuksista huolimatta.

Forssan seudun kotouttamisen padtavoitteena on se, ettd jokainen seudulla eldva
maahanmuuttaja saa seudulta positiivisia voimavaroja elamaansa ja tuottaa seudulle positiivisia
voimavaroja. Taman tavoitteen toteutuminen edellyttda kaikilta osapuolilta vahvaa sitoutumista
suomalaisten perinteisten arvojen noudattamiseen: demokratiaan, tasa-arvoon, ihmisoikeuksien
kunnioittamiseen ja kaikista huolehtimiseen.
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3 KOTOUTTAMISEN VASTUUTAHOT JA MONIALAINEN YHTEISTYO

Kotouttaminen on kotoutumislaissa (1386/2010) maaritelty kotoutumisen monialaiseksi
edistamiseksi ja tukemiseksi viranomaisten ja muiden tahojen toimenpiteilla ja palveluilla. Oikeus
kotoutumista edistaviin palveluihin ei ole sidoksissa maahantuloperusteeseen vaan
maahanmuuttajan tarpeisiin. Kotouttaminen edellyttdda monen sektorin valista yhteistoimintaa.

Kotoutuminen on  kotoutumislaissa  maaritelty = maahanmuuttajan ja  yhteiskunnan
vuorovaikutteiseksi kehitykseksi, jonka tavoitteena on antaa maahanmuuttajalle yhteiskunnassa ja
tyoelamadssa tarvittavia tietoja ja taitoja samalla kun hdanen mahdollisuuksiaan oman kielen ja
kulttuurin ylldpitamiseen tuetaan.

Kotoutuminen on kaksisuuntainen ja pitkdkestoinen muutosprosessi, jossa yhteiskunta muuttuu
vaeston monimuotoistumisen myotd ja maahanmuuttajat kehittdvat tietotaitoaan suomalaisen
yhteiskunnan ja tyodelamadn vaateita vastaavaksi. Yhteiskunnalla on velvollisuus tarjota
maahanmuuttajille riittdvat mahdollisuudet kotoutumiseen ja aktiiviseen osallistumiseen, mutta
toisaalta oikeus odottaa maahanmuuttajien myds aktiivisesti osallistuvan oman kotoutumisensa ja
tilanteensa edistamiseen. Onnistunut kotoutuminen edellyttdd myods myonteista vuorovaikutusta
eri vaestoryhmien valilla.

3.1 Hallinnon ja viranomaisten vastuunjako

Valtio

Valtakunnallista kotouttamistyota ja sen kehittamista linjataan valtioneuvoston laatimalla valtion
kotouttamisohjelmalla. Valtion kotouttamisohjelma sisaltaa valtakunnalliset kotouttamisen
tavoitteet ja toimenpiteet, ja se ohjaa virkamiesten ja muiden kotouttamistoimijoiden tyota.
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Ohjelma laaditaan neljaksi vuodeksi kerrallaan ja rahoitetaan valtion talousarvion rajoissa.
Ohjelman valmistelua koordinoi tyo- ja elinkeinoministerio. Vuosille 2020-2023 laadittavan valtion
kotouttamisohjelman valmistelu on vyhdistetty eduskunnan edellyttdman kotouttamisen
uudistamistarpeita koskevan selonteon valmisteluun.

Kotouttamispolitilkan  yleisestd  kehittamisestd, suunnittelusta ja ohjauksesta seka
valtakunnallisesta seurannasta ja arvioinnista vastaa tyo- ja elinkeinoministerio. Kotouttamisen
kannalta keskeiset ministeriot — opetus- ja kulttuuriministerid, sosiaali- ja terveysministerio,
sisdministerio, tyo- ja elinkeinoministerid, ulkoministerid, valtiovarainministerié ja
ympadristdministerio — maarittelevat lisaksi omat tavoitteensa ja toimenpiteensa kotouttamisen
kehittamiseksi. Ministerididen edustajien yhteistydelin yhteensovittaa ja tehostaa keskeisten
ministerididen kotouttamisen suunnittelua, toimenpiteita ja ohjausta.

Ty6- ja elinkeinoministerié vastaa kotouttamisesta ja kotouttamista koskevasta lainsdadanndsta
sekd ELY-keskusten ohjaamisesta kotouttamiseen ja hyvien etnisten suhteiden edistamiseen
liittyvissa tehtdvissa. Tyo- ja elinkeinoministerio vastaa myos tyontekijoiden, opiskelijoiden,
harjoittelijoiden ja tutkijoiden maahanmuuttoon liittyvasta politiikasta ja lainsaadannosta.

Sisdministerié ohjaa ja kehittad maahanmuuttohallintoa, yhteensovittaa maahanmuuttoasioihin
liittyvaa toimintaa eri hallinnonaloilla ja vastaa maahanmuuttopolitiikan seka maahanmuuttoa ja
kansalaisuutta koskevan lainsaaddannén kokonaisuudesta. Sisdaministerid edustaa Suomea
useimmissa Euroopan unionin ja kansainvalisen yhteistydn maahanmuuttoasioissa.

Sisaministerid  tulosohjaa myds Maahanmuuttovirastoa. Maahanmuuttovirasto vastaa
oleskelulupien ja kansalaisuuden myontamisestd, EU-kansalaisten rekisterdinnists,
turvapaikkahakemusten kasittelysta, vastaanottokeskusten toiminnan ohjauksesta, ulkomaalaisen
matkustusasiakirjojen myontamisesta seka kaannyttamisesta ja karkottamisesta.

Ulkoministerié vastaa Suomen viisumipolitiikasta. Suomen ulkomaan edustustot myontavat
viisumeita ja vastaanottavat kansalaisuusilmoituksia seka oleskelulupahakemuksia.

Opetus- ja kulttuuriministerio vastaa maahanmuuttajien koulutuksen kehittdmisestd eri
koulutusasteilla sekd maahanmuuttajien kulttuuria, uskontoa, nuorisotyo6ta ja liikuntaa koskevista
asioista. Opetushallitus vastaa maahanmuuttajien koulutusasioista seka ulkomaalaisten
tutkintojen tunnustamisesta.

Sosiaali- ja terveysministerié vastaa maahanmuuttajien terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisesta
sekd maahanmuuttajien toimeentuloon liittyvista kysymyksista.

Oikeusministeri6  koordinoi  kansallista  perus- ja ihmisoikeuspolitiikkaa ja vastaa
vhdenvertaisuuslainsdadanndon toimeenpanosta sekd turvapaikanhakijoiden oikeusapuun

liittyvasta lainsaadannosta.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu on itsendinen ja riippumaton viranomainen, jonka tehtadvand on
edistda yhdenvertaisuutta ja puuttua syrjintaan.
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ELY-keskus ja aluehallintovirasto

Elinkeino-, liikenne- ja ympdristékeskukset vastaavat kotouttamisen alueellisesta kehittamisesta,
yhteistyostd, yhteensovittamisesta ja seurannasta omilla toimialueillaan. ELY-keskukset laativat
pakolaisten kuntaan osoittamisen alueellisen strategian ja vastaavat sen toimeenpanosta. ELY-
keskukset vastaavat myds ilman huoltajaa maassa asuvien lasten ja nuorten asumisyksikdiden
perustamisesta sopimisesta seka valvonnasta.

ELY-keskusten tehtdvdnd on TE-toimistojen ohjaus, neuvonta, tukeminen ja osaamisen
kehittaminen seka tydvoimakoulutuksena tarjottavan kotoutumiskoulutuksen suunnittelu,
hankinta ja valvonta. ELY-keskukset tukevat ja neuvovat myds kuntia kotouttamistydssa ja
kotouttamisohjelmien laadinnassa, ja seuraavat kotouttamisohjelmien toteuttamista. Lisaksi ELY-
keskusten tehtdviin kuuluu hyvien etnisten suhteiden ja kulttuurien valisen vuoropuhelun
edistaminen. Forssan seutu kuuluu Hameen ELY-keskuksen toimialueeseen.

Aluehallintovirastot vastaavat maahanmuuttajien kotoutumista edistdavien ja tukevien
toimenpiteiden ja palvelujen suunnittelusta, ohjauksesta ja valvonnasta omille toimialoilleen
kuuluvissa asioissa. Aluehallintovirastojen vastuulla on myds huolehtia, ettd maahanmuuttajien
erityistarpeet huomioidaan esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollossa ja koulutus- ja
sivistystoimessa seka kuntien vastuulla olevien palvelujen laatua ja saatavuutta arvioitaessa.
Aluehallintovirastot tekevat yhteistyota toimialueensa ELY-keskusten kanssa. Forssan seutu kuuluu
Eteld-Suomen aluehallintoviraston toimialueeseen.

Ty6- ja elinkeinopalvelut

Ty6- ja elinkeinopalvelut vastaavat tyonhakijana olevien maahanmuuttajien tyollistymisests,
kotoutumista tukevista tydvoima- ja yrityspalveluista sekd palvelujen soveltumisesta
maahanmuuttajille.  Erityisind  kotoutumista  edistdavind toimina  TE-toimisto vastaa
maahanmuuttaja-asiakkaidensa alkukartoitusten ja kotoutumissuunnitelmien tekemisesta seka
kotoutumiskoulutukseen ohjaamisesta. TE-toimisto toimii yhteistyossda kuntien kanssa
paikallistason kotouttamisen toteuttamisessa. Forssan seutu kuuluu Hdmeen TE-palveluiden
toimialueeseen.  TE-toimiston  maahanmuuttaja-asiakkaita  palvellaan  Forssan  seudun
Kotouttamossa sekd TE-palveluiden Forssan toimipisteessa.

Kunta

Kunnat vastaavat paikallisen kotouttamisen kehittamisestd, suunnittelusta ja seurannasta
yhteistydssa TE-palveluiden kanssa. Kuntien tehtdavdana on huomioida maahanmuuttajien tarpeet
ja kotoutumisen edistaminen palveluidensa suunnittelussa ja toteuttamisessa. Kuntien tehtavana
on myo0s varmistaa palveluntarjonnan riittavyys ja soveltuvuus maahanmuuttajille sekd huolehtia
henkiloston kotouttamisosaamisesta. Lisaksi kuntien tehtdvdna on tukea kansainvalisyyttd, tasa-
arvoa ja yhdenvertaisuutta paikallistasolla ja edistdd myonteistd vuorovaikutusta eri
vaestoryhmien valilla. Forssan seudun kuntien kotouttamisyhteistyon kehittdmisestd vastaa
seudullinen kotouttamisverkosto. Forssan seudun kotouttamisohjelman toimeenpanoa koordinoi
Forssan seudun Kotouttamo.
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Kunnat osallistuvat maahanmuuttajien alkukartoitusten ja kotoutumissuunnitelmien laatimiseen
tai vastaavat niiden laatimisesta tydvoiman ulkopuolella oleville maahanmuuttajille. Forssan
seudun kunnissa asuvien maahanmuuttajien kotoutumissuunnitelmien laatiminen on keskitetty
Forssan seudun hyvinvointikuntayhtyman kotouttamistyolle. Alkukartoitusta tarjotaan kaikille
maahanmuuttajille Forssan seudun Kotouttamossa.

Kotoutuja

Viranomaisten tehtdavdnd on huolehtia kotoutumista edistavien palvelujen jarjestamisesta.
Maahanmuuttajalla itselldan on kuitenkin aktiivinen rooli omassa kotoutumisprosessissaan.
Kotoutumispalveluita tarvitsevan maahanmuuttajan tehtdvana on osallistua henkilokohtaisen
kotoutumissuunnitelman laatimiseen sekd suunnitelmassa sovittuihin  palveluihin ja
toimenpiteisiin. Kotoutujan omatoimisuus, motivaatio ja sitoutuminen ovat kotoutumisen
toteutumisen kannalta keskeisessa roolissa.

3.2 Maahanmuuttajien oikeudet

Oikeus omaan kieleen ja kulttuuriin

Perustuslain (731/1999) mukaan Suomen kansalliskielet ovat suomi ja ruotsi. Perustuslain mukaan
myo6s muilla vahemmisto- ja kieliryhmilla on oikeus yllapitdaa ja kehittdda omaa kieltdan ja
kulttuuriaan.

Kielilain (423/2003) mukaan valtion viranomaisessa ja kaksikielisessa kunnallisessa viranomaisessa
on jokaisella oikeus kayttaa suomea tai ruotsia, yksikielisessa kunnassa toista naista. Viranomaisen
on jarjestettava jokaiselle oikeus kayttda omaa kieltdan ja tulla kuulluksi omalla kielelldan asiassa,
joka tulee vireille viranomaisen aloitteesta, ja joka koskee viranomaisen hanelle asettamaa
velvoitetta tai hdnen ja hdnen huollettavansa perusoikeuksia. Asianosaisen oikeuksien
turvaamiseksi tai asian selvittamiseksi, voi viranomainen jarjestdaa tulkkauksen ja kdaantamisen
myds muissa asioissa.

Forssan seudun eri viranomaiset ja toimialat vastaavat maahanmuuttaja-asiakkaidensa
tarvitseman tulkkauksen jarjestamisesta. Kotouttavien opetuskokonaisuuksien ja
maahanmuuttajien matalan kynnyksen palveluohjauksen tulkkauskustannuksista vastaa Forssan
seudun Kotouttamo.

Kotoutumislaki (1386/2010) maarittelee maahanmuuttajan oman kielen ja kulttuurin yllapitamisen

osaksi kotoutumisen kasitetta. Kulttuurisia oikeuksia ovat esimerkiksi oikeus osallistua
kulttuurieldmaan ja vahemmistdjen oikeus nauttia omasta kulttuuristaan.
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Alkukartoitus ja kotoutumissuunnitelma

Kotoutumislaissa (1386/2010) saadetdan maahanmuuttajan oikeudesta alkukartoitukseen ja
kotoutumissuunnitelmaan. Alkukartoitus on kaynnistettdvd kahden kuukauden kuluessa
asiakkuuden alkamisesta tai siitd, kun maahanmuuttaja sita pyytaa.

Alkukartoituksen tarkoituksena on arvioida maahanmuuttajan tyollistymis-, opiskelu- ja muut
kotoutumisvalmiudet seka kielikoulutuksen ja muiden kotoutumista edistavien palveluiden tarve.
Taman tekemiseksi selvitetddan tarvittavassa laajuudessa maahanmuuttajan aiempi koulutus,
tyohistoria ja kielitaito seka muut tyollistymiseen ja kotoutumiseen vaikuttavat seikat. Kuntien ja
TE-palveluiden vastuulla olevat alkukartoitukset perustuvat sisalléltaan alkukartoituksesta
annettuun asetukseen, mutta alkukartoituksen eri osa-alueita voidaan painottaa
maahanmuuttajan tilanteesta riippuen eri tavalla. Alkukartoitus tehdddan maahanmuuttajan
didinkielella tai kielelld, jota han ymmartaa riittavasti.

Alkukartoituksen tulee olla riittdvan perusteellinen, jotta sen pohjalta voidaan arvioida
maahanmuuttajan palveluntarpeita kotoutumisen ja tyollistymisen nakokulmasta sekda ohjata
maahanmuuttaja palveluntarpeitaan vastaaviin palveluihin. Alkukartoitus on lahtdkohta
kotoutumissuunnitelman laatimiselle.

Kotoutumissuunnitelma on yksilollinen ja henkilokohtainen kotoutumista tukeva suunnitelma,
jonka avulla edistetddn maahanmuuttajan paadsya yhteiskunnan yhdenvertaiseksi jaseneksi
erityisesti maahanmuuton alkuvaiheessa. Kotoutumissuunnitelman laatii paikallisviranomainen eli
TE-palvelut tai kunta yhteisty6ssa maahanmuuttajan kanssa.

Maahanmuuttajalla on oikeus kotoutumissuunnitelmaan, jos han on tyéton tydnhakija tai saa
muuten kuin tilapadisesti toimeentulotukea. Kotoutumissuunnitelma voidaan laatia myds muulle
maahanmuuttajalle, jos han alkukartoituksen perusteella sen tarvitsee.

Kotoutumissuunnitelmaan kirjataan kielitaitoa sekda muita yhteiskunnassa ja tyOelamassa
tarvittavia tietoja ja taitoja edistavat palvelut ja toimenpiteet. Maahanmuuttajalla ei kuitenkaan
ole subjektiivista oikeutta niihin toimenpiteisiin tai palveluihin, joista kotoutumissuunnitelmassa
sovitaan, ellei tatd oikeutta synny muun lainsddadannon kuin kotoutumislain perusteella.

Kotoutumissuunnitelma laaditaan viimeistadan kolmen vuoden kuluttua ensimmaisen
oleskeluluvan  myoOntamisestd tai  oleskeluoikeuden  rekisteréimisestd.  Ensimmainen
kotoutumissuunnitelma laaditaan enintddan yhden vuoden ajaksi. Kotoutumissuunnitelman
kokonaiskesto maaraytyy yksilollisesti maahanmuuttajan omien tavoitteiden, tyo- ja
koulutushistorian seka hanelle suunniteltujen ja tarjottujen toimenpiteiden perusteella.

Kotoutumissuunnitelmaan oikeuttava enimmadisaika on kolme vuotta ensimmaisen
kotoutumissuunnitelman laatimisesta. Jos maahanmuuttaja tarvitsee kotoutumisensa tueksi
erityisida toimenpiteitd tai kotoutumissuunnitelmaa ei tilapéisesti ole voitu toteuttaa sairauden,
vamman, vanhempainvapaan tai ndihin verrattavan syyn vuoksi, voidaan kotoutumissuunnitelman
voimassaoloaikaa pidentda enintdan kahdella vuodella.
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Forssan seudulla alkukartoitusta tarjotaan kaikille sitd tarvitseville maahanmuuttajille.
Alkukartoitus voidaan tarpeen mukaan toteuttaa alkuhaastatteluna tai monialaisena
kartoituksena.  Mikali  asiakkaalle ei alkukartoituksen perusteella synny tarvetta
kotoutumissuunnitelmaan tai yksilolliseen ohjaukseen, tarjotaan osallistumismahdollisuus Forssan
seudun Kotouttamon tuottamiin kotouttaviin opetuskokonaisuuksiin.

Maassa ilman laillista oleskeluoikeutta oleskelevien palvelut

Kielteisen turvapaikkaprosessin seurauksena tai muusta syystda maahan ilman laillista
oleskeluoikeutta jaaneilld on perustuslain nojalla oikeus kiireellisiin sosiaali- ja terveyspalveluihin.
Perustuslaki (731/1999, §19) saataa jokaisen oikeudesta valttamattomaan toimeentuloon ja
huolenpitoon. Perustuslain sdadannds koskee kaikkia Suomen oikeudenkayttopiirin alueella
oleskelevia maassaolon statuksesta riippumatta. Kiireellisen sosiaali- ja terveyspalvelun
jarjestamisessa noudatetaan myos kansainvalisia ihmisoikeussopimuksia.

Forssan seudulla ilman laillista maassaoleskeluoikeutta olevien - nk. paperittomien - kiireellisista
sosiaali- ja terveyspalveluista vastaa Forssan seudun hyvinvointikuntayhtyma. Kiireellisena
sosiaalipalveluna voidaan tuottaa hatamajoitusta, ruoka- ja ladkeapua seka psykososiaalista tukea.
Kiireellinen sosiaalipalvelu tukee asiakasta vapaaehtoisessa maassa poistumisessa, tai sen ollessa
mahdotonta, maassa oleskelun laillistamisessa esimerkiksi tyollistymisen perusteella.
Hatdamajoituksen seka kiireellisenda sosiaalipalveluna annettavien ruoka- ja laakekulujen
kustannuksista vastaa valtio.

Maassa ilman oleskeluoikeutta oleskeleville tarjotaan kiireelliset terveydenhoitopalvelut.
Hoidontarpeen Kkiireellisyyden arvioi laakari. Alaikdisille lapsille ja raskaana oleville naisille
tarjotaan normaalit neuvola- ja terveydenhoitopalvelut. Kiireellisten terveyspalveluiden
kustannuksista vastaa valtio.

Forssan seudun kuntien alueella oleskelevilla, maassa ilman oleskeluoikeutta olevilla lapsilla on
oikeus maksuttomaan perusopetukseen. Perustuslain §16:n mukaan jokaisella on oikeus
maksuttomaan perusopetukseen. Lapsilla on oikeus my0os oppilas- ja kouluterveydenhuoltoon.

Ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelma

Ihmiskauppa on ihmisen henkilokohtaiseen vapauteen kohdistuva vakava rikos. Ihmiskauppaa voi
olla esimerkiksi pakottaminen raskaaseen tyohon ilman kunnollista palkkaa tai vapaapaivia seka
pakottaminen prostituutioon.

Ihmiskaupan taustalla on usein jarjestaytynytta rikollisuutta, mutta myos uhrille |aheiset henkilot
voivat toimia tekijoind. Ihmiskaupan uhri eldd alisteisessa tilanteessa, jossa joutuu toistuvan
hyvaksikdyton kohteeksi ja josta ei pdase pois. Ihmiskaupan uhria voidaan painostaa esimerkiksi
laheisiin kohdistuvan vakivallan uhalla, oleskeluluvan menettamiselld tai kohtuuttoman suuria
velkasummia vaatimalla.
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Tilanteissa, joissa tyontekija tai yksityishenkildo epdilee kohdanneensa ihmiskauppaa, voi olla
yhteydessa poliisiin tai lhmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmaan.

Valtakunnallinen Ihmiskaupan uhrien auttamisjdrjestelmd auttaa ja tukee ihmiskaupan uhreja
tarjoamalla esimerkiksi majoitusta, sosiaali- ja terveyspalveluita, taloudellista tukea ja tulkki- ja
kdaannospalveluita seka oikeudellista neuvontaa. Mikadli ihmiskaupan uhrilla on kotikunta
Suomessa, vastaa kotikunta palveluiden jarjestamisestd. Kummassakin tapauksessa uhri ohjataan
ensin auttamisjarjestelman piiriin.

Ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelman asiakkaaksi ottamisesta paattavat auttamisjarjestelman
asiantuntijat. Auttamisjarjestelmaan voidaan ottaa myds uhrin alaikdiset Suomessa olevat lapset,
mikali ndma ovat avun tarpeessa. Auttamisjarjestelman tyontekijat vastaavat uhrin avun ja tuen
tarpeen arvioinnista seka tukitoimien sopimisesta uhrin kanssa. Tukitoimien vastaanottaminen on
ihmiskaupan uhrille vapaaehtoista.

Mikali tarvetta ilmenee, vastaa |hmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmassa olevien asiakkaiden
palveluiden jarjestamisesta Forssan seudun hyvinvointikuntayhtyma. Auttamisjarjestelman
palveluiden kustannuksista vastaa valtio.

3.3 Kotoutumispalveluiden paikalliset vastuutahot

Forssan seudun Kotouttamo

Forssan seudun Kotouttamo on Forssan Yhteisotalolla toimiva maahanmuuttajien monialainen
palvelupiste ja seudullinen kotouttamisen osaamiskeskus. Kotouttamoon on koottu eri tahojen
alkuvaiheen kotoutumispalveluita saman katon alle. Kotouttamo koordinoi seudullista
kotouttamis- ja maahanmuuttajatyotd, ja toimii muiden viranomais- ja yhteistyotahojen tyon
tukena konsultaatiota ja koulutusta tarjoten.

Kotouttamossa maahanmuuttaja-asiakkaan  kotoutumista edistavien palveluiden tarve
kartoitetaan ja kotoutumisen tueksi laaditaan tarvittaessa monialainen kotoutumissuunnitelma.
Alkukartoituksessa huomioidaan asiakkaan kieli- ja muun koulutuksen tarve, tyollistymisen
edellytykset ja yhteiskunnallisten tietojen tarve. Lisaksi huomioidaan arjen- ja taloudenhallinnan
taitoihin sekd itsendisten asiointivalmiuksien saavuttamiseen tarvittava tuki. Yksilollisesti
laadittavaan kotoutumissuunnitelmaan kootaan tarvittavien tietojen ja taitojen saavuttamiseksi
suunniteltu palvelukokonaisuus, jonka Kotouttamo sitoutuu tuottamaan tai mahdollistamaan ja
jota asiakas sitoutuu noudattamaan. Kotoutumissuunnitelman toteutumista seurataan ja sita
pdivitetdaan vuosittain, kunnes asetetut tavoitteet on saavutettu.

Kotouttamo tarjoaa maahanmuuttaja-asiakkaille myés matalan kynnyksen ohjausta ja neuvontaa
ajanvarauksella ja paivystyksellisesti. Ohjaus- ja neuvontapalvelusta asiakas saa apua muun
muassa asumiseen, talouteen, koulutukseen ja ty6llistymiseen liittyviin asioihin seka oleskelulupa-
ja kansalaisuusasioihin. Tarvittaessa asiakkuus ohjataan muiden palveluiden piiriin. Kotouttamon
palvelut ovat asiakkaille maksuttomia.
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Kotouttamo koordinoi maahanmuuttajien kotoutumisen tueksi jarjestettavaa ryhma- ja
opetustoimintaa. Kotouttamo seuraa asiakkaiden palveluntarpeita, ja sopii niita vastaavien
kurssien ja tilaisuuksien jarjestamisestd eri tahojen kanssa. Kotouttamo vastaa myos
ryhmatoimintojen tila- ja tulkkausjarjestelyistd, asiakasohjauksesta sekd yhteistyOsta
kotoutumiskouluttajan kanssa.

Kotouttamo konsultoi ja kouluttaa viranomaistahoja ja muita palveluntuottajia maahanmuuttajiin
liittyvissa erityiskysymyksissa. Konsultointi- ja koulutuspalveluiden tavoitteena on syventaa
maahanmuuttajia palvelevien tahojen kotouttamisosaamista ja edesauttaa seudullisten
palveluiden jarjestamistda maahanmuuttajien erityistarpeet huomioiden.

Kotouttamon palveluita tuotetaan Forssan seudun hyvinvointikuntayhtyman, seudun kuntien, TE-
palveluiden ja Kelan yhteenliittymana. Forssan seudun Kotouttamon kehittaminen aloitettiin tyo-
ja elinkeinoministerion pilottina vuonna 2018 ja toimintaa kehitetdaan vuosina 2020-2021 ty6- ja
elinkeinoministerion erityisavustuksella. Kotouttamon toimintaa koordinoi ja tiloja yllapitaa
Forssan seudun hyvinvointikuntayhtyma.

Kielikoulutus ja muu kotouttava opetus

Luku- ja kirjoitustaidon opetuksen tuottamisesta vastaavat seudun kunnat. Luku- ja kirjoitustaidon
opetukseen ohjataan maahanmuuttaja, joka on luku- ja kirjoitustaidoton omalla didinkielelldan tai
joka ei hallitse latinalaisia aakkosia. Maahanmuuttaja voidaan ohjata luku- ja kirjoitustaidon
opetukseen osana TE-palveluiden tai hyvinvointikuntayhtyman laatiman kotoutumissuunnitelman
toimenpiteita. Forssan seudulla luku- ja kirjoitustaidon opetusta jarjestdaa Wahren-opisto
yhteisty®ssa Lounais-Hameen koulutuskuntayhtyman kanssa.

TE-toimisto voi ohjata maahanmuuttajan kotoutumiskoulutukseen tai aikuisten perusopetukseen
ammatillisissa opinnoissa tai tyoelamassa tarvittavan kielitaidon hankkimiseksi. Forssan seudulla
kotoutumiskoulutusta jarjestaa Lounais-Hameen koulutuskuntayhtyma. Aikuisten perusopetusta
jarjestdaa Forssan kaupunki. Maahanmuuttajien kielivalmiuksia parantavaa opetusta jarjestetdan
myo6s osana Lounais-Hameen koulutuskuntayhtyman valmentavaa ammattiopetusta.

Forssan seudulla suomen kielen kursseja tarjotaan osana vapaan sivistystydon opetusta. Yleisen
kielitutkinnon suorittamista Forssan seudulla tarjoaa Wahren-opisto. Vanhempainvapaalla tai
muusta syystd koulutuksen ja tydeldaman ulkopuolella olevien maahanmuuttajien avoimia
kielikerhoja koordinoi Forssan seudun Kotouttamo. Kotouttamon tiloissa jarjestettaviin
kielikerhoihin osallistuvien vanhempien lapsille tarjotaan opetuksen ajaksi lastenhoito.

Terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisen valmiuksia, yhteiskunta- ja demokratiavalmiuksia sekd
tyéeldmdvalmiuksia kehittdvdd kotouttavaa opetusta koordinoi Forssan seudun Kotouttamo.
Opetusta tuotetaan yhteistydssd sote- ja kuntapalveluiden, jarjestojen ja vapaan sivistystyon
kanssa. Kotouttavaa opetusta voidaan poluttaa osaksi maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen,
luku- ja kirjoitustaidon opetuksen, aikuisten perusopetuksen ja valmentavan ammattiopetuksen
opintoja.
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Kotouttamisohjelmakaudella 2021-2024 kehitetddan kotouttavan opetuksen maakunnallista
jarjestamistapaa. Forssan seudun Kotouttamoon perustetaan satelliittiopetuspiste.

Sosiaali- ja terveyspalvelut

Forssan seudun sosiaali- ja terveyspalvelut tuottaa Forssan seudun hyvinvointikuntayhtyma.
Sosiaali- ja terveydenhuollon peruspalveluita on saatavissa jokaisen kunnan alueelta. Seudun
erityispalvelut on keskitetty Forssaan.

Maahanmuuttajien sosiaaliohjauksesta, alkukartoitusten ja kotoutumissuunnitelmien laatimisesta
seka  kiintiopakolaisten  vastaanoton  valmistelusta  vastaa  hyvinvointikuntayhtyman
kotouttamistyon tiimi. Kotouttamistyén perustehtdavana on lisdtd maahanmuuttaja-asiakkaiden
taloudellisia ja arjenhallintaan liittyvia valmiuksia sekd koordinoida asiakkaiden palveluntarpeita
vastaavia palvelukokonaisuuksia. Kotouttamistyo vastaa myos pakolaisten perheenyhdistamisista
seka kiireellisten sosiaalipalveluiden jarjestamisestd. Kotouttamistyon erityisosaaminen perustuu
asiakkaiden taustakulttuurien ja -uskontojen tuntemukseen, globaalin tilanteen tuntemukseen
seka kykyyn luoda vertailupohjaa asiakkaiden tuntemien normien ja suomalaisen
yhteiskuntarakenteen vilille. Kotouttamisty® on osa aikuissosiaalitydon palvelualuetta.

Kotouttamisohjelmakaudella 2021-2024 hyvinvointikuntayhtyma kehittaa erityisesti kotouttavaa
perhetyota ja perheiden kotoutumissuunnitelmien laatimista. Kotouttavalla perhetyélld pyritaan
ennaltaehkdisemaan ja korjaamaan perheenjasenten eritahtisesta kotoutumisesta seka uudessa
kulttuuriymparistdossa omaksuttavan vanhemmuuden haasteista johtuvia ongelmia. Perheiden
kotoutumissuunnitelmat laaditaan yhteisty6ssa varhaiskasvatus- ja perusopetuspalveluiden
kanssa.  Tarvittaessa suunnitelmat voidaan yhteensovittaa asiakkaan tai lapsen
vammaispalvelusuunnitelman sekda muiden erityisen tuen suunnitelmien kanssa. Kotouttavan
perhetyon koordinoinnista vastaa perhepalveluiden palvelualue.

Maahanmuuttajien terveyspalveluiden koordinaatiosta seka maahantulovaiheen
terveystarkastuksista vastaa terveydenhuollon aikuisneuvonta. Lasten terveystarkastuksista
vastaavat neuvolat ja kouluterveydenhuolto.

Forssan  seudun  hyvinvointikuntayhtyman  sosiaali- ja  terveyspalvelut  kehittdvat
maahanmuuttajien ohjausta ja neuvontaa, ja tuottavat terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen
taitoja parantavia opetuskokonaisuuksia niita tarvitseville maahanmuuttajaryhmille.

Varhaiskasvatus ja perusopetus

Forssan seudun varhaiskasvatus- ja perusopetuspalveluista vastaavat seudun kunnat.
Maahanmuuttajalasten  valmistavaa perusopetusta jarjestetdan lahikouluissa  pdaosin
yleisopetuksen luokkiin integroituna. Forssan Kuhalan koulussa toimii valmistavan perusopetuksen
luokka. Maahanmuuttajalasten opetukseen liittyvaa erityisosaamista kehitetaan
opetuksenjarjestajien osaamisverkostoissa.
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Kotouttamisohjelmakaudella  2021-2024  tarkastellaan oman  &didinkielen  opetuksen
jarjestamismahdollisuuksia niille maahanmuuttajalapsille, joiden vanhemmilla ei ole oman
didinkielensa luku- ja kirjoitustaitoa, ja jotka eivat siksi pysty turvaamaan lapsilleen oman
didinkielen toimivaa kielitaitoa itsenaisesti.

Tyollisyydenhoito ja yrityspalvelut

Forssan seudun tyollisyydenhoidon palveluista vastaavat seudun kunnat. Tydllisyydenhoidon
palveluiden tavoitteena on edistdd maahanmuuttajien tyollistymistd, kehittda tydelamavalmiuksia
ja ehkaista pitkdaikaistyottomyyttd. Maahanmuuttajien tydeldamad- ja koulutusvalmiuksien
kehittamisestd vastaavat Forssan kaupungin kotoutumisvalmennus ja kuntien tydpajat
yhteistydssa Kotouttamon kanssa.

Kotouttamisohjelmakaudella 2021-2024 kehitetadan kaytantdja suomen kielitaidon ja sen
kehittamisen arvioimiseksi osana maahanmuuttajille laadittavia kuntouttavan tydtoiminnan
suunnitelmia. Myo6s tyopajoilla toteutuvaa kielivalmennusta seka tyéelamavalmiuksia edistavia
kotouttavia opetuskokonaisuuksia kehitetaan ohjelmakaudella.

Maahanmuuttajien yritysneuvonnasta seka yritysyhteistydsta vastaa Forssan Yrityskehitys Oy.
Ty6nantajat voivat saada maahanmuuttajatydntekijéita koskevaa neuvontaa myos TE-palveluiden
asiantuntijoilta. Kuntien tydllisyydenhoidon verkosto toimii  yhteistyossa paikallisen
elinkeinoelaman kanssa.

Jarjestoyhteistyo

Forssan seudun kotouttamisessa tehddan aktiivista yhteisty6ta paikallisten ja valtakunnallisten
jarjestdjen kanssa. Kotouttamisohjelmakaudella 2021-2024 jarjestdjen kanssa tehtdvaa
yhteistyota kehitetdaan siten, ettd jarjestéjen osaamista ja palveluita pystytddan hyodyntamaan
osana kotouttavia opetuskokonaisuuksia ja yksilollisia palvelukokonaisuuksia. My0s kotouttamisen
viranomaistoimijoiden ja jarjestojen viestintdaa seka hankeyhteistyota kehitetaan.

Kotouttamisohjelmakaudella 2021-2024 selvitetadan mahdollisuutta tarjota valtakunnallisten
osaamiskeskusten palveluita ja jarjestojen erityispalveluita maahanmuuttajille Forssan seudulla
etdyhteyksien avulla. Etdvastaanottojen koordinoinnista vastaisi Forssan seudun Kotouttamo.

Forssan seudun jarjestoyhteistyon kehittdmisessda huomioidaan Kanta-Hdmeen jdrjestéstrategian
2025 painopisteet seka kuntien ja hyvinvointikuntayhtyman jarjestoyhteistyon suunnitelmat.

Seudulla toimivaa monikulttuurista vapaaehtoistyotad koordinoi MOVAKO-verkosto, jonka jasenina
on kuntayhtyman, kuntien, paikallisjarjestdjen sekd uskonnollisten yhdyskuntien edustajia. Seudun
vapaaehtoistydn koordinaatiossa pyritdan edistamaan maahanmuuttajien osallisuutta seka kaikille
avointa toimintaa. MOVAKO-verkoston toimijat ylldpitdvat monikulttuurista olohuonetoimintaa
Forssan Ystavankammarilla.
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Valtaosa jarjestojen ja muun kolmannen sektorin kotouttamistydsta on niiden omiin tavoitteisiin
pohjautuvaa tyota, jota ei varsinaisesti pidetd kotouttamisena mutta joka kaytannossa tukee
maahanmuuttajien kotoutumista. Maahanmuuttajat kohdataan talléin olemassa olevaan
toimintaan mukaan tulevina uusina jaseninad. Vapaaehtoistyd, harrastustoiminta ja vapaan
sivistystyon kurssit tarjoavat kaikenikadisille maahanmuuttajille tasavertaisia osallistumisen
mahdollisuuksia ja edesauttavat kielen oppimista sekd sosiaalisten verkostojen muodostumista
luonnollisen kanssakdymisen tilanteissa.

22



b
L\

4 HYVAT VAESTOSUHTEET JA YHDENVERTAISUUS

Hyvin toimiva kulttuurisesti monimuotoinen yhteiskunta tarjoaa maahanmuuttajille hyvan alun
elaman rakentamiseen Suomessa. Tallainen yhteiskunta myos sailyy vakaana ja turvallisena
elinymparistona kaikille asukkaille.

Kuntien ja muiden paikallisten viranomaisten tehtavana on tukea kansainvalisyytta, tasa-arvoa ja
vhdenvertaisuutta seka edistda myonteista vuorovaikutusta alueillaan elavien eri vaestéryhmien
valilla. Tahan tehtdvaan liittyy oleellisesti kulttuurien valisen vuoropuhelun ja hyvien etnisten
suhteiden edistaminen sekd maahanmuuttajien osallisuuden tukeminen. Kuntien tehtdavana on
edistdd myo6s muiden kuin maahanmuuttajataustaisten kuntalaisten osallisuutta ja
vhdenvertaisuutta seka hyvien vaestosuhteiden kehittymista.

Hyvat vaestosuhteet muodostuvat osallisuudesta, vuorovaikutuksesta, turvallisuudesta ja
asenteista. Vuorovaikutus luo osallisuutta, minkd kautta seka tosiasiallinen turvallisuus etta
erilaisten ihmisten kokema turvallisuudentunne kehittyvat. Hyvat vdestosuhteet aikaansaavat
myonteisen asenneilmapiirin, joka mahdollistaa yhteisbn voimavarojen esiinnousun ja
merkityksellisen yhteistyon. Hyvia vaestosuhteita voidaan edistada vain, jos eri ryhmien jasenten
on mahdollista solmia tasa-arvoisia kontakteja toisiinsa, jos heilld on yhteisia tavoitteita ja jos
ympariston normit tukevat myonteista kanssakdymista.

Hyvat vaestOsuhteet tarkoittavat sitd, ettd alueen eri vaestoryhmien valilla on toimivaa
vuorovaikutusta ja ryhmat suhtautuvat toisiinsa kunnioittavasti. Yhteiskunnassa ei talléin ole
suuria jannitteita eri vaestoéryhmien valilla ja ihmiset voivat luottaa toisiinsa erilaisista taustoistaan
huolimatta. Vaestéryhmien viliset mahdolliset jannitteet ja konfliktit pystytdaan kasittelemaan,
ilman etta ne aiheuttavat pelkoa tai karjistyvat rikoksiksi.

Vaestosuhteiden parantaminen ei koske ainoastaan erilaista etnistd taustaa olevien ihmisten

kanssakdymistd, vaan laajemminkin eri vaestoryhmien valista kanssakdymistda. Maahanmuuttajien
lisdksi vahvoja ennakkoluuloja voi liittya esimerkiksi pdihde- ja mielenterveyskuntoutujiin tai
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vammaisiin henkildihin. Siihen, millaisia asenteita kuhunkin ryhmaan kohdistuu, vaikuttaa
kulloinenkin yhteiskunnallinen tilanne.

Hyvia vdestOsuhteita edistamalld voidaan vahentda vaestoryhmien valisiin suhteisiin liittyvia
kielteisia ilmidita, kuten vihapuhetta, syrjintaa, viharikoksia ja segregaatiota. Kaikki nama ilmiot
heikentavat seka yksildiden ettd ryhmien vilisen yhdenvertaisuuden toteutumista ja paikallista
turvallisuutta.

Hyvia vdestosuhteita edistetddan vaestosuhdepolitiikan avulla. Vaestosuhdepolitiikka kytkeytyy
erityisesti sosiaali-, koulutus-, asunto- ja turvallisuuspolitiikkaan sekd kotoutumis- ja
vhdenvertaisuuspolitiikkaan. Vaestosuhdepolitiikan tavoitteena on eri ihmisryhmien vilisen
myonteisen vuorovaikutuksen tukeminen ja ennakkoluulojen vdahentdminen siten, ettd kaikkien
kansalaisten ja kuntalaisten turvallisuus ja hyvinvointi lisdantyy. Vaestosuhdepolitiikan vaikutukset
nakyvatkin suoraan ihmisten arjessa ja hyvinvoinnissa.

4.1 Syrjaytyminen ja segregaatiokehitys sisdisen turvallisuuden haasteena

Suomen sisdisen turvallisuuden ohjelman mukaan laajeneva, monimuotoinen syrjdytyminen on
Suomen keskeisin sisdisen turvallisuuden haaste. Syrjaytyminen lisaa yhteiskunnallisten hairididen
riskid. Adrimmilld4n se voi lisdtd myos radikalisoitumista ja aariliikkeiden voimistumista.

Maahanmuuttajataustaisten vaestéryhmien sisdiset erot ovat yhta suuria kuin erot syntyperaisten
suomalaisten valilla. Silti maahanmuuttajat ja eri kansalaisuudet nahdaan usein homogeenisina
ryhmind, joihin liitetdadn monenlaisia stereotypioita. Stereotypioihin perustuvan tarkkailun
kohteeksi joutuvat vahemmistét monesti pelkadvatkin vahvistavansa negatiivisia stereotypioita
omalla kadytokselldan, mika voi saada arkisetkin tilanteet tuntumaan uhkaavilta. lhmisten, joihin
kohdistetaan ennakkoluuloisia asenteita ja joita jopa syrjitdan, on hyvin vaikeaa kehittaa
turvallisuudentunnettaan ja rakentaa eldmdiansd uudessa maassa. Valtavdeston asenteet
vaikuttavatkin maahanmuuttajien hyvinvointiin ja suomalaiseen yhteiskuntaan sopeutumiseen
hyvin konkreettisesti. Pahimmassa tapauksessa yhteison ulkopuolisuuden kokemukset voivat
muodostua kokonaisvaltaisiksi ja tdysin musertaviksi.

Yhteison ulkopuolisuutta tai syrjaytymistd voivat kokea monet ihmiset ja ihmisryhmat myos
kantavdeston keskuudessa.  Syrjdytyminen  voidaankin  ymmartdd  monimuotoisena
yhteiskunnallista huono-osaisuutta tuottavana prosessina. Syrjaytymiselld tarkoitetaan
taloudellisten resurssien puutteen, yhteiskunnasta eriytymisen tai eristamisen sekd sosiaali- ja
kansalaisoikeuksien rajallisuuden muodostamaa eldamantilannetta, jossa ihminen kokee
yksindisyytta tai ulkopuolisuutta niista tekijoista, joiden varaan muiden ihmisten muodostamat
yhteisot rakentuvat. Syrjaytymiseen voi liittya erilaisina yhdistelmina esimerkiksi heikko terveys,
matala koulutustaso, pienituloisuus, epadvakaa tyoura, huonot asuinolosuhteet ja perheen
hajoaminen.

Sosiaalisen syrjdytymisen vastakohta on osallisuus. Osallisuus merkitsee yhteiséon liittymista,

siihen kuulumista ja siind vaikuttamista seka yhteisen kokemuksen myo6ta syntyvaa sitoutumista.
Osallisuus on terveytta ja hyvinvointia tuottava prosessi, joka voidaan maaritelld kolmen
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osatekijan kautta: Osallisuutta on riittdva toimeentulo ja hyvinvointi, osallisuus ja toiminta seka
yhteisoihin kuuluminen ja jasenyys. Myos yhdenvertaisuuden toteutuminen ja syrjimattomyys
ovat avaintekijoitd osallisuuden tunteen kehittymisessa. Puute jonkin osallisuuden osatekijan
alueella voi lisata ihmisen syrjaytymisriskia. Maahanmuuttajien syrjaytymisriski on korostunut,
johtuen yhteiskunnallisten sidosten puutteesta etenkin maahantulon alkuvaiheessa.

Vastatoimena tulee sisdisen turvallisuuden ohjelman mukaan vahvistaa kaupunkien kykya ehkaista
sisdista segregaatiokehitysta eli sosiaalisen eriytymisen kasvua. Kaupunkien tulisi kyetd luomaan
toimintamalleja hyvien vadestosuhteiden rakentumiselle paikallisyhteisdissa. Hyvia vaestdsuhteita
edistamalld voidaan lisata ihmisten hyvinvointia ja turvallisuudentunnetta sekd ennaltaehkaista
vdestoryhmien valisia jannitteita ja rikoksia.

Suomen  sisdisen  turvallisuuden  strategiaan  sisdltyvdt vuonna 2019  julkaistut
turvallisuussuunnittelun kansalliset linjaukset, joiden tavoitteena on edistdad ja yhdenmukaistaa
arjen turvallisuustyota paikallis- ja aluetasolla. Turvallisuussuunnittelu on pitkdjanteista,
jarjestelmallistd ja koordinoitua tyota paikallis- ja aluetason turvallisuuskysymysten
ratkaisemiseksi eri toimijoiden yhteistyona.

Hyvien vadestosuhteiden edistaminen on osa sisdisen turvallisuuden  strategiaa.
Turvallisuussuunnittelun kansallisten linjausten visio hyvien vaestdsuhteiden edistamiseksi on se,
ettd ”“Taustoistaan riippumatta ihmiset eléviit yhdessd ilman jédnnitteitd ja luottavat toisiinsa
seké yhteiskunnan instituutioihin”. Linjausten tavoitteena on, ettd viranomaiset ja
kansalaisjarjestdét tuntevat alueensa keskeisten vaestoryhmien valisten suhteiden tilan ja
erityisesti erilaisten ryhmien valiset jannitteet. Tavoitteena on myds se, ettd havaitut ryhmien
valiset konfliktit ratkaistaan jarjestelmalliselld sovittelutydllda ja ettd vahemmistoryhmien
syrjimattémyys ja yhdenvertainen kohtelu varmistetaan julkisissa palveluissa ja yleisissa tiloissa.

4.2 Hyvien vdestosuhteiden edistaminen Forssan seudulla

4.2.1 Seurantatyokalut ja -menetelmat vaestosuhteiden tilan kartoittamiseksi

Turvallisuussuunnittelun kansalliset linjaukset edellyttavat, ettd kunnissa osataan tunnistaa
vaestosuhteisiin ja turvallisuuteen heikentavasti vaikuttavat ilmiot, kuten polarisaatio ja konfliktit.
Linjaukset edellyttdvat myos sitd, ettd kunnat seuraavat tilannetta sdaannollisesti yhteistyossa
muiden viranomaisten seka eri vdestoryhmida edustavien jarjestojen ja yhteiséjen kanssa.
Tavoitteena on, ettd viranomaiset ja kansalaisjarjestot tuntevat alueensa keskeisten
vaestoryhmien valisen tilan ja tunnistavat erilaisten ryhmien valisiad jannitteita.

Linjausten mukaan kunnissa tulisi olla selkedt tiedonkulkukanavat, joiden kautta tieto
vaestosuhteiden tilasta ja muutoksista siind kantautuvat ruohonjuuritasolta viranomaisille.
Vaestosuhteiden tilaa seuraamalla kunnat pystyvat reagoimaan nopeasti, mikali vaestosuhteiden
tilassa tapahtuu huononemista.
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Vaestosuhteiden tilaa voidaan kartoittaa selvittdmalld suoraan eri ryhmien valistd kanssakdaymista
esimerkiksi kyselyiden avulla. Tietoa vaestdsuhteista saadaan myds muiden tiedonkeruuldhteiden,
kuten hyvinvointikertomusten, kuntalaisten sosioekonomista asemaa koskevien tilastojen,
viharikostilastojen sekd mediaseurannan ja ruohonjuuritasolta kantautuvien signaalien kautta.

Vaestosuhteiden seurantaa ja yhteisdsovittelutaitojen kehittamista koordinoimaan perustetaan
kotouttamisohjelmakaudella 2021-2024 seudullinen vdestésuhdeverkosto. Verkosto voi
muodostua esimerkiksi kotouttamistyon, kuntien etsivdan nuorisotyén, sosiaaliohjauksen,
sosiaalisen isanndinnin, poliisin  Ankkuri-tiimin  sekd MOVAKO-verkoston toimijoista.
Vaestosuhdeverkoston toimintaa VOi koordinoida esimerkiksi Forssan seudun
hyvinvointikuntayhtyman Yhteisétalo.

4.2.2 Osallisuuden edistaminen

Jokaisella ihmisella on taustastaan huolimatta tarve tulla nahdyksi ja kuulluksi toivomallaan
tavalla. Myos tarve kuulua joukkoon ja osallistua itselle tarkeiden asioiden edistamiseen, on
kaikkien ihmisten jakama.

Naiden tarpeiden toteutumista voidaan edesauttaa, kun ihmisille tarjoutuu mahdollisuuksia
osallistua omien lahialueidensa kehittamiseen. Yleishyddyllisen toiminnan, osallistumisen
mahdollistavien alustojen ja tilojen seka palveluiden yhteiskehittamisen avulla voidaan alueen
asukkaita, jarjest6ja, viranomaisia ja yrityksia pitda mukana palveluiden valmistelussa ja
suunnittelussa seka niiden toteuttamisessa.

Maahanmuuttajien ja muiden vaestéryhmien yhteiskunnallista osallisuutta voidaan edistaa monin
hallinnollisin  toimin. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos kehittdaa osallisuutta edistdvadd
hallintomallia, eli julkisten ja yksityisten toimijoiden sekd kansalaisten yhteistoimintaa, jonka
tarkoituksena on parempien palveluiden ja paremman elinympariston luominen. Osallisuutta
edistava hallintomalli voi kdaytannossa tarkoittaa esimerkiksi sellaista yhteiskehittamistd, jossa
kansalainen tai asiakas toimii myds toiminnan kehittdjana, yhteistuottajana ja vertaisarvioijana.

Osallisuutta edistavalla hallinnolla voidaan lisdatda myos heikoimmassa asemassa olevien ihmisten
osallistumis- ja vaikutusmahdollisuuksia seka yhteisollisyyden kokemusta. Silld voidaan parantaa
palvelujarjestelmdn toimivuutta ja poistaa syrjayttavia mekanismeja. Osallisuutta edistava
hallintotapa on kasitteena uusi, mutta sen kaytannon toteuttamiseen on olemassa jo hyvaksi
havaittuja toimintamalleja ja tyokaluja. Tallaisia ovat muun muassa verkostoivan tyon ja
kokemusosaamisen mallit seka sosiaalisen kuntoutuksen ja sosiaalityon
asiakasyhteiskehittaminen.

Yhteisotalo

Forssan seudun hyvinvointikuntayhtyma kehittda osallisuutta edistavia yhteisopalveluita Forssan
keskusta-alueella sijaitsevassa Yhteisotalossa. Yhteisotalo on matalan kynnyksen palvelupiste ja
kohtaamispaikka kaikille Forssan seudun asukkaille. Yhteisotalolla koordinoidaan haavoittuvassa
asemassa olevien aikuisten, muun muassa kotoutujien, palveluita. Yhteisotalolla tuotetaan myds
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ammatillisia ja avoimia yhteisopalveluita, kuten eri asiakasryhmille suunnattuja ryhmatoimintoja ja
ohjattuja vertaisryhmia, seka matalan kynnyksen toimintaa, jota seudun asukkaat tuottavat
osittain itse. Yhteisotalon tiloja annetaan maksutta myds sote-jarjestéjen kayttoon.
Yhteisopalveluiden tarkoituksena on maksimoida eri sektorien vadlinen yhteistyd, mukaan lukien
neljds sektori eli niin kutsuttu kansalaisyhteiskunta. Myds Forssan seudun Kotouttamo toimii
Yhteisotalon tiloissa.

Yhteisotalo lisdd maahanmuuttajien ja muiden seudun asukkaiden osallisuutta, tarjoamalla
toimintaa, joka mahdollistaa erilaisten ihmisten yksiin tulemisen yhteisten kiinnostuksenkohteiden
tai yhdistdvien elamantilanteiden perusteella. Yhteisotalon yhteisopalvelumalli lisdda my0s
maahanmuuttajien ja muiden seudun asukkaiden omien voimavarojen esiinnousua, silla
palvelumalli perustuu seudun asukkaiden toivoman tai organisoiman toiminnan jarjestelytukeen.
Yhteisotalolla kuka tahansa seudun asukas voi jarjestdd kaikille avointa toimintaa, ja saada
maksutta kdyttoonsa tilat, tiedotuksen ja muun jarjestelytuen. Toisaalta kuka tahansa seudun
asukas voi my0s pyytda Yhteis6taloa organisoimaan toimintaa, jota itse kaipaa tai jota tietda
muiden henkildiden kaipaavan. Tallaista toimintaa voi olla esimerkiksi erilaisten
vahemmistéryhmien tai mielenterveys- ja paihdekuntoutujien tukemiseen liittyva jarjestotoiminta,
jota voidaan Yhteisotalolla organisoida tarvittaessa myos etdyhteyksin. Kaikki Yhteisotalolla
jarjestettava toiminta on ei-poliittista, ei-uskonnollista ja maksutonta, eikd se niin ollen rajaa
ketdaan henkiléa toiminnan ulkopuolelle.

Yhteisopalvelumallin avulla pystytdaan kehittamaan kestavasti ja kustannustehokkaasti osallisuutta
edistavia ja syrjaytymista ehkdisevia mekanismeja. Kotouttamisohjelmakaudella 2021-2024
Yhteis6talon toimintaa pyritdan laajentamaan ja vakiinnuttamaan. Yhteisdtalon kehittamisen
painopisteitd ohjelmakaudella ovat kokemusasiantuntijatoiminnan, ml. maahanmuuttajien
omakielinen vertaisohjaus, seka valtakunnallisten ja alueellisten jarjestéjen kanssa tehtavan
yhteistyon kehittaminen.

Monikulttuurisen vapaaehtoistyén koordinointiverkosto MOVAKO

Eri vdaestoryhmien kohtaamisia ja yhteistoimintaa tuetaan myds jarjestdjen, vapaan sivistystyon,
seurakuntien ja harrastusseurojen toimesta. Ne tarjoavat kohtaamispaikkoja ja yhteisen toiminnan
mahdollisuuksia esimerkiksi kerho-, harraste- ja vapaaehtoistoiminnan muodossa. Tasa-arvoinen
kohtaaminen, yhteinen tekeminen ja yhteisen ryhmaidentiteetin syntyminen edesauttavat myods
ryhmienvalisten suhteiden parantumista ja luovat suotuisia olosuhteita myonteiselle
vuorovaikutukselle.

Monikulttuurisen vapaaehtoistyon koordinointiverkosto MOVAKO on maahanmuuttajille
toimintaa Forssan  seudulla  tuottavien  yhdistysten, seurakuntien, kuntien ja
hyvinvointikuntayhtyman yhteiskehittdmisen verkosto ja tiedonvaihtokanava. MOVAKO kartoittaa
viranomaistoimijoille ja kolmannen sektorin toimijoille kertyvda tietoa maahanmuuttajien
palveluntarpeista ja olemassa olevien, sosiaalista selviytymistd tukevien palveluiden
kokonaisuudesta.
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4.2.3 Naapurustotyon kehittaminen

Suomalainen asuntopolitiikka korostaa erilaisia taustoja omaavien ihmisten asumisen
integraatiota. Asuinalueiden segregaatiokehitystd, eli eriytymistd toisistaan asukkaiden
sosioekonomisen aseman tai etnisen taustan perusteella, pyritdan ehkdisemaan. Monimuotoisten
asuinalueiden syntya tuetaan esimerkiksi rakentamalla samoille asuinalueille sekad vuokra- etta
omistusasuntoja. My0Os pakolaisia pyritdan sijoittamaan asumaan mahdollisimman laajasti ympari
maata.

Asuminen on kotoutumisen alkuvaiheen tarkein tekija. Maahanmuuttajan asuinpaikka ja
kotoutumista edistdvien palvelujen saavutettavuus sekd naapurustossa mahdollistuva
yhteiséllisyys ovat merkittdavdassa roolissa uuteen maahan sopeutumisen prosessissa. Etnisesti
monimuotoisen asukasrakenteen on katsottu edistavan positiivista kanssakdaymista kantavdeston
ja maahanmuuttajien valilla ja lisddvan yhteenkuuluvaisuuden tunnetta. Eri kulttuurien edustajilla
voi kuitenkin olla erilaisia asumisen tapoja, joista saattaa aiheutua myo6s vaarinkasityksia ja
yhteentdrmayksia.

Asumishairididen esiintyessda on kynnys asian selvittamiseen naapureiden kesken tavallista
korkeampi, kun naapurit edustavat eri kieli- ja kulttuuriryhmia. Toisaalta on my0és tyypillista, etta
negatiiviset ennakkoluulot vaikuttavat koetun hairién maardan. Joissakin asuinyhteisdissa on jo
maahanmuuttajien lasndolo itsessdaan koettu hairitsevaksi. Kulttuurien valiset kohtaamiset
asettavatkin lisdhaasteita myos isannoitsijoiden ja muiden asumisen sujumiseen liittyvien tahojen
ty6hon. Hairidepailyissa tulisi kaikkia asianosaisia pystya kuulemaan tasapuolisesti kielimuurista
riippumatta.

Kuntien vastuulla on huolehtia asuinalueiden turvallisuudesta. Asuinalueiden viihtyvyyden ja
naapurustojen sosiaalisten suhteiden yllapitamisen tarkeita keinoja ovat esimerkiksi
asumisneuvonta ja naapuruussovittelu.

Forssan seudun hyvinvointikuntayhtyma kehittda asumisneuvontaa ja naapurustotyétd sosiaalisen
isdnnoinnin, asumisen ohjauksen sekd sosiaalitoimen ylldpitamien kuntien kohtaamispaikkojen
avulla. Kotouttamisohjelmakaudella 2021-2024 pyritdan lisdksi kehittamaan naapuruussovittelun
osaamista ja asumistoimijoiden valmiutta kohdata erilaisia taustoja edustavia asukkaita. Myds
yhteistyotd kuntien nuoriso- ja asukastilojen sekd naapurustotyon osaajien valilla pyritdan
lisadamaan.

Suomessa toteutettava naapuruussovittelu on konfliktinratkaisumalli, joka tdhtda syiden ja
syyllisten etsimisen sijasta ihmisten valisten suhteiden korjaantumiseen. Mallia voidaan toteuttaa
luomalla edellytyksia ja konkreettisia mahdollisuuksia vuoropuhelulle ja asioista sopimiselle seka
syventamalla naapureiden valistd yhteisymmarrysta.

Naapuruussovittelun paikallisen osaamisen kehittamiseksi pyritdadan kotouttamisohjelmakaudella
2021-2024 linkittymaan tiivimmin naapuruussovittelun valtakunnallisten osaajaorganisaatioiden
kanssa seka jarjestamaan asumistoimijoiden koulutuksia tai naapurustotapaamisia esimerkiksi
kiintiopakolaisten kuntaan saapumisen yhteydessd, mikali tama koetaan tarpeelliseksi.
Tapaamisilla pyritdadan kuulemaan ja ottamaan vakavasti naapurustossa esiintyvat huolenaiheet,
lievittamaan maahanmuuttajiin  kohdistuvia ennakkoluuloja asiallista tietoa antamalla ja
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ennaltaehkdisemaan ristiriitojen syntymista. Varsinaisen naapuruussovittelun keinoin voidaan
ratkaista jo syntyneitda ongelmatilanteita.

Forssan seudun hyvinvointikuntayhtyman yllapitaman Yhteisotalon sekd muiden sosiaalitoimen
kohtaamispaikkojen tiloja voidaan tarjota maksutta myo6s jarjestotoimijoiden tuottamiin
naapuruussovittelun palveluihin.

4.2.4 Yhteisosovittelun kehittdaminen

Turvallisuussuunnittelun kansalliset linjaukset edellyttavat, ettd kunnissa on sovitut toimintatavat
eri vdestoryhmien valisten jannitteiden purkamiseksi ja konfliktien kasittelemiseksi. Kunnilla tulee
olla myos sovittuja ennaltaehkaisevia toimintatapoja toimivan vuorovaikutuksen rakentamiseksi.
Linjaukset lisdksi edellyttavat, ettd kunnat jarjestdvat tarvittavat yhteisosovittelun palvelut
yhteistyossa jarjestojen, rikos- ja riita-asioiden sovittelutoimistojen sekd muiden viranomaisten
kanssa. Tavoitteena on, ettd havaitut vaestoryhmien viliset konfliktit ratkaistaan kuntien
tuottamalla jarjestelmalliselld sovittelutyolla.

Forssan malli

Forssan malli on Forssassa puhjenneen etnisen joukkokonfliktin yhteydessa vuonna 2017 kehitetty
yhteisosovittelun malli, joka voitti Suomen kansallisen rikoksentorjuntapalkinnon seka Euroopan
rikoksentorjuntapalkinnon vuonna 2018. Forssan mallin kehittamisen avainasemissa olivat
paikalliset  viranomaistoimijat ja  opetuksenjarjestdjat, = Hameen  poliisilaitos  seka
Naapuruussovittelun keskuksen yhteisosovittelijat, jotka hyoédynsivat tyéssaan nk. depolarize-
osaamista.

Forssan malli perustuu vaestosuhteiden huononemiseen liittyvddan nopeaan ja oikea-aikaiseen
reagointiin, avoimeen ja neutraaliin tiedotukseen seka eri toimijoiden valiseen luottamukseen ja
yhteistyohon. Forssan malli perustuu myos syntyneen vastakkainasettelun purkamiseen aktiivisella
sovittelutyolld, joka tahtda eri ryhmien mielipidevaikuttajien kartoittamiseen, mielipiteiden
kuulemiseen sekd sellaisen sovinnollisen ratkaisun loytamiseen, jonka noudattamiseen kaikki
osapuolet voivat yhteisesti sitoutua.

Forssan mallia on onnistuneesti hyodynnetty yhteisosovitteluprosesseissa eri puolilla Suomea.
Mikali laajemmalle yhteisdsovitteluprosessille on myods Forssan seudulla jatkossa tarvetta,
noudatetaan tilanteessa Forssan mallin mukaisia toimintatapoja, kuten ryhmien valista dialogia.
Ryhmien valinen dialogi perustuu kasvokkaisiin tapaamisiin, joiden aikana eri ryhmien edustajat
keskustelevat eroistaan ja saavat tilaisuuden kumota virheellisia kasityksidan. Nakemyserot ja
mahdolliset konfliktit tuodaan avoimesti esiin ja niitd kasitellddn koulutetun ohjaajan johdolla.
Dialogin lopuksi luodaan yhteinen suunnitelma ryhmasuhteiden parantamisesta.

Yhteisosovittelun osaamisen kehittamiseen pyritdan [oytamaan keinoja
kotouttamisohjelmakauden 2021-2024 aikana. Esimerkiksi paikallisten yhteisOsovittelijoiden
kouluttamisen mahdollisuuksia voidaan kotouttamisohjelmakauden aikana tarkastella.
Kotouttamisohjelmakaudella 2021-2024 Forssan seudun Kotouttamo toteuttaa kulttuurienvalista
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kompetenssia, viharikoksia ja radikalisoitumista sekd polarisaation ehkaisykeinoja kasittelevan
koulutuksen Kanta-Hameen sovittelutoimiston sovittelijoille.

Yhteisosovittelun osaamisen kehittdmistd sekd mahdollisten yhteisdsovitteluprosessien
lapiviemista koordinoi kotouttamisohjelmakauden 2021-2024 aikana perustettava seudullinen
vaestosuhdeverkosto. Forssan seudun hyvinvointikuntayhtyman yllapitaman Yhteisotalon tiloja
voidaan hyddyntaa neutraalina maaperana yhteisosovittelussa. Mukaan voidaan tarvittaessa ottaa
myo0s jarjestdjen vakivaltatyon asiantuntijoita, joiden asiakastyohon Yhteis6talo niin ikdan tarjoaa
tilojaan.

4.2.5 Kuntalaisten hyvien vdestosuhdetaitojen kehittaminen

Osana kotoutumisajan palveluita, Forssan seudun Kotouttamo tarjoaa maahanmuuttajille
monipuolisia yhteiskunnallisia valmiuksia edistdvaa opetusta. Kotouttamisohjelmakaudella 2021-
2024 pyritaan kotoutumisajan opintokokonaisuuden osaksi kehittamaan myds demokraattista
toimeenpanovaltaa, hyvia vaestosuhteita, polarisaation mekanismeja ja sovittelun keinoja
koskevaa  opetusta. Opintokokonaisuuden  kehittamisyhteistydohén  ottavat  osaa
kotouttamistoimijoiden lisaksi Hameen poliisilaitos seka valtakunnalliset depolarize-toimijat.
Opetusyhteistyotd mikrotason konfliktinratkaisun edellyttdamien tunteenkasittelytaitojen
kehittamiseksi tehdaan Forssan Mielenterveysseuran kanssa.

Opintokokonaisuudesta  pyritddan  mallintamaan  valtakunnallisesti  hyddynnettava osa
kotoutumisajan palveluita. Vdestosuhdetaito-opetuksen kokonaisuutta kehitetdan linjassa
valtakunnallisten polarisaatiostrategioiden kanssa. Opetusta voidaan tarvittaessa organisoida
Forssan seudun Kotouttamosta kasin myés muualle Kanta-Hameen alueelle.

Kotoutumisen kaksisuuntaisuuden edistamiseksi seka kuntien yleisen vaestosuhteiden
edistamisvelvoitteen tayttamiseksi, pyritaan kotouttamisohjelmakaudella 2021-2024 kehittamaan
vaestosuhdetaito-opetusta myds perusopetuksen yldasteen sekda toisen asteen opetuksen
hyodynnettavaksi.

Forssan seudun perusopetuksessa noudatetaan perusopetuslain (628/1998, §2) mukaista
tavoitetta ihmisyyteen ja yhteiskunnan jasenyyteen kasvattamisesta. Koulujen tehtdvdana on
kasvattaa oppilaitaan vastuulliseen yhteistyohon ja toimintaan, joka pyrkii ihmisryhmien, kansojen
ja kulttuurien valiseen suvaitsevaisuuteen ja luottamukseen. Oppilaille voidaan esimerkiksi
opettaa toisten ryhmien kulttuuria, arvoja ja kaytantoja sekd historiaa vahemmistojen
ndakokulmasta, ja ohjata kiinnittdmadn huomiota epatasa-arvoisuutta tuottaviin rakenteisiin.
Kasvatus perustuu olettamukseen siitd, ettd tiedon lisddminen auttaa ymmartamaan muita
ihmisryhmia, haastaa vallitsevia stereotypioita ja vihentda eparealistisia pelkoja.

Eri  oppiasteille  suunnattua  vaestosuhdetaitojen  opetuskokonaisuutta  mallinnetaan
maahanmuuttajien vaestosuhdetaito-opetuksen kehittamisen yhteydessa. Hyvid vdestOsuhteita,
polarisaatio-ilmiota sekd mikro- ja makrotason konfliktinratkaisukeinoja kasittelevia kursseja
voidaan jarjestaa kaikille seudun asukkaille avoimella periaatteella myds hyvinvointikuntayhtyman
Yhteisotalolla.
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4.3 Yhdenvertaisuuden edistaminen Forssan seudulla

Kaikilla viranomaisilla ja koulutuksen jarjestdjilla, seka tyonantajilla, joiden palveluksessa on
vahintdan 30 henkil6d, on velvollisuus edistdd yhdenvertaisuutta omassa toiminnassaan.
Edistamisvelvollisuus  koskee  kaikkia ~ yhdenvertaisuuslaissa  (1325/2014)  mainittuja
syrjintdperusteita, kuten etnisen tai kansallisen alkuperan, kansalaisuuden, kielen tai uskonnon
perusteella syrjimista. Viranomaispalveluihin, oppilaitoksiin ja tyopaikoille laaditut
yhdenvertaisuussuunnitelmat toimivat keskeisten toimintaympadristdjen normeina, joilla eri
vaestoryhmien valistd tasa-arvoa ja normaalia kanssakdymista voidaan tukea. Tama kuitenkin
edellyttda, ettd mahdolliseen syrjintdan suhtaudutaan nollatoleranssilla ja siihen puututaan
valittdmasti. Syrjinta on rikosoikeudellisesti tuomittavaa toimintaa.

Eri kulttuureita edustavien ihmisten kohdatessa, kohtaavat my0s erilaiset taustat, arvot ja
asenteet seka kayttaytymis- ja kommunikointitavat. Sama patee maahanmuuttaja-asiakkaiden ja
valtavdestoa edustavien tyontekijoiden kohtaamiseen. Yhteisymmarryksen saavuttamiseen
tarvitaankin niin kutsuttua interkulttuurista eli kulttuurienvalista kompetenssia, mika tarkoittaa
kulttuuritaustaltaan erilaisten ihmisten toimivaan vuorovaikutukseen ja yhteisty6hon tarvittavia
valmiuksia.

Asiakkaiden tasa-arvoinen kohtelu on kaikkien julkisten palveluiden yhteinen lahtékohta. Tasa-
arvo ei kuitenkaan tarkoita ainoastaan samanlaista kohtelua. Liian tiukka tasa-arvoisen kohtelun
periaatteen noudattaminen voi estda eri ryhmien erityistarpeiden huomioimisen ja johtaa
eriarvoisuuden lisdantymiseen. Yhdenvertaisuuslaissa korostetaankin, ettda kohtelemalla kaikkia
samalla tavoin, ei ihmisia tule saattaa eriarvoiseen asemaan. Samanlaisen kohtelun periaatteesta
poikkeaminen on sallittua, kun sen tavoitteena on heikommassa asemassa olevien ihmisten
tosiasiallisen yhdenvertaisuuden toteutuminen.

Yhdenvertaisuuden toteutumista edistetddan Forssan seudun viranomaistoiminnassa ja muissa
palveluissa yhdenvertaisuuslain mukaisesti. Maahanmuuttajien yhdenvertaisen yhteiskunnallisen
aseman kehittymistd sekd palveluiden soveltuvuutta ja saavutettavuutta kehitetdan erityisesti
Forssan seudun Kotouttamon palveluilla.
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5 KESTAVA KEHITYS JA GLOBAALI VASTUU

Tyo- ja elinkeinoministerion (2019) mukaan arviolta 20 % maahanmuuttajista muuttaa pois
Suomesta viiden vuoden maassaolon jalkeen. Takaisin kotimaihinsa muuttavien lisaksi myds
Suomeen pysyvasti asettuvat maahanmuuttajat usein osallistuvat omien kotimaidensa
kehittamiseen viemalla osaamista tai sijoittamalla taloudellisia resursseja. Myds
maahanmuuttajat, jotka hankkivat Forssan seudulta tyokokemusta, koulutusta ja muuta
tietotaitoa, vievat kertynyttd osaamistaan edelleen omiin kotimaihinsa. Onkin tarkeaa, etta
seudun kotouttamisessa huomioidaan paikallisten tavoitteiden lisdaksi myds Suomen tavoitteet
globaalille kehitykselle.

5.1 Suomi ja YK:n kestavan kehityksen toimintaohjelma Agenda 2030

Suomi on sitoutunut muiden YK:n jasenmaiden tapaan YK:n kestdvan kehityksen tavoiteohjelma
Agenda 2030:een. Tavoiteohjelman tarkoituksena on ohjata maailman kehitysponnistelujen
suuntaa vuosina 2016—-2030. Ohjelma tahtda darimmaisen koyhyyden poistamiseen ja kestavaan
kehitykseen siten, ettei ketddn jateta kehityksesta jalkeen. Agenda 2030 pyrkii turvaamaan
ihmisten hyvinvoinnin ja talouden globaalin kehittymisen tavalla, joka on kestavd my0s
ympadristolle.

Ensisijainen vastuu kestavan kehityksen tavoiteohjelman toimeenpanosta on valtioilla, mutta
tavoitteiden  saavuttamiseen tarvitaan my0Os  paikallishallinnon,  yksityissektorin ja
kansalaisyhteiskunnan laajaa osallistumista. Suomi on edistanyt Agenda 2030:n toimeenpanoa
etenkin kestavan kehityksen yhteiskuntasitoumuksella.

Vuonna 2016 laadittu Suomi, jonka haluamme 2050 — Kestdvdn kehityksen yhteiskuntasitoumus
rakentaa visiota luonnon kantokyvyn turvaavasta, hyvinvoivasta ja globaalisti vastuullisesta

Suomesta. Yhteiskuntasitoumuksessa todetaan, ettd Suomen toiminnan vaikutukset kestavan
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kehityksen edistamisessa ulottuvat pitkalle Suomen rajojen ulkopuolelle. Sitoumuksessa niin ikdan
todetaan, etta globaalin vastuun kantaminen edellyttaa Suomelta oikeudenmukaisuutta: sitd, etta
omalla toiminnalla edesautetaan muidenkin maiden mahdollisuuksia kestavaan kehitykseen ja sen
mahdollistamaan turvallisuuteen ja rauhaan. Suomen pyrkimyksend on panostaa sellaiseen
kansainvaliseen yhteistydhon, johon liittyvalle asiantuntemukselle on kysyntdaa, merkitysta ja
lisdarvoa myos paikallisesti.

5.2 Maahanmuutto ja Jarkivihrea Forssan seutu

Forssan seutu pyrkii elinkeinostrategiallaan jérkivihreyteen eli toimintatapaan, joka ottaa
huomioon ymparistdystavallisyyden ja kestdavan kehityksen periaatteet yhteisdjen ja yritysten
toiminnassa. Jarkivihreydella tavoitellaan sita, etta Forssan seutu tuottaisi monipuolisia ekologisia
tuotteita ja palveluita, ja ettd seudun asukkaat, paattdjat, yhteisot ja yritykset tunnistaisivat
toimintansa ymparistovaikutukset ja sitoutuisivat niiden vahentamiseen.

Kestavaa kehitysta on edistetty Forssan seudulla jo neljannesvuosisadan ajan. Vuonna 1994
Forssan kaupunginvaltuusto hyvaksyi Euroopan kaupunkien vyhteisen, kestavaa kehitysta
saatelevan Aalborgin asiakirjan noudatettavaksi kaupungin suunnittelussa ja paatoksenteossa.
Kestavan kehityksen toimintaohjelmia on seudulla laadittu vuodesta 1997 lahtien. Forssan
seudulle on keskittynyt myo6s biotalouden ja kestdvan kehityksen erityisosaamista. Hameen
ammattikorkeakoulun Forssan kampuksella koulutetaan mm. kestdvan kehityksen ja biotalouden
asiantuntijoita. Jokioisilla toimii valtion Luonnonvarakeskus, joka tyo6llistda monia kansainvalisia
tutkijoita. Seudulla ammattikoulutusta ja maahanmuuttajien kotoutumiskoulutusta tuottava
Lounais-Hameen koulutuskuntayhtyma noudattaa kaikissa koulutuksissaan kestavan kehityksen
osaamislupauksia.

Kestava kehitys on ekologinen, taloudellinen, sosiaalinen ja kulttuurinen prosessi. Jarkivihrea
toimintatapa lahtee liikkeelle ekologisen kestavyyden turvaamisesta, mika tarkoittaa, etta ihmiset
asettavat oman toimintansa luonnonvarojen rajoihin eivdatkd vaaranna ekosysteemien
elinvoimaisuutta tai luonnon monimuotoisuutta. Muiden kestdavan kehityksen osa-alueiden
kehittyminen edellyttda ekologista tasapainoa, silla seka taloudellinen ettd sosiaalinen elama
perustuvat luonnosta saataviin resursseihin. Sosiaalisesti kestavdn kehityksen ytimessa ovat
oikeudenmukaisuuden, tasa-arvon ja myotdatunnon arvot, joilla pyritaan takaamaan hyvinvoinnin
edellytykset sekd nykyisille ettd tuleville sukupolville. Sosiaaliseen kestavyyteen liittyy myds
kulttuurinen kestdvyys, jonka keskeisend tavoitteena on kulttuuriperinnén siirtaminen ja
asuinsijoille kiinnittyminen.

Jirkivihredn toimintatavan perimmdisend tarkoituksena on paikalliseen ja globaaliin
yhteiskuntaan vaikuttaminen siten, ettd hyvd elimd mahdollistuu kaikille ja kaikkina aikoina.
Siten kestdavan kehityksen globaaleita edellytyksia voidaan kehittdd myds osana seudun
maahanmuuttajatyota.
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5.3 Forssan seudun kehitysapumalli

Forssan seudulla ja koko Suomessa eldavien maahanmuuttajien ja erityisesti pakolaisten maara on
kasvusuhdanteessa. Pakolaisten maara voi tulevaisuudessa edelleen lisddntya sodan, vaikeasti
ennakoitavien ilmastokriisien sekda vuonna 2020 puhjenneen koronakriisin seurauksena.
Kansainvadlinen siirtolaisuusjarjesté IOM on arvioinut, ettd diasporassa eli maanpaossa eldvassa
vdestonosassa eldada vuonna 2050 maailmanlaajuisesti 230 miljoonaa pakolaista eli 2,6 %
ennustetusta vakiluvusta.

Pakolaisdiasporat ovat usein merkittavassa roolissa, kun pakolaisten kansalaisuusvaltioiden
hajonneita hallintorakenteita ja palvelujarjestelmia aletaan uudelleen muodostaa. Diasporan
kautta tapahtuva kehitys perustuu siihen, ettd diasporassa eldvat pakolaiset hyodyntavat
globaaleja yhteyksidan taloudellisen ja sosiaalisen kehityksensa mahdollistamisessa ja
samanaikaisesti yllapitavat yhteyksia kotimaihinsa, minka kautta kotimaiden kehitykseen
vaikuttaminen mahdollistuu.  Pakolaisten koulutustaso, erikoistumisalueet, tyoéllisyystilanne,
sosiaalisen ja poliittisen tietoisuuden taso sekda mahdollisuus saada kotimaataan koskevaa tietoa,
konkreettisesti vaikuttavat heidan mahdollisuuksiinsa osallistua jalleenrakennustoimiin joko
paikanpaalla tai uudesta kotimaasta kasin.

On ennakoitavissa, etta koronakriisin seurauksena Suomen ulkomaan kehitysapuvaroja joudutaan
suuntaamaan yha enenevissa maarin kehitysmaiden ja konfliktialueiden kriisiapuun. Tama seikka
osaltaan lisdaa tarvetta |0ytaa keinoja pitkdkestoisen kehitysavun antamiseksi Suomen rajojen
sisdpuolella tapahtuvan kehitysyhteistyon keinoin. Pakolaisdiasporan kouluttaminen on yksi keino,
jolla konfliktien hajottamille alueille voidaan pitkdkestoisesti ja resurssiviisaasti siirtda tietoa,
ideoita ja osaamista.

Kotouttamisohjelmakauden 2021-2024 aikana Forssan seudulla pyritdadan rakentamaan
valtakunnallisesti hyodynnettava malli Suomessa eldvien pakolaisten ja muiden maahanmuuttajien
globaalin osaamisen ja osallistumisen edellytysten kehittamiseksi. Forssan seudun kehitysapumalli
sisaltaa yhteiskunta- ja demokratiavalmiuksiin tahtadvaa opetusta, terveyden ja hyvinvoinnin
edistdimiseen tdhtdadavaa opetusta sekda kestdavan kehityksen periaatteiden mukaisiin
ammattivalmiuksiin tahtaavaa opetusta.

Forssan seudulla tuotetaan jo vakiintuneesti yhteiskuntavalmiuksia seka terveyden ja hyvinvoinnin
edistamisen valmiuksia kehittdvaa opetusta pakolaisille ja muille maahanmuuttajille.
Kotouttamisohjelmakaudella 2021-2024 opetuskokonaisuutta tdydennetddan demokratia- ja
vaestosuhdevalmiuksia seka konfliktinratkaisua koskevalla opetuksella. Jatkossa pakolaisten ja
muiden maahanmuuttajien ammatillisen osaamisen kehittdmisessd pyritddan painottamaan
aiempaa selvemmin kestavaa kehitysta tukevia valmiuksia.

Kotouttamisohjelmakaudella 2021-2024 pyritddn kehittdmddn muun muassa Hameen

ammattikorkeakoulun kestavan kehityksen opiskelijoiden ja Lounais-Hameen
koulutuskuntayhtyman maahanmuuttajataustaisten ammattiopiskelijoiden valista oppimistehtava-
ja tyossdoppimisyhteistyota. Oppimistehtavayhteistyossa hyédynnetdan tietoa

pakolaisopiskelijoiden taustamaiden maatalousrakenteesta ja infrastruktuurista. Sosiaalialan
opiskelijoiden ekologisen osaamisen kehittdmiseksi pyritdan verkostoitumaan kansainvalisten
sosiaalialan maisteriohjelmien kanssa.
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Oppilaitosten tekeman tyodssdoppimisyhteistyon avulla pakolaiset ja muut maahanmuuttajat
voivat oppia ammattialojensa tehtadvia tyopaikoilla, ja samalla saada kestavan kehityksen
mukaisten toimintatapojen noudattamiseen liittyvda ohjausta Hameen ammattikorkeakoulun
opiskelijoilta.  Yhteiset  tydssdoppimisjaksot kehittavat maahanmuuttajaopiskelijoiden
ammatillisten valmiuksien lisdksi kestavan kehityksen opiskelijoiden kansainvalistd osaamista
tilanteessa, jossa koronakriisi voi pitkdkestoisesti vaikeuttaa kansainvadlisille harjoittelujaksoille
osallistumista. Opetusyhteistyd lisdd myds seudulla toimivien maatilojen ja yritysten
mahdollisuutta rekrytoida paikallista, kestdavan kehityksen periaatteet hallitsevaa tyovoimaa.
Koronakriisin seurauksena ulkomaisen tyovoiman saatavuus saattaa pysyvasti heikentya.

Forssan seudun kehitysapumalli lisda seudulla asuvien pakolaisten ja muiden maahanmuuttajien
valmiuksia itsendiseen eldamdan, hyvaan koulutukseen ja toimeentuloon Suomessa. Malli
mahdollistaa my6s pakolaisten kokemusperdisen tiedon ja korkeakoulutettujen pakolaisten
osaamisen esiintuomisen ja hyoédyntamisen. Malli auttaa pakolaisia verkostoitumaan suomalaisten
toimijoiden kanssa ja integroitumaan suomalaiseen yhteiskuntaan. Lisdksi se turvaa heille
yhteyden ja konkreettiset keinot oman kansansa ja kulttuuriperintdnsa suojelemiseen Suomessa ja
ulkomailla.

Forssan seudun kotouttamisohjelman 2021-2024 osana tarkastellaan mahdollisuutta jarjestaa
oman aidinkielen opetusta etenkin niille maahanmuuttajalapsille, joiden vanhemmat ovat
primaaristi luku- ja kirjoitustaidottomia. Luku- ja kirjoitustaidottomuus on Forssan seudulla
yleisinta pakolaisten keskuudessa. Oman didinkielen hyva suullinen ja kirjallinen taito mahdollistaa
myo6s pakolaisten Suomessa kasvavien lasten kiinnittymisen ja yhteydet omille kotiseuduilleen.
Mallin avulla voidaankin tukea pakolaisten kielellisten ja kulttuurillisten oikeuksien toteutumisen
lisdksi heidan oikeuttaan omaan kotimaahansa ja sinne palaamiseen.

Malli ei kyseenalaista sitd, etteikdé Suomeen pysyvan oleskeluoikeuden saaneilla pakolaisilla ja
muilla maahanmuuttajilla olisi oikeutta jaada Suomeen pysyvasti. Malli kuitenkin tukee
pakolaisten realistisia mahdollisuuksia ja oikeutta palata omille kotiseuduilleen tai ainakin
vaikuttaa omien kotiseutujensa suotuisaan kehittymiseen. Pakolaiset eroavat muista
maahanmuuttajista siten, ettei heiddn omasta kotimaastaan |dhtonsd ole perustunut
vapaaehtoisuuteen vaan pakottaviin olosuhteisiin.

Forssan seudun kehitysapumalli tukee my0Os varsinaisen ulkomaan kehitysavun kohdemaiden
kieleen ja kulttuuriin erikoistuneen kokemusasiantuntijaverkoston kasvattamista. Kestdvaan
kehitykseen ja globaaleihin konfliktinratkaisukeinoihin erikoistuneita pakolaisdiasporan jasenia
voidaan kayttdda apuna kohdemaiden paikallisten kehitysyhteistyohankkeiden toteuttamisessa.
Malli yhtyy siten myds Suomen ulkomaan kehitysyhteistydstda vastaavien viranomaisten
tavoitteisiin.

Forssan seudun kehitysapumallia kehitetddn osana kotouttamisohjelman 2021-2024

toimeenpanoa. Mallin kehittdmisyhteistydhon pyritddn osallistamaan myds valtakunnallisia
toimijoita.
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6 KOONTI KOTOUTTAMISOHJELMAN 2021-2024 TOIMENPITEISTA

Kotouttamisen seudullinen strategia

Kehitetaan kiintiopakolaisten vastaanoton seudullista koordinaatiota

Kehitetaan kotoutumispalveluiden saatavuutta, ja maahanmuuttajien tietoisuutta
palveluista

Kehitetaan yksilollisten kotouttavien palveluntarpeiden tunnistamista heti maahantulon
alkuvaiheessa

Tehostetaan kotoutumissuunnitelmien laatimista

Lisatdan ja kehitetdan kotouttavia opetuskokonaisuuksia vastaamaan maahanmuuttajien
erilaisiin tietojen ja taitojen tarpeisiin

Kehitetddan kotouttavan opetuksen maakunnallista jarjestdmistapaa ja vakiinnutetaan

maakunnallisten satelliittiopetuspisteiden verkosto

Kotouttamisen vastuutahot ja monialainen yhteistyo

Kehitetdan monialaista viranomaisyhteisty6tda ja vakiinnutetaan Forssan seudun
Kotouttamon toiminta

Kehitetdan monialaisten alkukartoitusten laatimista ja saavutettavuutta

Kehitetaan kotouttavien opetuskokonaisuuksien polutusta osaksi maahanmuuttajien muita

koulutuksia
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Kehitetaan kotouttavaa perhety6ta ja perheiden kotoutumissuunnitelmien laatimista
Tarkastellaan  oman  didinkielen  opetuksen  jarjestamismahdollisuuksia niille
maahanmuuttajalapsille, joiden vanhemmilla ei ole oman didinkielen luku- ja kirjoitustaitoa
Kehitetaan kaytantoéja suomen kielitaidon arvioimiseksi ja kehittamiseksi osana
maahanmuuttajille laadittavia kuntouttavan tyétoiminnan suunnitelmia

Kehitetaan kuntien tyopajoilla toteutuvaa kielivalmennusta seka tydelamavalmiuksia
edistavia kotouttavia opetuskokonaisuuksia

Kehitetaan kotouttamisen jarjestoyhteistyota ja valtakunnallisten

asiantuntijaorganisaatioiden etavastaanottojen koordinointia

Hyvat vaestosuhteet ja yhdenvertaisuus

Perustetaan seudullinen vdestésuhdeverkosto koordinoimaan vdestdsuhteiden seurantaa
ja yhteisosovittelun osaamisen kehittamista

Kehitetdaan hyvinvointikuntayhtyman osallistavaa yhteisdpalvelumallia ja vakiinnutetaan
Yhteisotalon toiminta

Kehitetaan naapurustoty6ta ja naapuruussovittelun osaamista

Kehitetaan vaestdsuhdetaitojen opetuskokonaisuus osaksi maahanmuuttajien kotouttavaa
opetusta

Kehitetddan vaestosuhdeopetusta perusopetuksen yldasteen ja toisen asteen opetuksen

hyédynnettavaksi seka kaikille avoimena kurssitoimintana jarjestettavaksi

Kestava kehitys ja globaali vastuu

Varmistetaan Forssan seudun jarkivihredan elinkeinostrategian toimeenpano myds osana
kotoutumista edistdvia toimenpiteita

Kehitetaan valtakunnallisesti hyodynnettava malli Suomessa elavien pakolaisten ja muiden
maahanmuuttajien globaalin osaamisen ja osallistumisen edellytysten kehittamiseksi
Kehitetdan maahanmuuttajien ammatillista osaamista kestdavan kehityksen valmiuksilla
Kehitetdaan kestavan kehityksen opetuksen ja maahanmuuttajien ammatillisen opetuksen
valistd oppimistehtdava- ja tyossdaoppimisyhteistyota seka kestavan kehityksen

tyoelamayhteyksia
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7 KOTOUTTAMISOHJELMAN SEURANTA

Kotouttamisohjelman toteutumista seurataan vuosittain. Seurantatapana on seudullisen
kotouttamisverkoston toteuttama selvitys kotouttamisohjelman alakohtaisten toimenpiteiden
toteutumisesta. Kotouttamisen seurannan tukena kaytetdan ulkomaan kansalaisten maarasta,
tyollisyys- ja koulutusasteesta sekd osallisuuden ja hyvinvoinnin asteesta saatavilla olevaa
rekisteripohjaista tietoa ja paikallistasolta kertyvaa laadullista tietoa.

Ohjelmakauden alussa toteutetaan keskeisten kotoutumispalveluiden maahanmuuttaja-asiakkaille
kysely, jolla selvitetdan kotouttavien palveluiden saatavuutta ja niiden sisdllén vastaavuutta
maahanmuuttajien tarpeisiin. Vastaava kysely toteutetaan my6s ohjelmakauden lopussa. Kyselyn
laatimisesta ja tulosten kokoamisesta vastaa Forssan seudun Kotouttamo.

Forssan seudun Kotouttamon asiakasmaaraa ja —profiilia, kotouttavan opetuksen ja osallistujien
madraa seka laadittujen alkukartoitusten ja kotoutumissuunnitelmien maarda seurataan
vuosittain.

Ohjelmakauden aikana toteutetaan vadestosuhteiden tilaa koskeva kysely Forssan seudun
asukkaille. Vaestosuhteiden seurantakysely toteutetaan seuraavalla kotouttamisohjelmakaudella,
kun kotouttamisohjelmaan 2021-2024 kirjattuja, hyvid vdestosuhteita edistdvia toimenpiteitd on
jo ehditty vakiintuneesti toteuttaa. Myos seudun viharikostilastoja seurataan.
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LAHTEET JA HYODYLLISET LINKIT

Kotouttamisen valtakunnallinen ja seudullinen strategia

e Kotoutuminen ja maahanmuutto hallitusohjelmassa 2019

https://kotouttaminen.fi/-/uusi-hallitusohjelma-nostaa-esiin-myos-kotoutumisen-ja-
maahanmuuton

e Tyo6- ja elinkeinoministerion kotouttamisen osaamiskeskus
https://kotouttaminen.fi/etusivu

¢ Yhdenvertaisuusvaltuutettu
https://syrjinta.fi/etusivu

Kotouttamisen vastuutahot ja monialainen yhteisty6

e Laki kotoutumisen edistamisesta (1386/2010)
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101386

e Tyo- ja elinkeinoministerion maahanmuuton yleiskuva ja kehittaminen 2019

https://tem.fi/documents/1410877/11992263/Faktatietoa+maahanmuutosta+ja+kotoutta

misesta+25012019/faa5862e-9f95-d674-199e-
f8cf9b4ba2c4/Faktatietoa+maahanmuutosta+ja+kotouttamisesta+25012019.pdf

e |hmiskaupan uhrien auttamisjarjestelma
http://www.ihmiskauppa.fi/

e Forssan seudun Kotouttamo
https://www.fshky.fi/asiakkaalle/kotouttamo-1648855697/

e Kanta-Hameen jarjestostrategian 2025 valmistelu

https://www.meidanhame.fi/yhteistyo/jarjestoyhteistyo/jarjestoneuvottelukunta/kanta-
hameen-jarjestostrategia/
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https://kotouttaminen.fi/etusivu
https://syrjinta.fi/etusivu
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101386
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https://tem.fi/documents/1410877/11992263/Faktatietoa+maahanmuutosta+ja+kotouttamisesta+25012019/faa5862e-9f95-d674-199e-f8cf9b4ba2c4/Faktatietoa+maahanmuutosta+ja+kotouttamisesta+25012019.pdf
http://www.ihmiskauppa.fi/
https://www.fshky.fi/asiakkaalle/kotouttamo-1648855697/
https://www.meidanhame.fi/yhteistyo/jarjestoyhteistyo/jarjestoneuvottelukunta/kanta-hameen-jarjestostrategia/
https://www.meidanhame.fi/yhteistyo/jarjestoyhteistyo/jarjestoneuvottelukunta/kanta-hameen-jarjestostrategia/

Hyvat vaestosuhteet ja yhdenvertaisuus

Valtioneuvoston periaatepaatos sisdisen turvallisuuden strategiasta

https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/80782/sisaisen-turvallisuuden-
strategia-verkko.pdf

Turvallisuussuunnittelun kansalliset linjaukset
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161278

Osallisuutta edistava hallintomalli
https://thl.fi/fi/web/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/osallisuuden-
edistaminen/heikoimmassa-asemassa-olevien-osallisuus/osallisuuden-edistamisen-
mallit/osallisuutta-edistava-hallintomalli-tukee-osallisuustyon-johtamista

Yhteisotalo
https://www.fshky.fi/asiakkaalle/yhteisotalo/

Naapuruussovittelun keskus
https://www.naapuruussovittelu.fi/

Depolarize-osaaminen
http://www.depolarize.fi/

Forssan malli
http://www.depolarize.fi/forssan-malli/

Yhdenvertaisuussunnittelu
https://yhdenvertaisuus.fi/yhdenvertaisuussuunnittelu

Kestava kehitys ja globaali vastuu

Kestavan kehityksen toimintaohjelma Agenda 2030
https://kestavakehitys.fi/agenda-2030

Valtioneuvoston selonteko kestavan kehityksen globaalista toimintaohjelmasta
https://valtioneuvosto.fi/documents/10616/3934867/Valtioneuvoston+selonteko+kest%C
3%A4v%C3%A4n+kehityksen+globaalista+toimintaohjelmasta+Agenda2030sta.pdf/de836a
92-3f21-4195-831b-b6569e55aa2f
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Kestavan kehityksen yhteiskuntasitoumus

https://kestavakehitys.fi/documents/2167391/2186383/FINAL+Kest%C3%A4v%C3%A4n+k

ehityksen+yhteiskuntasitoumus+20+4+2016.pdf/d2d827e7-033a-4d2b-9239-

aed6605a12c4/FINAL+Kest%C3%A4v%C3%A4n+kehityksen+yhteiskuntasitoumus+20+4+20
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Jarkivihrean Forssan seudun strategia vuoteen 2020
https://docplayer.fi/1733796-Jarkivihrean-forssan-seudun-strategia-vuoteen-2020.html

Kotouttamisohjelman seuranta

Kotoutumisen indikaattorit
https://kotouttaminen.fi/kotoutumisen-indikaattorit

Kunnan kotoutumisen edistdmisen mittari
https://kotouttaminen.fi/kotomittari

Kototietokanta
https://kotouttaminen.fi/kototietokanta
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